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See the notice on TED website

453265-2026 - Procedura konkurencyjna
Czechy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – KLIENTSKÁ ČÁST EVROPSKÉ PENĚŽENKY DIGITÁLNÍ IDENTITY (EUDIW)
OJ S 125/2026 02/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Digitální a informační agentura
E-mail: eudiw@havelpartners.cz
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: KLIENTSKÁ ČÁST EVROPSKÉ PENĚŽENKY DIGITÁLNÍ IDENTITY (EUDIW)
Opis: Předmětem této veřejné zakázky („veřejná zakázka“ nebo „koncese“) je závazek 
dodavatele zajistit komplexně organizační, HW a SW vybavení potřebné pro poskytování 
klientské části evropské peněženky digitální identity („EUDIW“) ve smyslu dle článku 5a odst. 
2 nařízení eIDAS v České republice a poskytovat ji na vlastní účet a odpovědnost jako službu 
občanům a rezidentům ČR. Poskytovatel bude povinen zajistit pro uživatele přístupnou 
možnost získání a aktivace EUDIW („onboarding“) stejně jako ukončení a deaktivaci uživatele 
(„offboarding“) za podmínek a způsobem definovaným v tomto zadávacím řízení. Při zajištění 
a poskytování klientské části EUDIW bude dodavatel povinen postupovat v souladu s 
příslušnými obecně závaznými legislativními akty a jejich případnými změnami.
Identyfikator procedury: 628993f2-6378-4de5-9d93-eeb61eae9856
Rodzaj procedury: Dialog konkurencyjny
Główne aspekty procedury: Řízení se soutěžním dialogem

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72222300 Usługi w zakresie technologii informacji, 72260000 
Usługi w zakresie oprogramowania, 72416000 Dostawcy usług aplikacyjnych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 916 700 000,00 CZK

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/453265-2026
mailto:eudiw@havelpartners.cz
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134/2016 Sb. - Zákon o zadávání veřejných zakázek
Właściwe prawo transgraniczne: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: KLIENTSKÁ ČÁST EVROPSKÉ PENĚŽENKY DIGITÁLNÍ IDENTITY (EUDIW)
Opis: Předmětem této veřejné zakázky („veřejná zakázka“ nebo „koncese“) je závazek 
dodavatele zajistit komplexně organizační, HW a SW vybavení potřebné pro poskytování 
klientské části evropské peněženky digitální identity („EUDIW“) ve smyslu dle článku 5a odst. 
2 nařízení eIDAS v České republice a poskytovat ji na vlastní účet a odpovědnost jako službu 
občanům a rezidentům ČR. Poskytovatel bude povinen zajistit pro uživatele přístupnou 
možnost získání a aktivace EUDIW („onboarding“) stejně jako ukončení a deaktivaci uživatele 
(„offboarding“) za podmínek a způsobem definovaným v tomto zadávacím řízení. Při zajištění 
a poskytování klientské části EUDIW bude dodavatel povinen postupovat v souladu s 
příslušnými obecně závaznými legislativními akty a jejich případnými změnami.
Wewnętrzny identyfikator: KLIENTSKÁ ČÁST EVROPSKÉ PENĚŽENKY DIGITÁLNÍ 
IDENTITY (EUDIW)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72222300 Usługi w zakresie technologii informacji, 72260000 
Usługi w zakresie oprogramowania, 72416000 Dostawcy usług aplikacyjnych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 74 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 916 700 000,00 CZK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
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Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 3
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cenové kritérium
Opis: Kritérium sestává 1. z agregované hodnoty Celkové platby za vývoj a Maximální výše 
celkové Platby za dostupnost a 2. z Váženého průměru cen (sazeb) za jeden (1) Člověkoden.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 63
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Obchodní model a přidaná hodnota dodavatelem nabízeného řešení, aditivních služeb 
a funkcionalit
Opis: Kritérium vyjadřuje zájem Zadavatele na rychlosti a rozšířené adopci EUDIW mezi 
uživateli a Spoléhajícími se stranami. Kritérium obchodního modelu a přidané hodnoty řešení 
je vyjádřeno prostřednictvím KPI coby indikátoru zájmu Koncových uživatelů a Spoléhajících 
se stran o Řešení dodavatele (a v případě Uživatelů jiné EUDIW o Onboarding s využitím 
služeb dodavatele), resp. schopnosti dodavatele tento zájem vyvolat a nabídnout dostatečné 
možnosti pro skutečné používání navrženého Řešení. Kritérium také odráží promyšlenost 
obchodního modelu a znalost cílového trhu ze strany účastníků. Účastník v nabídce navrhne 
pro každé KPI uvedené v Příloze č. 3 Smlouvy a pro každé čtvrtletí Koncesní fáze vlastní 
nabídkovou cílovou hodnotu, která se rovná nebo je vyšší než minimální cílová hodnota 
stanovená v Příloze č. 3 Smlouvy pro příslušné KPI a čtvrtletí. Nabídkové cílové hodnoty se v 
případě výběru účastníka stanou závazným smluvním ujednáním a nahradí minimální cílové 
hodnoty v Příloze č. 3 Smlouvy pro účely výpočtu koncesního koeficientu dle článku 22.7 
Smlouvy. Body se přidělují na základě matematického výpočtu z nabídnutých cílových hodnot 
KPI.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 32
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kvalita realizačního týmu
Opis: V rámci tohoto kritéria se hodnotí osobní zkušenosti nominovaných členů realizačního 
týmu s projekty v oblasti digitální identity. Hodnocení se provádí u šesti klíčových rolí.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona 
informacji szczególnie chronionych
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://nen.nipez.cz
/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/DIA

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki procedury: 
Przewidywana data wysłania zaproszeń do składania ofert: 30/06/2026

https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/DIA
https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/DIA
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Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/DIA
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: czeski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 25/06/2025 11:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Informacje o terminach odwołania: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání námitek k 
Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o domnělém 
porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do chvíle, kdy se 
soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti úkonům 
oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či odeslat 
stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 

https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/DIA
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ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: HAVEL & PARTNERS s.r.o., advokátní kancelář
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: HAVEL & PARTNERS 
s.r.o., advokátní kancelář
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Úřad pro 
ochranu hospodářské soutěže

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: HAVEL & PARTNERS s.r.o., advokátní kancelář
Numer rejestracyjny: 26454807
Adres pocztowy: Na Florenci 2116
Miejscowość: Praha
Kod pocztowy: 11000
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy
E-mail: eudiw@havelpartners.cz
Telefon: +420 255000111
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Numer rejestracyjny: 65349423
Adres pocztowy: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Miejscowość: Brno
Kod pocztowy: 60200
Podpodział krajowy (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Kraj: Czechy
E-mail: posta@uohs.cz

mailto:eudiw@havelpartners.cz
mailto:posta@uohs.cz
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Telefon: +420 542167111
Adres strony internetowej: https://uohs.gov.cz
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Digitální a informační agentura
Numer rejestracyjny: 17651921
Adres pocztowy: Na vápence 915/14
Miejscowość: Praha - Žižkov
Kod pocztowy: 13000
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy
E-mail: eudiw@havelpartners.cz
Telefon: +420 255000111
Profil nabywcy: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/DIA
Role tej organizacji: 
Nabywca

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
329263-2025
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
Zadavatel po projednání veřejné zakázky ze všech hledisek včetně údajů o ekonomických 
parametrech předmětu a průběhu plnění dospěl k upřesnění výše předpokládané hodnoty 
veřejné zakázky, kterou tímto opravným oznámením publikuje. S ohledem na povahu 
předmětu veřejné zakázky zadavatel nemohl disponovat vyšší mírou jistoty, že původně 
zvažovaná (vyšší) předpokládaná hodnota bude a zůstane dostatečně přesná po celou dobu 
zadávacího řízení. Zároveň zadavatel aktualizuje další údaje, které byly v původním oznámení 
uvedeny jako předpokládané.

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Zadavatel po projednání veřejné zakázky ze všech hledisek včetně údajů o 
ekonomických parametrech předmětu a průběhu plnění dospěl k upřesnění výše 
předpokládané hodnoty veřejné zakázky, kterou tímto opravným oznámením publikuje. S 
ohledem na povahu předmětu veřejné zakázky zadavatel nemohl disponovat vyšší mírou 
jistoty, že původně zvažovaná (vyšší) předpokládaná hodnota bude a zůstane dostatečně 
přesná po celou dobu zadávacího řízení. Zároveň zadavatel aktualizuje další údaje, které byly 
v původním oznámení uvedeny jako předpokládané.

Informacje o ogłoszeniu

https://uohs.gov.cz
mailto:eudiw@havelpartners.cz
https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/DIA


453265-2026 Page 7/7

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 72e27920-6c00-46a2-9acc-267491f36397  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 30/06/2026 19:46:59 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: czeski
Numer publikacji ogłoszenia: 453265-2026
Numer wydania Dz.U. S: 125/2026
Data publikacji: 02/07/2026
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