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See the notice on TED website

454274-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego – Acuerdo Marco para prestar los 
servicios para desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de 
liderazgo y desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para 
desarrollar e impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora 
de la calidad de las funciones del personal de FGC y filiales del Grupo FGC
OJ S 125/2026 02/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
E-mail: contractacio@fgc.cat
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir programas 
formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del personal de 
FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas formativos que a 
través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones del personal de 
FGC y filiales del Grupo FGC
Opis: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los servicios para 
desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y 
desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e 
impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad 
de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. •LOTE 1: 
Habilidades de liderazgo y desarrollo personal •LOTE 2: Programa de coaching e intervención 
•LOTE 3: Programa de coaching e intervención por miembros del Comité de Dirección
Identyfikator procedury: 7ce85829-d898-49ba-8038-50e66814bfd4
Wewnętrzny identyfikator: CONTR/2026/227 (AM13/26)
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80570000 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego

2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: La ejecución del contrato se desarrollará por todos los lotes: Formato 
presencial: Se podrá realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC 
comunique o del adjudicatario. En este último caso, el gasto que comporte el alquiler de 
espacios será asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos 
del personal formador serán asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante 
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plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la 
formación programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde 
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y móvil).

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 546 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 3
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 3

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: LOTE 1 - Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir 
programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del 
personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas 
formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones 
del personal de FGC y filiales del Grupo FGC
Opis: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los servicios para 
desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y 
desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e 
impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad 
de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. •LOTE 1: 
Habilidades de liderazgo y desarrollo personal
Wewnętrzny identyfikator: CONTR/2026/227 (AM13/26) - lote 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80570000 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: La ejecución del contrato se desarrollará por todos los lotes: Formato 
presencial: Se podrá realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC 
comunique o del adjudicatario. En este último caso, el gasto que comporte el alquiler de 
espacios será asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos 
del personal formador serán asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante 
plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la 
formación programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde 
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y móvil).

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
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Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 336 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 546 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Se fija un límite de empresas a homologar de hasta un máximo de 8 
empresas en el Lote 1 y 5 empresas en los lotes 2 y 3.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Criterios técnicos
Opis: Criterios técnicos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 94
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Criterios socialmente responsables
Opis: Criterios socialmente responsables
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: kataloński
Adres dokumentów zamówienia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: kataloński, 
hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: interna

https://contractaciopublica.cat/ca/inici
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Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informacje o terminach odwołania: 15 días hábiles contados a partir del siguiente al de su 
publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de noviembre). El 
mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del contratante, respecto el 
pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
Català de Contractes del Sector Públic
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Ferrocarrils de la Generalitat de 
Catalunya

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: LOTE 2 - Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir 
programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del 
personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas 
formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones 
del personal de FGC y filiales del Grupo FGC
Opis: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los servicios para 
desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y 
desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e 
impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad 
de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. •LOTE 2: Programa 
de coaching e intervención
Wewnętrzny identyfikator: CONTR/2026/227 (AM13/26) - lote 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80570000 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: La ejecución del contrato se desarrollará por todos los lotes: Formato 
presencial: Se podrá realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC 
comunique o del adjudicatario. En este último caso, el gasto que comporte el alquiler de 
espacios será asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos 
del personal formador serán asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante 
plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la 
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formación programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde 
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y móvil).

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 105 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 105 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Se fija un límite de empresas a homologar de hasta un máximo de 8 
empresas en el Lote 1 y 5 empresas en los lotes 2 y 3.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Criterios técnicos
Opis: Criterios técnicos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 94
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Criterios socialmente responsables
Opis: Criterios socialmente responsables
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: kataloński
Adres dokumentów zamówienia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: kataloński, 
hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
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Data otwarcia: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: interna
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informacje o terminach odwołania: 15 días hábiles contados a partir del siguiente al de su 
publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de noviembre). El 
mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del contratante, respecto el 
pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
Català de Contractes del Sector Públic
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Ferrocarrils de la Generalitat de 
Catalunya

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: LOTE 3 - Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir 
programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del 
personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas 
formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones 
del personal de FGC y filiales del Grupo FGC
Opis: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los servicios para 
desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y 
desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e 
impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad 
de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. •LOTE 3: Programa 
de coaching e intervención por miembros del Comité de Dirección
Wewnętrzny identyfikator: CONTR/2026/227 (AM13/26) - lote 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80570000 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: La ejecución del contrato se desarrollará por todos los lotes: Formato 
presencial: Se podrá realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC 
comunique o del adjudicatario. En este último caso, el gasto que comporte el alquiler de 



454274-2026 Page 7/9

espacios será asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos 
del personal formador serán asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante 
plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la 
formación programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde 
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y móvil).

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 105 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 105 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Se fija un límite de empresas a homologar de hasta un máximo de 8 
empresas en el Lote 1 y 5 empresas en los lotes 2 y 3.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Criterios técnicos
Opis: Criterios técnicos
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 94
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Criterios socialmente responsables
Opis: Criterios socialmente responsables
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: kataloński
Adres dokumentów zamówienia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: kataloński, 
hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

https://contractaciopublica.cat/ca/inici
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Termin składania ofert: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: interna
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informacje o terminach odwołania: 15 días hábiles contados a partir del siguiente al de su 
publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de noviembre). El 
mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del contratante, respecto el 
pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
Català de Contractes del Sector Públic
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Ferrocarrils de la Generalitat de 
Catalunya

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Numer rejestracyjny: Q081576J
Adres pocztowy: CARRER DELS VERGÓS, 44
Miejscowość: BARCELONA
Kod pocztowy: 08017
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contractacio@fgc.cat
Telefon: 933663000
Faks: 933663081
Adres strony internetowej: https://www.fgc.cat
Profil nabywcy: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/FGC
Role tej organizacji: 
Nabywca

mailto:contractacio@fgc.cat
https://www.fgc.cat
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Numer rejestracyjny: S0811001G
Adres pocztowy: Via Laietana, 14
Miejscowość: Barcelona
Kod pocztowy: 08014
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contractacio@gencat.cat
Telefon: +34938876200
Adres strony internetowej: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
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