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See the notice on TED website

454586-2026 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Zapewnienie subskrypcji oprogramowania systemu typu PAM (Privileged Account 
Management) wraz ze świadczeniem usług asysty technicznej i rozwoju, a także 
przeprowadzeniem warsztatów.
OJ S 125/2026 02/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Urząd Dozoru Technicznego
E-mail: przetargi@udt.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Porządek publiczny i bezpieczeństwo publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zapewnienie subskrypcji oprogramowania systemu typu PAM (Privileged Account 
Management) wraz ze świadczeniem usług asysty technicznej i rozwoju, a także 
przeprowadzeniem warsztatów.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest: a. zapewnienie subskrypcji Oprogramowania (wraz z 
wdrożeniem w przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego) na system PAM 
wskazanych w pozycji 1-2 formularza cenowego stanowiącego załącznik nr 7 do Umowy); b. 
świadczenie usług Asysty Technicznej w zakresie określonym w Projektowanych 
Postanowieniach Umowy; c. świadczenie Usług Rozwoju w zakresie określonym w 
Projektowanych Postanowieniach Umowy; d. przeprowadzanie autoryzowanych Warsztatów w 
zakresie określonym w Projektowanych Postanowieniach Umowy, zgodnie z wymaganiami 
określonymi w niniejszej Specyfikacji Warunków Zamówienia
Identyfikator procedury: 2fa371c9-9b2e-4728-89e0-8636e09b999f
Wewnętrzny identyfikator: ZP-DI-27/26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Postępowanie w trybie przetargu nieograniczonego prowadzone 
jest w oparciu o art. 139 ustawy Pzp (tzw. procedura odwrócona), co w myśl przepisu 
oznacza, że Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona 
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie 
braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. Szczegółowy 
opis procedury został zawarty w art. 139 ust. 3-4 ustawy Pzp.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2.  Miejsce realizacji

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/454586-2026
mailto:przetargi@udt.gov.pl
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2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Urząd Dozoru Technicznego, ul. Szczęśliwicka 34 Urząd Dozoru 
Technicznego, ul. Szczęśliwicka 34 
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-353
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 1. 
spełniają warunki udziału w postępowaniu, określone w art. 112 ust. 2 ustawy Pzp: a) 
dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej odnoszącej się do doświadczenia: 
Wykonawca wykaże, że wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 
również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie, co najmniej 2 zamówienia, obejmujące swoim zakresem wdrożenie 
rozwiązania klasy PAM służące do zarządzania dostępami uprzywilejowanymi, a wartość tego 
zamówienia wynosiła co najmniej 500 000,00 PLN brutto (każde). b) odnoszącej się do 
dysponowania osobami zdolnymi do realizacji zamówienia: Wykonawca wykaże, że dysponuje 
lub będzie dysponował, personelem skierowanym do realizacji przedmiotu zamówienia w 
minimalnej liczbie 3 osób i kwalifikacjach zawodowych niezbędnych do wykonania 
zamówienia. Wskazane osoby muszą posiadać stosowne doświadczenie oraz wiedzę 
potwierdzoną certyfikatem, tj. minimum: a) posiadać doświadczenie w co najmniej jednym 
przedsięwzięciu obejmującym wykonanie usług instalacyjno-wdrożeniowych rozwiązania 
opartego na oferowanym przez Wykonawcę w Ofercie Oprogramowaniu; b) posiadać 
minimum jeden z certyfikatów: - The Sentry – PAM Certification lub równoważny; - CDE – 
Certified Delivery Engineer lub równoważny. 2. nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 
108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 2-10 ustawy Pzp, art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r., o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, art. 5k rozporządzenia Rady 
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, 
str. 1). Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do 
złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na 
dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: a) wykazu usług wykonanych, a w 
przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie 
ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania ofert), a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, 
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub 
są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne 
dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w 
przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z 
przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 
wykonawcy; - wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia 
publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości wraz z 
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, niezbędnych do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami. 2. W celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający żąda podmiotowych 
środków dowodowych: a) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: - art. 108 ust. 
1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp; - art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp; - art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy 
Pzp; - art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy, - art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy, – sporządzonej nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. b) oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 
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ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu 
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 
1714), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie 
oferty, oferty częściowej niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy 
kapitałowej (wzór załącznika do SWZ); c) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru 
Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 
109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, 
jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; d) oświadczenia 
wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 
1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez 
zamawiającego, o których mowa w: - art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy, - art. 108 ust. 1 pkt 4 
ustawy, - art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, - art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy, - art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b 
ustawy, - art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. c ustawy, - art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy, - art. 109 ust. 1 pkt 5-
10 ustawy. W celu potwierdzenia na dzień składania ofert, braku podstaw do wykluczenia oraz 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu, Zamawiający żąda od Wykonawcy, którego 
oferta została najwyżej oceniona, złożenia: a) jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia (JEDZ), sporządzonego zgodnie ze wzorem standardowego formularza 
określonego w rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. 
ustanawiającym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia 
(Dz. Urz. UE L 3 z 06.01.2016, str. 16).

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zapewnienie subskrypcji oprogramowania systemu typu PAM (Privileged Account 
Management) wraz ze świadczeniem usług asysty technicznej i rozwoju, a także 
przeprowadzeniem warsztatów.
Opis: 1. Przedmiot zamówienia: a. zapewnienie subskrypcji Oprogramowania (wraz z 
wdrożeniem w przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego) na system PAM 
wskazanych w pozycji 1-2 formularza cenowego stanowiącego załącznik nr 7 do Umowy); b. 
świadczenie usług Asysty Technicznej w zakresie określonym w Projektowanych 
Postanowieniach Umowy; c. świadczenie Usług Rozwoju w zakresie określonym w 
Projektowanych Postanowieniach Umowy; d. przeprowadzanie autoryzowanych Warsztatów w 
zakresie określonym w Projektowanych Postanowieniach Umowy, zgodnie z wymaganiami 
określonymi w niniejszej Specyfikacji Warunków Zamówienia.
Wewnętrzny identyfikator: ZP-DI-27/26

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Urząd Dozoru Technicznego ul. Szczęśliwicka 34 
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-353
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 27/09/2026
Data zakończenia trwania: 26/09/2029

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: SYGNALISTA: Zgodnie z ustawą z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie 
sygnalistów w Urzędzie Dozoru Technicznego zgłoszenia wewnętrzne dotyczące naruszeń 
prawa można zgłosić : W formie pisemnej: - za pomocą poczty elektronicznej: sygnalista@udt.

 , - listownie na adres: Urząd Dozoru Technicznego ul. Szczęśliwicka 34, 02-353 gov.pl
Warszawa z dopiskiem „Do rąk własnych członków Zespołu ds. naruszeń prawa”. W formie 
ustnej: - za pośrednictwem Microsoft Teams (po uprzednim ustaleniu z Compliance Officerem 
terminu rozmowy pod numerem telefonu +48 452 092 067 lub za pomocą adresu: 

 ). - podczas spotkania z udziałem członków Zespołu ds. naruszeń sygnalista@udt.gov.pl
prawa. Spotkanie organizowane jest na wniosek sygnalisty w terminie 14 dni od dnia 
otrzymania takiego wniosku. Polityka zgłaszania naruszeń prawa oraz ochrony sygnalistów w 
Urzędzie Dozoru Technicznego dostępna jest na stronie internetowej Urzędu Dozoru 
Technicznego pod adresem: www.udt.gov.pl/zglaszanie-naruszen-prawa

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena oferty brutto z najniższą ceną, niepodlegająca odrzuceniu zostanie uznana za 
najkorzystniejszą ofertę (oferta najwyżej oceniona).

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://bip.udt.gov.pl/zamowienia-publiczne
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Urząd Dozoru Technicznego - e-mail: przetargi@udt.gov.pl
Adres URL: https://bip.udt.gov.pl/zamowienia-publiczne

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://udt.eb2b.com.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski

mailto:sygnalista@udt.gov.pl
mailto:sygnalista@udt.gov.pl
mailto:sygnalista@udt.gov.pl
http://www.udt.gov.pl/zglaszanie-naruszen-prawa
https://bip.udt.gov.pl/zamowienia-publiczne
mailto:przetargi@udt.gov.pl
https://bip.udt.gov.pl/zamowienia-publiczne
https://udt.eb2b.com.pl
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 04/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 04/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami za pośrednictwem platformy 
zakupowej pod adresem: https://udt.eb2b.com.pl
Informacje dodatkowe: Wykonawca jest związany ofertą do dnia 1 listopada 2026 r.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcom 
przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale IX ustawy Pzp. 2. Odwołanie 
przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie 
zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, w tym na projektowane 
postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o 
zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania 
wykonawców lub konkursie, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania 
konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany. 3. Odwołanie 
wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec 
treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na 
stronie internetowej; 4. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji 
o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej lub 10 dni od dnia, w którym 
powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 5. Odwołanie wnosi się do Prezesa 
Krajowej Izby Odwoławczej. 6. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

8. Organizacje

https://udt.eb2b.com.pl
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8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Urząd Dozoru Technicznego
Numer rejestracyjny: NIP:5220004617
Adres pocztowy: ul. Szczęśliwicka 34
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-353
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Wydział Centrum Zakupów
E-mail: przetargi@udt.gov.pl
Telefon: +48 694454522
Adres strony internetowej: www.udt.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://bip.udt.gov.pl/przetargi
Profil nabywcy: https://bip.udt.gov.pl/zamowienia-publiczne
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP:5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Departament Odwołań UZP
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-
odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 55b247fe-c655-4a85-aa6f-400ea0221827  -  01

mailto:przetargi@udt.gov.pl
http://www.udt.gov.pl
http://bip.udt.gov.pl/przetargi
https://bip.udt.gov.pl/zamowienia-publiczne
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna
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