See the notice on TED website

455390-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Unterstiitzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1)

OJ S 125/2026 02/07/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Bundesnetzagentur
E-mail: Z25.Postfach@bnetza.de
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Unterstutzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1)
Opis: Unterstltzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1) im Zeitraum 01.07.2027 -
30.06.2029 mit der Option zur Verlangerung um 2x 1 Jahr
Identyfikator procedury: cebbb5f1-66a9-4b28-83d0-727c7dfa5463
Wewnetrzny identyfikator: Z25-2-2026-0002
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Tulpenfeld 4
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53113
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
Informacje dodatkowe: Canisiusstr. 21, 55122 Mainz, DEB35, Deutschland optional: 1.
Fehrbelliner Platz 3, 10707 Berlin, DE300, Deutschland 2. Heinrich-Hertz-Strasse 6, 03044
Cottbus, DE402, Deutschland 3. An der Trift 40, 66123 Saarbriicken, DEC01, Deutschland

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgyV -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga, Dokumenty zamdwienia, Jednolity europejski dokument
zamowienia (ESPD)
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Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego: Mal3geblich sind die
Vorschriften des §§ 123, 124 GWB sowie KSG, AVV Klima, KWG, BGG, LKSG - dies gilt Uber
alle nachstehenden Punkte hinweg.

Korupcja:

Udziat w organizacji przestepczej:

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktocenie konkurencji:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska:

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu:

Naduzycia:

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi:

Niewyptacalnosc¢:

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy:

Aktywami zarzgdza likwidator:

Wprowadzenie w btgd, zatajenie informaciji, niemoznos$¢ przedstawienia wymaganych
dokumentéw lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postepowania:
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia:

Powazne wykroczenie zawodowe:

Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego:

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne:

Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona:

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkow:

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Unterstutzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1)
Opis: Kontingent pro Jahr bis zu 1.250 Personentage bei gesamter Laufzeit bis zu 5.000
Personentage Es besteht keine Abnahmeverpflichtung
Wewnetrzny identyfikator: LOT-0000

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Tulpenfeld 4
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53113
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
Informacje dodatkowe: Canisiusstr. 21, 55122 Mainz, DEB35, Deutschland optional: 1.
Fehrbelliner Platz 3, 10707 Berlin, DE300, Deutschland 2. Heinrich-Hertz-Strasse 6, 03044
Cottbus, DE402, Deutschland 3. An der Trift 40, 66123 Saarbriicken, DEC01, Deutschland

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/07/2027
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Data zakonhczenia trwania: 30/06/2029

5.1.6. Informacje ogdlne
To jest zamowienie powtarzalne
Opis: Ein Anschlussvertrag wird, sofern er weiterhin bendtigt wird, rechtzeitig vor
Vertragsende (inkl. aller Optionen) neu ausgeschrieben.
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekgciji: Bitte machen Sie vollstandige Angaben zu weiteren "Projekten” als
Nachweis der Erfahrungen lhres Unternehmens bei der Betriebsunterstitzung im Onsite
Support, die mit der ausgeschriebenen Leistung (Inhalt + Umfang) vergleichbar sind. Das
Ende der Dienstleistung aus einer Referenz darf nicht weiter als 3 Jahre zurlckliegen,
gerechnet ab dem Tag der Angebotsfrist aus dieser Ausschreibung. Es sind mindestens 3
Referenzen nachzuweisen. Die ausschreibende Stelle behalt sich vor, die Referenzen durch
Nachfragen, bei den im Vordruck genannten Kontaktstelle, zu Uberprufen. Bestatigen Sie,
dass Sie mindestens 3 Referenzen (Vordruck Anlage 04e) dem Angebot in Anlage 1b
beigefugt haben.

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego

Opis kryterium selekgciji: Es ist ein Nachweis einer gedeckten, marktiblichen
Industriehaftpflichtversicherung im Sinne der Anlage 04 dieses Vertrages vorzulegen. Der
Nachweis Uber das Bestehen einer diese Bedingungen entsprechenden
Haftpflichtversicherung muss gemaf Vertragsbedingungen spatestens innerhalb von 10
Kalendertagen, gerechnet ab dem Tag der Zuschlagserteilung, dem Auftraggeber vorgelegt
werden. Sofern Sie dem Angebot bereits einen Versicherungsnachweis beifligen méchten,
flgen Sie diesen Ihrem Angebot bitte in Anlage 5 bei. Diese Erklarung gilt auch fur alle im
Rahmen des Angebots benannten Mitglieder einer Bietergemeinschaft. Eine entsprechende
Haftpflichtversicherung muss fiir jedes Mitglied einer Bietergemeinschaft vorliegen.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe

Opis kryterium selekgcji: - Unternehmensdarstellung - Eigenerklarung zum Nichtvorliegen
zwingender Ausschlussgrinde - Eigenerklarung Art. 5k der VO 833/2014 - Eigenerklarung zur
Elnhaltung des Mindestlohns - Ressourcenerklarung Subunternehmen -
Bietergemeinschaftserklarung - Eigenerklarung Handelsregister - Eigenerklarung
Wettbewerbsregister - Eigenerklarung Kenntlichmachung der Fabrikations-, Betriebs- und
Geschaftsgeheimnisse in den Teilnahme- und Angebotsunterlagen - Erklarung
Ressourcenverfugbarkeit - Details siehe Anlage 04
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Kryterium: Wskaznik finansowy
Opis kryterium selekcji: Mindestumsatz in den Geschaftsjahren von 2023 - 2025 in Héhe von
850.000,- €

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Leistung
Opis: Fachliche Bewertung gemaR Bewertungsmatrix
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Brutto-Angebotspreis gemal Angebotsvordruck (Hinweis: erweiterte Richtwertmethode
(Schwankungsbereich 10%) mit dem Zuschlagskriterium Leistung)
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentéw zamodwienia: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=864202

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html|?id=864202
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 76 Dni
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pdzniej.
Informacje dodatkowe: Nachforderungen madglich, soweit vergaberechtlich zugelassen.
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej

455390-2026 Page 4/7


https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=864202
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=864202
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=864202

5.1.16.

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Vergabekammern des Bundes

Informacje o terminach odwotania: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, kann ein

Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Bundesnetzagentur

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Bundesnetzagentur

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bundesnetzagentur

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

455390-2026

ORG-7001

Oficjalna nazwa: Bundesnetzagentur

Numer rejestracyjny: DE 811318584

Adres pocztowy: Canisiusstralle 21

Miejscowos¢: Mainz

Kod pocztowy: 55122

Podpodziat krajowy (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Kraj: Niemcy

E-mail: Z25.Postfach@bnetza.de

Telefon: +49 6131180

Faks: +49 6131185600

Adres strony internetowe;j: http://www.bnetza.de/beschaffung
Profil nabywecy: http://www.bnetza.de/beschaffung

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

ORG-7004

Oficjalna nazwa: Vergabekammern des Bundes

Numer rejestracyjny: nicht bekannt

Adres pocztowy: Villemombler Stralle 76

Miejscowos¢: Bonn

Kod pocztowy: 53123

Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy

E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 228-94990

Faks: +49 228-9499163

Adres strony internetowej: https://www.bundeskartellamt.de
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-7005
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Oficjalna nazwa: Bundesnetzagentur

Numer rejestracyjny: DE 811318584

Adres pocztowy: Canisiusstralle 21

Miejscowos¢: Mainz

Kod pocztowy: 55122

Podpodziat krajowy (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Kraj: Niemcy

E-mail: Z25.Postfach@bnetza.de

Telefon: +49 6131180

Faks: +49 6131185600

Adres strony internetowe;j: http://www.bnetza.de/beschaffung
Role tej organizaciji:

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-7006
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana

0b285ebf-3331-4545-a404-5720503740d9-01
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Opis

Angebotsfrist aufgrund Bieterfrage verlangert

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0000

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 74d9833d-f54e-452a-b1ec-0b331fa7bbb6 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 30/06/2026 16:20:10 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni
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Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki
Numer publikacji ogtoszenia: 455390-2026

Numer wydania Dz.U. S: 125/2026

Data publikacji: 02/07/2026
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