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See the notice on TED website

457889-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – 
Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)
OJ S 126/2026 03/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
E-mail: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Porządek publiczny i bezpieczeństwo publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)
Opis: De Aanbestedende Dienst, ook namens de deelnemende organisaties, wenst een 
Overeenkomst aan te gaan met één Opdrachtnemer en is daartoe op zoek naar een 
Opdrachtnemer die in staat is een Nederlandstalig SaaS 
vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS) te leveren met daarbij behorende diensten: 
implementatie en doorlopend beheer/onderhoud, incl. ondersteuning bij datamigratie, 
realisatie koppelingen, training en documentatie, beheerprocessen, test/acceptatie, helpdesk 
en borging van continuïteit en privacy/security. De omvang van de opdracht betreft ~1850 
licenties gedurende 10 jaar. De genoemde aantallen zijn indicaties/schattingen waarvan 
Inschrijver geen rechten kan ontlenen.
Identyfikator procedury: f368f92f-845a-4176-93cd-facc11ff54ae
Wewnętrzny identyfikator: 2026VrAA_VMS
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48219300 Pakiety oprogramowania administracyjnego, 
72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Amsterdam

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/457889-2026
mailto:Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
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2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)
Opis: De Aanbestedende Dienst, ook namens de deelnemende organisaties, wenst een 
Overeenkomst aan te gaan met één Opdrachtnemer en is daartoe op zoek naar een 
Opdrachtnemer die in staat is een Nederlandstalig SaaS 
vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS) te leveren met daarbij behorende diensten: 
implementatie en doorlopend beheer/onderhoud, incl. ondersteuning bij datamigratie, 
realisatie koppelingen, training en documentatie, beheerprocessen, test/acceptatie, helpdesk 
en borging van continuïteit en privacy/security. De omvang van de opdracht betreft ~1850 
licenties gedurende 10 jaar. De genoemde aantallen zijn indicaties/schattingen waarvan 
Inschrijver geen rechten kan ontlenen.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48219300 Pakiety oprogramowania administracyjnego, 
72260000 Usługi w zakresie oprogramowania
Opcje: 
Opis opcji: Aanbestedende Dienst behoudt zich de mogelijkheid voor om gedurende deze 
aanbestedingsprocedure en gedurende de looptijd van de Overeenkomst de volgende 
wijzigingen in de Opdracht door te voeren: • Uitbreiding van software met aanvullende modules
/modaliteiten. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid om gedurende de looptijd van 
de Overeenkomst aanvullende modules/modaliteiten te implementeren met Opdrachtnemer. 
Dit betekent dat het gebruik van software kan worden uitgebreid gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst. • Koppeling of oplossingen tussen de ICT-prestatie en andere systemen
/software. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid om gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst een koppeling of andere oplossingen tussen de ICT-prestatie en andere 
systemen/software in te richten met Opdrachtnemer. • Wijziging van aantal gebruikers. 
Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid om gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst het aantal gebruikers te kunnen wijzigen. Dit kan zowel naar boven als naar 
beneden zijn, met een maximum van +/- 25%.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Amsterdam

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 10 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: 2 jaar
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5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kwaliteit
Opis: Zie beschrijvend document
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijs
Opis: Zie beschrijvend document
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431509

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431509
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 04/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431509
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431509
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Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: Het VMS betreft een bedrijfskritisch 
systeem met een aanzienlijke implementatie#investering en beperkte markt. Vervanging en 
heraanbesteding brengen hoge kosten en risico’s voor de continuïteit met zich mee. Een 
langere looptijd is daarom noodzakelijk voor een doelmatige terugverdientijd en stabiele 
dienstverlening. De overeenkomst bevat daarnaast voldoende waarborgen, zoals gefaseerde 
verlengingsopties, prestatieafspraken en beëindigingsmogelijkheden, waarmee de 
Aanbestedende Dienst gedurende de looptijd kan blijven sturen.
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland - Nederlands Instituut Publieke 
Veiligheid (NIPV)
Organ odwoławczy: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland - Rechtbank Amsterdam
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Veiligheidsregio Amsterdam-
Amstelland - TenderNed

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Numer rejestracyjny: 291856362
Adres pocztowy: Ringdijk 98
Miejscowość: Amsterdam
Kod pocztowy: 1097 AH
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Jasmina Obradovic
E-mail: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Telefon: +31 205556666
Adres strony internetowej: http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: TenderNed
Adres pocztowy:   www.tenderned.nl
Miejscowość: Amsterdam
Kod pocztowy: 1097 AH
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Kraj: Niderlandy
E-mail: inkoop@brandweeraa.nl

mailto:Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@brandweeraa.nl
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Adres strony internetowej: http://www.tenderned.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Amsterdam
Adres pocztowy: Parnassusweg 220  
Miejscowość: Amsterdam
Kod pocztowy: 1076 AV
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Kraj: Niderlandy
E-mail: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: https://www.rechtspraak.nl/
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid (NIPV)
Adres pocztowy: Zilverstraat 91  
Miejscowość: Zoetermeer
Kod pocztowy: 2718 RP
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Klachtencommissie
E-mail: klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
Adres strony internetowej: http://www.nipv.nl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: cb90eddd-9910-491f-909c-cc32bb822ac5  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 01/07/2026 15:48:30 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 457889-2026
Numer wydania Dz.U. S: 126/2026
Data publikacji: 03/07/2026

http://www.tenderned.nl
mailto:berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
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