See the notice on TED website

457969-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej — Swiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych na terenie Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy w okresie od 01.07.2026 r. do
30.06.2027 r.

OJ S 126/2026 03/07/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogltoszenie o udzieleniu koncesji — tryb uproszczony
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Centrum Ustug Spotecznych "Spoteczna Warszawa"
E-mail: cus@um.warszawa.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje lokalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuiczych na terenie Dzielnicy Mokotéw m.st.
Warszawy w okresie od 01.07.2026 r. do 30.06.2027 r.
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych, o
ktérych mowa w ustawie z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1214,
ze zm.), zwanych dalej ,Ustugami”, (z wytaczeniem specjalistycznych ustug dla osob z
zaburzeniami psychicznymi, realizowanych na rzecz os6b, wymagajgcych pomocy w miejscu
zamieszkania) wobec podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Mokotéw m.st.
Warszawy, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn ze wzgledu na szczegdlny
stan zdrowia, w tym u ktérych trudnosci w codziennym funkcjonowaniu spowodowane zostaty
schorzeniami wieku podesztego, wymagajg pomocy i pielegnacji innych oséb. Zaméwienie
realizowane na terenie Dzielnicy Mokotéw w Warszawie w wymiarze 51 746 godzin w petnym
okresie realizacji zaméwienia, przy czym: — szacunkowa srednia miesieczna liczba godzin
Ustug wyniesie 4 312 godzin; — przewidywana srednia miesieczna liczba odbiorcow Ustug
wyniesie 121 osob; — minimalny wymiar godzin $wiadczonych Ustug w petnym okresie
realizacji zamodwienia, wyniesie 41 397 godzin. 2. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga
szczegotowo opisana w Zatgczniku nr 1 do Zaproszenia. 3. Do realizacji przedmiotu
zamowienia, Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy mozliwos¢é zalogowania sie i korzystania z
systemu e-Opieka. System obejmuje m.in. aplikacje webowg e-Opieka (dla koordynatoréw) i
aplikacje mobilng m-Opieka (dla opiekundw). System informatyczny e Opieka zostat wdrozony
i obecnie stanowi podstawowe narzedzie koordynacji, rozliczania i zarzgdzania ustugami
opiekunczymi. Procedury obowigzujgce w systemie okres$lajg aktualne standardy realizacji
ustug. Szczegotowe zasady korzystania z aplikacji webowej E- Opieka, przeznaczonej dla
pracownikéw CUS, OPS i wykonawcdw specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
poszczegoélnych funkcjonalnosci dostepnych dla uzytkownikéw wewnetrznych systemu,
opisane sg w Podreczniku stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia do negocjaciji.
Szczegodtowe zasady korzystania z aplikacji m-Opieka dla opiekunek opisane sg w
Podreczniku stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Zaproszenia do negocjacji. 4. Wykonawca
wykona zamdéwienie zgodnie z postanowieniami Zaproszenia oraz zatgczonego projektu
umowy stanowigcego Zatgcznik nr 4 do Zaproszenia do negocjaciji.
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Identyfikator procedury: 4a11dfa4-9b5e-4b61-87f5-32f21e69e2b2

Wewnetrzny identyfikator: CUS/ZP/4/2026

Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85000000 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie
Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 4 269 562,46 PLN

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: |. Podstawy wykluczenia z postepowania. 1. Z postepowania o
udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzi
ktorakolwiek z okolicznosci wskazanych: 1.1. w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp 1) bedacego osoba
fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo: a) udziatu w zorganizowanej grupie
przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa
skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w
art. 189a Kodeksu karnego, c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w
art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2026 r. poz. 95) lub w art. 54
ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2025 r. poz. 907, ze zm.),
d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego, e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majgce na celu popetnienie tego przestepstwa, f) powierzenia wykonywania pracy
matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r.
o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1567), g) przeciwko obrotowi
gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o
ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,
h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego; 2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgadzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spoétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 1; 3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub
ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem
terminu do sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed
uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkdw, optat lub sktadek na
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ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci; 4) wobec ktérego prawomocnie orzeczono
zakaz ubiegania sie 0 zamdwienia publiczne; 5) jezeli zamawiajgcy moze stwierdzic, na
podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawart z innymi wykonawcami
porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegolnosci, jezeli nalezgc do tej
samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentdéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o0 dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;
6) jezeli, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktdcenia konkurencji
wynikajgcej z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z
wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurenciji i konsumentow, chyba Zze spowodowane tym zakidcenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamowienia; 1.2. w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, tj.: w
stosunku, do ktorego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktérego aktywami zarzgdza
likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktorego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury; 1.3. w art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z
2025 r. poz. 514); 1.4 w art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 833
/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 2025/2033 z
23.10.2025), dalej: rozporzgdzenie 2025/2033. 2. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie
z art. 111 ustawy Pzp. 3. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych
w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 5 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, jezeli udowodni
Zamawiajgcemu, ze spetnit fgcznie przestanki wskazane w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp 4.
Zamawiajgcy oceni, czy podjete przez wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w art. 110 ust.
2 ustawy Pzp, sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajgc wage i
szczegoblne okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci nie sg
wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajgcy wyklucza Wykonawce. 5.
Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania
0 udzielenie zamowienia. 1. Nie pozniej niz wraz z zawarciem umowy w sprawie zamowienia
publicznego, Wykonawca obowigzany jest ztozy¢, aktualne na dzien ztozenia nastepujgce
podmiotowe srodki dowodowe: 1) oswiadczenie o spetnianiu warunkoéw udziatu w
postepowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, w tym o$wiadczenie
Wykonawcy o braku podstaw wykluczenia w zakresie, o ktorym mowa w art. 5k
rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzgdzeniem Rady (UE) 2025/2033 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014
dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 2025/2033 z 23.10.2025), dalej: rozporzadzenie 2025
/2033 oraz w art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z
2025 r. poz. 514) — zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do Zaproszenia; 2)
informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dotyczagcym podstaw wykluczenia
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wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, sporzgdzong nie wczesniej niz 6
miesiecy przed jej ztozeniem; 3) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy, sporzgdzone nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji; 4) wykaz ustug wykonanych lub wykonywanych, w
okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w
stanie uzyskac tych dokumentéw - oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy (Wykaz powinien by¢ sporzgdzony zgodnie z wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 6 do
Zaproszenia do negocjacji i ma potwierdzac¢ spetnianie warunku okreslonego w Rozdziale VII
ust. 2 pkt 2 ppkt 4 lit. a) Zaproszenia do negocjacji; 5) wykaz oséb skierowanych do realizaciji
zamowienia (Wykaz powinien by¢ sporzgdzony zgodnie z wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 7
do Zaproszenia do negocjacji i ma potwierdzaé¢ spetnianie warunku okreslonego w Rozdziale
VIl ust. 2 pkt 2 ppkt 4 lit. b) Zaproszenia do negocjaciji). 2. Na potwierdzenie spetnienia
wymogoéw okreslonych w ust. 19 Opisu przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 1 do
Zaproszenia), Wykonawca w terminie wskazanym w ust. 1, sktada ponadto Wykaz elementow
ICT, sporzgdzony wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 8 do Zaproszenia do negocjacji.
Wykaz ten stuzy identyfikacji produktéw ICT, ustug ICT oraz proceséw ICT wykorzystywanych
do realizacji zaméwienia.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320,
ze zm.) -

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuiczych na terenie Dzielnicy Mokotéw m.st.
Warszawy w okresie od 01.07.2026 r. do 30.06.2027 r.
Opis: Zamowienie realizowane na terenie Dzielnicy Mokotéw w Warszawie w wymiarze 51
746 godzin w petnym okresie realizacji zamowienia, przy czym: — szacunkowa $rednia
miesieczna liczba godzin Ustug wyniesie 4 312 godzin; — przewidywana srednia miesieczna
liczba odbiorcow Ustug wyniesie 121 oséb; — minimalny wymiar godzin swiadczonych Ustug w
petnym okresie realizacji zamowienia, wyniesie 41 397 godzin.
Wewnetrzny identyfikator: CUS/ZP/4/2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85000000 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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Informacje dodatkowe: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie
Dzielnicy Mokotoéw m.st. Warszawy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/07/2026
Data zakonczenia trwania: 30/06/2027

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 4 269 562,46 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: W przedmiotowym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu nastepujgcych srodkéw komunikacji elektronicznej: 1)
Platformy e-Zamdéwienia zwang dalej ,Platformg”, dostepng pod adresem: https://ezamowienia.
gov.pl, 2) poczty elektronicznej: e-mail: cus@um.warszawa.pl i/lub m.ciolek@um.warszawa.pl.
Dokumenty i oswiadczenia wymienione w Zaproszeniu skfada sie, pod rygorem niewaznosci,
w postaci elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Warunki
udziatu w postepowaniu: 1. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy
nie podlegajg wykluczeniu, na zasadach okreslonych w Rozdziale VIl ust. 1 Zaproszenia do
negocjaciji, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu. 2.
O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy nie stawia warunku w
powyzszym zakresie. 2) uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalno$ci gospodarczej lub
zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow: Zamawiajgcy nie stawia warunku w
powyzszym zakresie. 3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajgcy nie stawia
warunku w powyzszym zakresie. 4) zdolnosci technicznej lub zawodowej: Wykonawca spetni
warunek, jezeli wykaze, ze: a) w okresie ostatnich 3 lat przed terminem negocjacji, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej
jedng ustuge lub maksymalnie trzy ustugi odpowiadajgca/odpowiadajgce swoim rodzajem
ustudze stanowigcej przedmiot zamodwienia tj. specjalistyczne ustugi opiekuncze (z
wytgczeniem specjalistycznych ustug dla oséb z zburzeniami psychicznymi), o wartosci nie
mniejszej lub - w przypadku 2 lub 3 ustug — o tgcznej wartosci nie mniej niz: - 1 255 000 zt
brutto, trwajgcg nieprzerwanie minimum przez okres 6 miesiecy, Jezeli ustuga lub ustugi sg w
trakcie wykonywania, to czes$c¢ tej zrealizowanej ustug/i najpézniej na dzien rozpoczecia
negocjacji musi/muszg mie¢ warto$¢ nie mniejszg niz warto$¢ okreslona powyzej.
Zamawiajgcy informuje, ze pod pojeciem ,ustugi” nalezy rozumie¢ ustuge swiadczong na
rzecz jednego zamawiajgcego na podstawie odrebnej (pojedynczej) umowy, nieprzerwanie
przez okres nie krotszy niz 6 miesiecy w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
negocjacji, o wartosci nie mniejszej niz okreslona powyzej. W przypadku gdy jakakolwiek
wartos¢ dotyczgca powyzszych warunkéw wyrazona bedzie w walucie obcej, Zamawiajgcy
przeliczy te warto$¢ w oparciu o sredni kurs walut Narodowego Banku Polskiego (dalej: NBP)
na dzien opublikowania Ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie;.
Jezeli w dniu publikacji ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej,
NBP nie publikuje sredniego kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sie
Sredni kurs waluty opublikowany z ostatniego dnia przed dniem publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢
weryfikacji potwierdzenia nalezytego wykonania ustug bezposrednio u podmiotu, na rzecz
ktorego byty wykonane. W przypadku, gdy Wykonawca wykonat w ramach jednego kontraktu
/lumowy rzeczowo wiekszy zakres ustug (tj. zakres obejmujgcy inne rodzaje ustug niz
specjalistyczne ustugi opiekuncze), dla potrzeb zamdéwienia powinien wyodrebnic i podac
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zakres i warto$¢ zamowienia polegajgcego na swiadczeniu specjalistycznych ustug
opiekunczych. Jezeli Wykonawca wykazuje doswiadczenie nabyte w ramach kontraktu
(zamowienia/lumowy) realizowanego przez wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zaméwienia (konsorcjum), Zamawiajgcy nie dopuszcza by Wykonawca polegat na
doswiadczeniu grupy Wykonawcoéw, ktérej byt czionkiem, jezeli faktycznie i konkretnie nie
wykonywat wykazanego zakresu prac. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zwrdcenia sie do
wykonawcy o wyjasnienie w zakresie faktycznie i konkretnie wykonanego zakresu prac oraz
przedstawienia stosownych dowodéw np. umowy konsorcjum, z ktorej wynika zakres
obowigzkow czy wystawionych przez Wykonawce faktur. b) minimum 30% osob skierowanych
do realizacji zamowienia, o ktéorych mowa w ust. 10 lit. a)-c) Opisu przedmiotu zamowienia
(Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia): — sposrdd osob petnigcych funkcje koordynatora i
koordynatora terenowego (zatrudnionych na umowe o prace) - posiada minimum 12
miesieczne doswiadczenie zawodowe w $wiadczeniu pomocy w formie specjalistycznych
ustug opiekunczych, oraz — sposrod opiekunek/éw, posiadajgcych/ce wyksztatcenie i
kwalifikacje zawodowe: pielegniarka, ratownik medyczny, opiekun medyczny, opiekun w DPS
oraz innych - zgodnych z § 3 rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2024 r. poz. 816) - posiada
minimum 12 miesiecy doswiadczenia zawodowego w charakterze opiekuna w Swiadczeniu
pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych. 3. Zamawiajgcy zastrzega, ze liczby
etatéw koordynatorow i koordynatorow terenowych w trakcie realizacji zamowienia moze ulec
zmniejszeniu lub zwiekszeniu i musi by¢ dostosowana przez Wykonawce oraz podwykonawce
do faktycznie zleconej liczby godzin ustug na kazdym etapie realizacji umowy, w takiej liczbie i
wymiarze etatow, aby zapewnic¢ wtasciwg realizacje przedmiotu zaméwienia. Na 1
koordynatora zatrudnionego w wymiarze petnego etatu przypada 100 oséb objetych ustugami.
W przypadku, gdy jeden wykonawca realizuje Ustugi w kilku dzielnicach, ten sam koordynator
moze by¢ wykazany w kilku dzielnicach, przy czym tgczna liczba odbiorcéw objetych
koordynowaniem nie moze przekroczy¢ 100 osdb na jednego koordynatora zatrudnionego w
wymiarze petnego etatu. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc zwiekszenia tgcznej liczby
odbiorcéw objetych koordynowaniem przypadajgcym na jednego koordynatora do 120 oséb w
sytuacjach statego oddelegowania koordynatora terenowego do wspotpracy z koordynatorem.
Indywidualny wymiar czasu pracy oséb petnigcych funkcje koordynatorow nie moze
przekraczac¢ obowigzujgcych norm czasu pracy przewidzianych w Kodeksie pracy. Na 1
koordynatora terenowego zatrudnionego w wymiarze petnego etatu przypada 250 osob
objetych ustugami. W przypadku, gdy jeden wykonawca realizuje Ustugi w kilku dzielnicach,
ten sam koordynator terenowy moze by¢ wykazany w kilku dzielnicach, przy czym tgczna
liczba odbiorcéw nie moze przekroczyé 250 oséb na jednego koordynatora terenowego
zatrudnionego w wymiarze petnego etatu. Indywidualny wymiar czasu pracy osob petnigcych
funkcje koordynatoréw terenowych nie moze przekraczaé¢ obowigzujgcych norm czasu pracy
przewidzianych w Kodeksie pracy. 4. Zamawiajgcy oceniajgc zdolnosé techniczng lub
zawodowg moze na kazdym etapie postepowania, uznac, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych interesow, w
szczegolnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne
przedsiewziecia gospodarcze wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje
zamowienia.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow
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5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Urzgd Zamowien Publicznych
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie: 1) w przypadku zamdwien, ktérych
wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w lit. a; 2) w przypadku
zamowien, ktérych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne, w terminie: a) 5 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej, b) 10 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w lit. a. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentédw zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie
Zamowien Publicznych lub dokumentéw zamowienia na stronie internetowej, w przypadku
zamowien, ktorych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych
niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zaméwien, ktérych warto$¢ jest rowna
albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych
podstawe jego wniesienia, w przypadku zamdéwien, ktorych wartos¢ jest mniejsza niz progi
unijne. 4. Jezeli zamawiajgcy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub
mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej
oferty lub nie zaprosit wykonawcy do ztozenia oferty w ramach dynamicznego systemu
zakupéw lub umowy ramowej, odwotanie wnosi sie nie pozniej niz w terminie: 1) 15 dni od
dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania
albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamowienia, a w przypadku udzielenia zaméwienia w trybie negocjacji bez
ogtoszenia albo zamoéwienia z wolnej reki - ogtoszenia o wyniku postepowania albo ogtoszenia
0 udzieleniu zamodwienia, zawierajgcego uzasadnienie udzielenia zamowienia w trybie
negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki; 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia
umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
ogtoszenia o udzieleniu zamoéwienia albo b) opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenie o udzieleniu zamdwienia, ktére nie zawiera uzasadnienia udzielenia
zamoOwienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki; 3) miesigca od
dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie zamiescit w Biuletynie Zamowien
Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania albo b) zamiescit w Biuletynie Zamowien
Publicznych ogtoszenie o wyniku postepowania, ktére nie zawiera uzasadnienia udzielenia
zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamowienia z wolnej reki.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Centrum Ustug Spotecznych "Spoteczna Warszawa"
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Urzad
Zamobwien Publicznych
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6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 4 631 267,00 PLN
Bezposrednie udzielenie zaméwienia

Uzasadnienie bezposredniego udzielenia zamodwienia: W odpowiedzi na wczesniejsze
ogtoszenie nie otrzymano odpowiednich ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu lub
wnioskow

Inne uzasadnienie: Podstawa prawna zastosowania trybu z wolnej reki: art. 214 ust. 1 pkt 6
ustawy Pzp. Zamawiajgcy moze udzieli¢c zamowienia z wolnej reki, jezeli w postepowaniu
prowadzonym uprzednio w trybie przetargu nieograniczonego nie zostaty ztozone zadne oferty
albo wszystkie oferty zostaty odrzucone na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 2 lub ze wzgledu na
ich niezgodnos¢ z opisem przedmiotu zamdwienia, na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5, a
pierwotne warunki zamdwienia nie zostaty w istotny sposob zmienione. Podstawa faktyczna
zastosowania trybu z wolnej reki Konieczno$¢ zastosowania trybu zaméwienia z wolnej reki
wynika bezposrednio ze specyfiki przedmiotu zamowienia, ktorego istotg jest Swiadczenie
bezposredniego wsparcia niesamodzielnym mieszkancom Warszawy. W takich
okolicznosciach ryzyko nierozstrzygniecia postepowania w terminie winno by¢ ograniczone do
minimum. Przerwa w swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych wobec
podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej dla Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy (ktorzy z
powodu wieku, choroby lub innych przyczyn ze wzgledu na szczegdlny stan zdrowia,
wymagajg pomocy innych oséb, a sg jej pozbawione) do chwili rozstrzygniecia planowanego
do wszczecia postepowania, nawet na bardzo kroétki okres, jest nie do pogodzenia z
rzeczywistymi potrzebami zaspokojenia odbioréw tych ustug i stoi w sprzecznosci z interesem
spotecznym. Rozpoczecie swiadczenia ustug ustalone na dzien 1 lipca 2026 r. musi by¢
poprzedzone czasochtonnymi procedurami zwigzanymi z realizacjg udzielonego wykonawcy
zamowienia (zawarcie umowy, uzgodnienia formalne na linii OPS-wykonawca-zamawiajgcy i
inne towarzyszgce temu czynnosci). Formalng podstawg prowadzenia postepowania w trybie
zamowienia z wolnej reki jest zaistnienie ustawowej przestanki jego dopuszczalnosci - w
uprzednio prowadzonym postepowaniu w trybie przetargu nieograniczonego (CUS/ZP/1/2026
w zakresie uniewaznionej czesci 5 zamowienia, jedyna ztozona oferta zostata odrzucona na
podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp - ze wzgledu na jej niezgodno$¢ z opisem
przedmiotu zamowienia. Zakresy przedmiotu zamowienia czesci 5 zamdwienia CUS/ZP/1
/2026 i aktualnego postepowania CUS/ZP/4/2026 sg tozsame. Udzielenie zamdwienia w trybie
art. 214 ust.1 pkt 6 ustawy Pzp jest uzasadnione formalnie i spotecznie konieczne.
Powierzenie wykonania zadania Agencja Stuzby Spotecznej Koscielak Spétka Jawna, 02-579
Warszawa, ul. Kwiatowa 9, umozliwi przeprowadzenie postepowania terminowo oraz z
nalezytg starannoscia.

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: Agencja Stuzby Spotecznej Ko$cielak Spoétka Jawna
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta Agencja Stuzby Spotecznej Koscielak Spétka Jawna
Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 4 631 267,00 PLN
Oferta zostata sklasyfikowana: tak
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6.1.4.

Oferta jest ofertg wariantowg: nie

Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczace zamoéwienia:

Identyfikator umowy: CUS/UM/B/V1/3/1/14/ZP/2026-2027

Tytut: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuiiczych na terenie Dzielnicy Mokotéw m.st.

Warszawy w okresie od 01.07.2026 r. do 30.06.2027 r.
Data wyboru zwyciezcy: 09/06/2026
Data zawarcia umowy: 19/06/2026

Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub Srednich

oferentow
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

8. Organizacje

8.1.

8.1.

457969-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Centrum Ustug Spotecznych "Spoteczna Warszawa"
Numer rejestracyjny: NIP: 1182145324

Numer rejestracyjny: REGON: 367226100

Adres pocztowy: ul. ul. Skaryszewska 3

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 03-802

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: cus@um.warszawa.pl

Telefon: 48222774970

Adres strony internetowej: http://www.wsparcie.um.warszawa.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Urzgd Zamdwien Publicznych

Numer rejestracyjny: 5262239325

Departament: Prezes Krajowej |zby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Urzgd Zamowien Publicznych (Prezes Krajowej Izby Odwotawczej)

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48224587801

Faks: +48224587800

Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp
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8.1.

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Agencja Stuzby Spotecznej Koscielak Spétka Jawna
Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Mikro-, mate lub Srednie przedsiebiorstwo
Numer rejestracyjny: 5211351348

Adres pocztowy: ul. Kwiatowa 9

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-579

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: biuro@assopieka.pl

Telefon: 609497906

Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

Informacje o ogtoszeniu

457969-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: fb258d1c-7e34-46f2-8967-85b8a19fa657 - 02
Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji

— tryb uproszczony
Podrodzaj ogtoszenia: 33

Ogtoszenie — data wystania: 02/07/2026 08:15:46 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,

czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
Numer publikacji ogtoszenia: 457969-2026

Numer wydania Dz.U. S: 126/2026

Data publikacji: 03/07/2026
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