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See the notice on TED website

459146-2026 - Procedura konkurencyjna
Irlandia – Usługi w zakresie wsparcia technicznego – Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP 
Implementation and Managed Support
OJ S 126/2026 03/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi - Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Merchants Quay Ireland CLG
E-mail: procurement@mqi.ie
Status prawny nabywcy: Organizacja udzielająca zamówienia dotowanego przez instytucję 
zamawiającą
Nabywca jest podmiotem zamawiającym
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Opis: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible
Identyfikator procedury: c1b9cb0e-24ca-4160-ba51-022c8d8b12d8
Wewnętrzny identyfikator: ERP IMPLEMENTATION PARTNER AND SUPPORT
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72600000 Usługi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzętu 
komputerowego, 72500000 Komputerowe usługi pokrewne, 72263000 Usługi wdrażania 
oprogramowania, 72265000 Usługi konfiguracji oprogramowania, 72261000 Usługi 
pomocnicze w zakresie oprogramowania, 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania, 
72212442 Usługi opracowywania oprogramowania dla systemów finansowych, 72000000 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Merchant quay Ireland-24 Merchants Court. 24 Merchants Court Dublin 8 P.
O. Box 11958

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/459146-2026
mailto:procurement@mqi.ie
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Miejscowość: Dublin
Kod pocztowy: P.O. Box 11958
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
Informacje dodatkowe: Ireland

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Inny

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Opis: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72600000 Usługi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzętu 
komputerowego, 72500000 Komputerowe usługi pokrewne, 72263000 Usługi wdrażania 
oprogramowania, 72265000 Usługi konfiguracji oprogramowania, 72261000 Usługi 
pomocnicze w zakresie oprogramowania, 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania, 
72212442 Usługi opracowywania oprogramowania dla systemów finansowych, 72000000 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
Ilość: 1

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Dublin
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 72 Miesiące

5.1.5.  Wartość
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Szacunkowa wartość bez VAT: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Realizacja celów społecznych
Opis: Assist in the work of MQI
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Inne
Promowany cel społeczny: Inne
Zamówienia na innowacje: Zamawiane roboty budowlane, dostawy lub usługi obejmują 
innowację procesową.

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione, ponieważ 
przedmiot zamówienia nie jest przeznaczony dla osób fizycznych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: angielski
Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: angielski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 16/07/2026 17:00:00 (UTC+01:
00) czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=8556375

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8556375
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 30/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni

5.1.15.  Techniki
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: The High Court of Ireland
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Merchants Quay 
Ireland CLG
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: The High 
Court of Ireland
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Merchants Quay Ireland CLG

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
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Organizacja rozpatrująca oferty: Merchants Quay Ireland CLG

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Merchants Quay Ireland CLG
Numer rejestracyjny: Merchants Quay Ireland
Adres pocztowy: Merchants Quay Ireland, 24 Merchants Court Merchants Quay, Dublin ·
Miejscowość: Dublin 8
Kod pocztowy: D08 XY19
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: procurement@mqi.ie
Telefon: 0861086473
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: The High Court of Ireland
Numer rejestracyjny: The High Court of Ireland
Departament: The High Court of Ireland
Adres pocztowy: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Miejscowość: Dublin
Kod pocztowy: D07 WDX8
Podpodział krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: European Dynamics S.A.
Numer rejestracyjny: 002024901000
Departament: European Dynamics S.A.
Miejscowość: Athens
Kod pocztowy: 15125
Podpodział krajowy (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Kraj: Grecja
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

mailto:procurement@mqi.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Identyfikator/wersja ogłoszenia: 79309f2d-2a92-4168-9ccc-05891e18f905  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: E3
Ogłoszenie – data wysłania: 02/07/2026 12:03:35 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 459146-2026
Numer wydania Dz.U. S: 126/2026
Data publikacji: 03/07/2026
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