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Polska-Warszawa: Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

OJ S 161/2022 23/08/2022

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1. Nazwai adresy
Oficjalna nazwa: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych
Adres pocztowy: al. Jana Pawta Il 13
Miejscowos¢: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Seweryn Morgiewicz
E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl
Tel.: +48 225055397
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: http://bip.pfron.org.pl/zamowienia-publiczne

.4. Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: Fundusz celowy

1.5. Glowny przedmiot dziatalnosci
Ogdlne ustugi publiczne

Sekcja ll: Przedmiot

I1.1. Wielkos¢ lub zakres zamoéwienia

I.1.1. Nazwa
Outsourcing specjalistow IT
Numer referencyjny: ZP/01/22

1.1.2. Giéwny kod CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

I.1.3. Rodzaj zaméwienia
Ustugi

1.1.4. Krétki opis
Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia
zasobow ludzkich z branzy IT, zwigzanych z wytworzeniem i wdrozeniem systemow
informatycznych poprzez wynajem Konsultantéw spetniajgcych okreslone wymagania oraz
posiadajgcych okreslone kompetencje i doswiadczenie.
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Zamawiajgcy okreslit szacowang pule Roboczogodzin do wykorzystania w ramach
zamowienia podstawowego dla kazdego typu Konsultanta oraz maksymalng szacowang pule
Roboczogodzin do wykorzystania przez Zamawiajgcego w ramach Opcji.

Zgodnie z art. 441 ustawy Pzp Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z opcji w
zakresie wydtuzenia terminu realizacji Umowy maksymalnie o 12 miesiecy.

Zamawiajgcy przewiduje udzielenie zamowien, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp.

I.1.6. Informacje o czesciach
To zamdwienie podzielone jest na czesci: tak

11.1.7. Catkowita wartos¢ zamowienia
Wartos¢ bez VAT: 11 065 695,00 PLN

I.2. Opis
1.2.1. Nazwa
Outsourcing specjalistéw IT - CZESC NR 1
Czes¢ nr: 1

I1.2.2. Dodatkowy kod lub kody CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

I.2.4. Opis zamowienia
1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia
zasobow ludzkich z branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego Specjalistow do
wykonywania Prac na rzecz i pod nadzorem Zamawiajgcego spetniajgcych wymagania oraz
posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w OPZ.
Wymagana liczba Specjalistow:
1) Kierownik projektu (PM — PROJECT MANAGER) - 4 osoby
2) Architekt systemoéw informatycznych — 1 osoba
3) Analityk biznesowy — 3 osoby
4) Programista PHP — 3 osoby
5) Specjalista ds. UX — 1 osoba
6) Programista baz danych — 2 osoby
7) Specjalista ds. testow - 1 osoba
8) Specjalista ds. bezpieczenstwa — 1 osoba
9) Programista front-end — 1 osoba
2. Przedmiot zamowienia jest podzielony na 2 Czesci. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert
na obie Czesci.
Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia i sposéb realizacji Ustug zawarty jest w Zatgczniku
nr 3A dla czedci 1 i Zatgczniku nr 3B dla czesci 2(dalej jako ,OPZ”)oraz Zatgczniku nr 5 do
SWZ (Projektowane postanowienia Umowy, ktdre zostang wprowadzone do tresci Umowy w
sprawie zamowienia publicznego dalej jako ,PPU”).

1.2.5. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium jakosci - Nazwa: termin rozpoczecia przez Konsultanta Swiadczenia Prac u
Zamawiajgcego / Waga: 40 pkt
Cena - Waga: 60 pkt
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1.2.11. Informacje o opcjach
Opcije: tak
Opis opcji:
Dla czesci 1:
Wykonawca bedzie swiadczyt Przedmiot Umowy w ramach maksymalnej puli 25 425
Roboczogodzin, w tym :
- w ramach zamowienia podstawowego — 19 600 Roboczogodzin;
- w ramach Opcji — maksymalnie 5 825 Roboczogodzin.
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje przez okres maksymalnie 48
miesiecy od dnia jej zawarcia, w tym:
1) w ramach zamdéwienia podstawowego — 36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy lub do
wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 1 Umowy albo paragrafie 6 ust. 1
pkt 2 w przypadku skorzystania z Opcji, o ktérej mowa w paragrafie 7 ust.1 pkt 1 Umowy, w
zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzenie nastgpi pierwsze;
2) w ramach Opcji — maksymalnie 12 miesiecy, jednak nie diuzej niz do uptywu 48 miesiecy od
dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 1
Umowy albo paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 w przypadku skorzystania z Opcji, o ktérej mowa w
paragrafie 7 ust.1 pkt 2 Umowy, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzenie nastgpi pierwsze.
1. Zamawiajgcemu w ramach realizacji Umowy przystuguje prawo do skorzystania z Opcji, w
zakresie:
1) wydtuzeniu terminu realizacji Umowy o maksymalnie 12 miesiecy, przy czym maksymailny
okres swiadczenia Przedmiotu Umowy nie moze przekroczy¢ tgcznie 48 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy;
2) puli Roboczogodzin wskazanej w paragrafie 2 ust. 3 pkt 2 Umowy - zat. nr 5 do SWZ.
2. Zamawiajgcy jest uprawniony, lecz nie zobowigzany, do skorzystania w trakcie realizacji
Umowy z Opcji jednokrotnie lub wielokrotnie, az do wykorzystania:
1) tgcznego terminu realizacji Umowy wskazanego w ust. 1 pkt 1 powyzej, lub
2) puli Roboczogodzin, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 powyzej w ramach wynagrodzenia, o
ktorym mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 Umowy przewidzianego na Opcje.

1.2.13. Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkoéw Unii Europejskiej: nie

1.2.14. Informacje dodatkowe

II.2. Opis

1.2.1. Nazwa
Outsourcing specjalistéw IT - CZESC NR 2
Czes¢nr: 2

1.2.2. Dodatkowy kod lub kody CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

I.2.4. Opis zamowienia

459520-2022 Page 3/8



1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia
zasobow ludzkich z branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego Specjalistow do
wykonywania Prac na rzecz i pod nadzorem Zamawiajgcego spetniajgcych wymagania oraz
posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w OPZ.

Wymagana liczba Specjalistow:

1) Administrator serweréw aplikacyjnych — 2 osoby

2) Administrator Platformy Bazodanowej — 2 osoby

3) Specjalista wsparcia uzytkownikéw helpdesk — 1 osoba

4) Administrator infrastruktury - opartej o Srodowisko Microsoft — 1 osoba

5) Administrator infrastruktury serwerowej - Opartej o system operacyjny Linux — 1 osoba

6) Specjalista DevOps — 1 osoba

2. Przedmiot zamowienia jest podzielony na 2 Czesci. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert
na obie Czesci.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia i sposéb realizacji Ustug zawarty jest w Zatgczniku
nr 3A dla czeéci 1 i Zatgczniku nr 3B dla czesci 2(dalej jako ,OPZ”)oraz Zatgczniku nr 5 do
SWZ (Projektowane postanowienia Umowy, ktore zostang wprowadzone do tresci Umowy w
sprawie zamowienia publicznego dalej jako ,PPU”).

1.2.5. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium jakosci - Nazwa: termin rozpoczecia przez Konsultanta Swiadczenia Prac u
Zamawiajgcego / Waga: 40 pkt
Cena - Waga: 60 pkt

I.2.11. Informacje o opcjach
Opcije: tak
Opis opcji:
Dla czesci 2:
Wykonawca bedzie swiadczyt Przedmiot Umowy w ramach maksymalnej puli 12 300
Roboczogodzin, w tym :
- w ramach zamowienia podstawowego — 8 700 Roboczogodzin;
- w ramach Opcji - maksymalnie 3 600 Roboczogodzin.
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje przez okres maksymalnie 48
miesiecy od dnia jej zawarcia, w tym:
1) w ramach zamdéwienia podstawowego — 36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy lub do
wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 1 Umowy albo paragrafie 6 ust. 1
pkt 2 w przypadku skorzystania z Opcji, o ktérej mowa w paragrafie 7 ust.1 pkt 1 Umowy, w
zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzenie nastgpi pierwsze;
2) w ramach Opcji — maksymalnie 12 miesiecy, jednak nie diuzej niz do uptywu 48 miesiecy od
dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 1
Umowy albo paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 w przypadku skorzystania z Opcji, o ktérej mowa w
paragrafie 7 ust.1 pkt 2 Umowy, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzenie nastgpi pierwsze.
1. Zamawiajgcemu w ramach realizacji Umowy przystuguje prawo do skorzystania z Opcji, w
zakresie:
1) wydtuzeniu terminu realizacji Umowy o maksymalnie 12 miesiecy, przy czym maksymalny
okres swiadczenia Przedmiotu Umowy nie moze przekroczyc¢ tgcznie 48 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy;
2) puli Roboczogodzin wskazanej w paragrafie 2 ust. 3 pkt 2 Umowy - zat. nr 5 do SWZ.
2. Zamawiajgcy jest uprawniony, lecz nie zobowigzany, do skorzystania w trakcie realizacji
Umowy z Opcji jednokrotnie lub wielokrotnie, az do wykorzystania:
1) tgcznego terminu realizacji Umowy wskazanego w ust. 1 pkt 1 powyzej, lub
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11.2.13.

11.2.14.

2) puli Roboczogodzin, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 powyzej w ramach wynagrodzenia, o
ktorym mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 Umowy przewidzianego na Opcje.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamoéwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.
IV.1.8.

IvV.2.
Iv.21.

IvV.2.8.
1vV.2.9.

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzagdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamdéwien rzgdowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2022/S 047-122398

Informacje o zakonczeniu dynamicznego systemu zakupow

Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania sie o zaméwienie w postaci
wstepnego ogtoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zaméwienia

V.2,

V.21.

V.2.2.

V.2.3.

459520-2022

Zamowienie nr: 1
Czes$énr: 1

Nazwa:
Outsourcing specjalistéw IT - CZESC NR 1

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: tak
Udzielenie zamowienia

Data zawarcia umowy
02/06/2022

Informacje o ofertach

Liczba otrzymanych ofert: 4

Liczba ofert otrzymanych od MSP: 4

Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw czionkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: O
Liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 4

Zamowienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Nexio Management Sp. z 0.0.
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V.2.4.

V.2.5.

Adres pocztowy: ul. Szturmowa 2A
Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-678

Panstwo: Polska

Tel.: +48 222441350

Wykonawca jest MSP: tak

Informacje na temat wartosci zaméwienia/czesci

Poczatkowa szacunkowa catkowita wartos¢ zamowienia/czesci: 7 682 925,00 PLN

Caltkowita koncowa wartos¢ umowy/czesci: 5 598 750,50 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamoéwienia

V.2,
V.2.1.

V.2.2,

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

459520-2022

ZamOwienie nr: 2
Czesé nr: 2

Nazwa:
Outsourcing specjalistéw IT - CZESC NR 2

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: tak
Udzielenie zamoéwienia

Data zawarcia umowy
20/07/2022

Informacje o ofertach

Liczba otrzymanych ofert: 2

Liczba ofert otrzymanych od MSP: 2

Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw cztonkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: O
Liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 2

Zamowienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

Nazwa i adres wykonawcy

Oficjalna nazwa: RITS Professional Services Sp. z 0.0.
Adres pocztowy: ul. Wotoska 9

Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Kod pocztowy: 02-583

Panstwo: Polska

Tel.: +48 224447999

Wykonawca jest MSP: tak

Informacje na temat wartosci zamowienia/czesci

Poczatkowa szacunkowa catkowita wartos¢ zamowienia/czesci: 3 382 770,00 PLN

Catkowita koncowa wartos¢ umowy/czesci: 3 167 500,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa
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Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3. Informacje dodatkowe
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia, w okresie 3 lat od dnia udzielenia niniejszego
zamowienia, zamowienia polegajgcego na powtdrzeniu ustug w rozumieniu ustawy Pzp
podobnych do ustug objetych niniejszym zamowieniem i zgodnym z jego przedmiotem, do
wartosci: 2 128 210,00 zt netto dla Czesci 1 (stownie: dwa miliony sto dwadziescia osiem
tysiecy dwiescie dziesie¢ ztotych 00/100)/ 885 150,00 zt netto dla Czesci 2 (stownie: osiemset
osiemdziesiat piec tysiecy sto piecdziesigt ztotych), m.in. w zakresie:
-wskazanym w opisie przedmiotu zamowienia oraz umowie niniejszego zamdwienia, w
szczegolnosci mozliwosci zwiekszenia lub zmniejszenia liczby Specjalistéw w ramach
poszczegdlnych specjalizacji wskazanych w OPZ;
-zmiany rodzaju Specjalistow lub zwigkszenia lub zmniejszenia liczby poszczegdlnych
rodzajow Specjalistéw w stosunku do wskazanych w OPZ;
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.
Wykonawca zobowigzany bedzie do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy najpdzniej przed wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminem podpisania Umowy.
Wartos¢ zabezpieczenia w kazdej Czesci postepowania ustala sie na 5% ceny catkowitej
podanej w Ofercie.
-zmiany kompetencji i doswiadczenia Specjalistdw wymaganych dla poszczegdlnych
specjalizacji w stosunku do okres$lonych w OPZ niniejszego zamodwienia, w tym dot.
technologii;
-zmiany sposobu i warunkow realizacji umowy;
-innych zmian o ile bedg one zgodne z przedmiotem niniejszej Umowy.
Zamdéwienie, o ktérym mowa powyzej zostanie udzielone na zasadach i warunkach
okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, Zze zaistnieje taka potrzeba
po stronie Zamawiajgcego oraz Zamawiajgcy bedzie posiadat niezbedne srodki finansowe na
jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca zapewni nie gorszy standard wykonywania
zamoOwienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, jak rowniez strony w
wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob, warunki oraz termin wykonania tego
zamowienia.
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy nie
udzieli mu zaméwienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

Vi.4. Procedury odwotawcze

V1.4.1. Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2. Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
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Panstwo: Polska

Tel.: +48 224587840

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI1.4.3. Skiadanie odwotan
Dokfadne informacje na temat terminéw skfadania odwotan:
Zgodnie z art. 92 ust.2 przepisow wprowadzajgcych ustawe Prawo zamowien publicznych z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. "Do postepowan odwotawczych oraz postepowan toczgcych sie
wskutek wniesienia skargi do sgdu, o ktérych mowa w ustawie uchylanej w art. 89, wszczetych
po dniu 31 grudnia 2020 r., dotyczgcych postepowan o udzielenie zamowienia wszczetych
przed dniem 1 stycznia 2021 r., stosuje sie przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 . -
Prawo zaméwien publicznych (Dziat IX Srodki Ochrony prawnej).

VI.4.4. Zrédlo, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzgd Zamowien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Panstwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5. Data wystania niniejszego ogtoszenia
18/08/2022
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