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460811-2026 - Procedura konkurencyjna

Chorwacja — Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe — Licencirani softverski
proizvod za grupiranje akutnih epizoda bolni¢kog lije€enja u okviru AR DRG klasifikacijskog
sustava (DRG gruper)

OJ S 127/2026 06/07/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
E-mail: nabava@hzzo.hr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Licencirani softverski proizvod za grupiranje akutnih epizoda bolni¢kog lijeCenja u okviru
AR DRG Klasifikacijskog sustava (DRG gruper)
Opis: Predmet nabave je nabava i implementacija sustava koji se sastoji od programskog
(softverskog) rjeSenja za grupiranje akutnih epizoda stacionarnog lije¢enja (u daljnjem
nastavku Gruper za AR-DRG v.11.0) sukladno definiranoj strukturi AR-DRG v.11.0
klasifikacijskog sustava epizoda lije€enja i alata za analitiCko pracenje i mjerenje u€inkovitosti
bolni€¢kog sustava, za stacionarne ustanove s kojima HZZO ima ugovorenu akutnu bolni¢ku
zdravstvenu zastitu, sukladno zahtjevima Narucitelja.
Identyfikator procedury: 5590e7de-bb7d-497e-b36f-4b45b943d72b
Wewnetrzny identyfikator: 126/26-OP
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 48900000 Ro6zne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Zagreb

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 550 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Odabrani ponuditelj je obvezan ispostavljati e-raCune, u skladu sa
Zakonom o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN br.94/18).
Podstawa prawna:
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Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zamowienia, Uwaga
Udziat w organizacji przestepczej: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korupcja: Korupcija
Naduzycia: Prijevara
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Neisplata place
Naruszenie obowigzkdw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: Placanje poreza
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Licencirani softverski proizvod za grupiranje akutnih epizoda bolni¢kog lije€enja u okviru
AR DRG Klasifikacijskog sustava (DRG gruper)
Opis: Predmet nabave je nabava i implementacija sustava koji se sastoji od programskog
(softverskog) rieSenja za grupiranje akutnih epizoda stacionarnog lije€enja (u daljnjem
nastavku Gruper za AR-DRG v.11.0) sukladno definiranoj strukturi AR-DRG v.11.0
klasifikacijskog sustava epizoda lijeCenja i alata za analiticko prac¢enje i mjerenje ucinkovitosti
bolni¢kog sustava, za stacionarne ustanove s kojima HZZO ima ugovorenu akutnu bolni¢ku
zdravstvenu zastitu, sukladno zahtjevima Narucitelja.
Wewnetrzny identyfikator: 126/26-OP

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48900000 Rozne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Zagreb

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczatkowa: 01/10/2026
Okres obowigzywania: 38 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 550 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdéine
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Zastrzezony udziat:

Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zamowienia nie jest przeznaczony dla osob fizycznych

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekgciji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych dostaw
Opis kryterium selekgciji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Certyfikaty wydane przez instytuty kontroli jakosci
Opis kryterium selekgciji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Certyfikaty od niezaleznych organizacji dotyczgce standardéw zapewnienia jakosci
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Kriterij broja stru€njaka
Opis: Maksimalni broj bodova (10) dodijeliti ¢e se ponudi s najviSe stru¢njaka. Bodovi do
maksimalnog broja bodova (10) dodijeliti ¢e se sukladno bodovnom razredu, koji ovisi o
ukupnom broju navedenih stru¢njaka. (vidjeti bodovnu tablicu u sklopu Tehnicke specifikacije -
Kriterij za odabir ponude)
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: Nacin izraCuna kriterija za
odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://eojn.hr/tender-eo/88957
Kanat komunikacji ad hoc:

Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/88957
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: chorwacki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
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Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za slu€aj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 -
neprihvacanja ispravka raCunske greske - dostavljanja neistinitih podataka, - nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi - odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Sredstvo
jamstva: bankarska garancija. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedece: - da je
korisnik garancije Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se
garant obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora",
isplatiti iznos jamstva u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi, nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi.
Bankarska garancija dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za dostavu ponuda,
odvojeno od elektroni¢ke ponude na nacin propisan u ovoj dokumentaciji. Trajanje jamstva za
ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti
ponude i/ili jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e traziti njihovo produzenje. U tu svrhu
ponuditelju Ce se dati primjeren rok. U skladu s ¢lankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto
bankarske garancije, ponuditelj moze dati nov€ani polog u trazenom iznosu uplatom na racun
narucitelja IBAN: HR6510010051550100001, Model: 65, Poziv na broj odobrenja: 5401-078-
26362, Opis: ,Polog za ozbiljnost ponude za nabavu Licenciranog softverskog proizvoda za
grupiranje akutnih epizoda bolni¢kog lijecenja u okviru AR DRG klasifikacijskog sustava (DRG
gruper), EBN: 126/26-OP“, SWIFT: NBHRHR2X. Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost
ponude uplati nov€ani polog, obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Narucitelj Ce vratiti
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizickom obliku u roku od deset (10)
dana od dana izvrSenosti odluke o ponistenju ili potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno
dostave jamstva za uredno izvr§enje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e pohraniti.
Termin skfadania ofert: 04/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 120 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 04/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Direkcija - Margaretska 3, 10000 Zagreb
Informacje dodatkowe: Ponude otvaraju ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja za
predmetnu javnu nabavu.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: <strong>Tehnicki opis&nbsp;</strong> <p style="
text-align: justify">Predmet nabave je nabava i &nbsp;implementacija sustava koji se sastoji
od programskog (softverskog) &nbsp;rjeSenja &nbsp;za grupiranje akutnih epizoda
stacionarnog lije¢enja (u daljnjem nastavku Gruper za AR-DRG v.11.0) sukladno &nbsp;
definiranoj strukturi AR-DRG v.11.0 klasifikacijskog sustava epizoda lije€enja i &nbsp;alata za
analiticko pracenje i mjerenje uc€inkovitosti bolnickog sustava, za stacionarne ustanove s
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kojima HZZO ima ugovorenu akutnu bolni¢ku zdravstvenu zastitu, sukladno zahtjevima
Naruditelja.&nbsp; <p style="text-align: justify">Tehni¢ka i funkcijska specifikacija predstavlja
&nbsp;opis funkcionalnosti &nbsp;koje mora ponudeno rjeSenja &nbsp;zadovoljavati i
projektne aktivnosti koje je potrebno napraviti u okviru predmeta nabave. Tehnicka i funkcijska
specifikacija u potpunosti slijedi sve relevantne zakone kao i pripadajuce podzakonske propise
te druge relevantne pravne akte i ugovo...

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: Placanje ¢e Narucitelj obavljati dinamikom kako je navedeno u tehnickoj
specifikaciji.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Numer rejestracyjny: 02958272670
Adres pocztowy: Margaretska ulica 3
Miejscowosé: Grad Zagreb
Kod pocztowy: 10000
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Tihomir lvo$
E-mail: nabava@hzzo.hr
Telefon: +385 14806333
Adres strony internetowe;j: https://hzzo.hr/
Profil nabywcy: https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241
Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowosé: Zagreb
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Kod pocztowy: 10000

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adres strony internetowe;j: https://www.dkom.hr/
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94
Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj Xlll. 6
Miejscowos¢: Zagreb
Kod pocztowy: 10020
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adres strony internetowe;j: https://www.nn.hr/
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 79b90bc6-0975-49f4-9a3b-fbe2eace4703 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 03/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: chorwacki

Numer publikacji ogtoszenia: 460811-2026

Numer wydania Dz.U. S: 127/2026

Data publikacji: 06/07/2026
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