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See the notice on TED website

463741-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Cloudplatform-dienstverlening
OJ S 127/2026 06/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Koninklijke Bibliotheek
E-mail: inkoop@kb.nl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Cloudplatform-dienstverlening
Opis: De KB is binnen onderhavige Aanbesteding op zoek naar één Opdrachtnemer voor het 
leveren van cloudplatformteam capaciteit, specialistische expertise, continuïteitsdiensten en 
ondersteuning bij het beheer en de doorontwikkeling van het Azure-platform. De 
dienstverlening wordt uitgevoerd binnen een geïntegreerd cloudplatformteam bestaande uit 
medewerkers van de KB en medewerkers van de Opdrachtnemer. 750.000 EURO per jaar, 
naast een herzieningsclausule
Identyfikator procedury: ee8eb029-73cd-4202-af6d-c1a23f845e41
Wewnętrzny identyfikator: 2026/2606-SDJWMA
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/463741-2026
mailto:inkoop@kb.nl
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2.1.2.
 
Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): IJmond (NL323)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Overig Zeeland (NL342)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Kraj: Niderlandy
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Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Zie Beschrijvend document en Bijagen.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Cloudplatform-dienstverlening
Opis: De KB is binnen onderhavige Aanbesteding op zoek naar één Opdrachtnemer voor het 
leveren van cloudplatformteam capaciteit, specialistische expertise, continuïteitsdiensten en 
ondersteuning bij het beheer en de doorontwikkeling van het Azure-platform. De 
dienstverlening wordt uitgevoerd binnen een geïntegreerd cloudplatformteam bestaande uit 
medewerkers van de KB en medewerkers van de Opdrachtnemer. 750.000EURO naast een 
herzieningsclausule
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: Optiejaren: vier x 1 jaar naast de 48 maanden van de Overeenkomst

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): IJmond (NL323)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Overig Zeeland (NL342)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Kraj: Niderlandy
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Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Den Haag

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2030

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 4
Inne informacje o wznowieniu: 4 x 1 jaar. Optiejaren worden onder gelijkblijvende condities en 
voorwaarden (met uitzondering van de toegestane indexering zoals opgenomen in de 
Overeenkomst) uitsluitend op initiatief van de KB geëffectueerd.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: zie aanbestedingsdocumenten

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G1.1
Opis: Borging personeel en dienstverlening
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G1.2
Opis: Procesbeschrijving
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G1.3
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Opis: SLA, DAP en exit procedure
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G1.4
Opis: Maatschappelijke Betrokkenheid & Inclusie
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G1.5
Opis: Presentatie
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijs
Opis: P1 Prijs - Totaalprijs excl BTW
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 06/08/2026 17:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431781

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431781
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 18/08/2026 12:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431781
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431781
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Informacje o terminach odwołania: zie beschrijvend document
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Koninklijke Bibliotheek
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Koninklijke 
Bibliotheek
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Koninklijke Bibliotheek

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Koninklijke Bibliotheek
Numer rejestracyjny: 2100393
Adres pocztowy: Pr Willem-Alexanderhof 5
Miejscowość: 'S-GRAVENHAGE
Kod pocztowy: 2595BE
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Willem Maassen van den Brink
E-mail: inkoop@kb.nl
Telefon: +31 703140310
Faks: +31 703140450
Adres strony internetowej: http://www.kb.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den-Haag
Miejscowość: Den-Haag
Kod pocztowy: 2595 AJ
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 63b60458-8c51-4080-b91c-bf58dfb3247a  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 02/07/2026 21:40:17 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni

mailto:inkoop@kb.nl
http://www.kb.nl
mailto:info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
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Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 463741-2026
Numer wydania Dz.U. S: 127/2026
Data publikacji: 06/07/2026
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