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See the notice on TED website

464683-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi telefonii internetowej (IP) – Świadczenie usługi telekomunikacji VoIP wraz z 
dostawą systemu IP PBX oraz świadczeniem usług serwisu.
OJ S 149/2024 01/08/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
E-mail: przetargi-kzgw@wody.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona środowiska

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usługi telekomunikacji VoIP wraz z dostawą systemu IP PBX oraz 
świadczeniem usług serwisu.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi telekomunikacji VoIP wraz z dostawą 
systemu IP PBX oraz świadczeniem usług serwisu. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
zawiera Załącznik Nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identyfikator procedury: 81b9424e-b54f-4f81-849f-2455d2d6d3a5
Wewnętrzny identyfikator: KZGW/KI/35/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64215000 Usługi telefonii internetowej (IP)
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 71356300 Usługi wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Żelazna 59a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-848
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy Pzp

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Aktywami zarządza likwidator: art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 Pzp

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/464683-2024
mailto:przetargi-kzgw@wody.gov.pl


464683-2024 Page 2/5

Działalność gospodarcza jest zawieszona: art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp
Nadużycia: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp
Niewypłacalność: art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp
Płatność podatków: art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: art. 108 ust. 1 
pkt 5 Pzp
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: art. 
108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp
Udział w organizacji przestępczej: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 Pzp
Układ z wierzycielami: art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp
Upadłość: art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: art. 108 ust. 1 Pzp, art 109 ust. 1 
pkt 4 Pzp, art7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspierania agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U z 2023 poz. 1497 ze zm.), art. 5k rozporządzenia Rady 
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usługi telekomunikacji VoIP wraz z dostawą systemu IP PBX oraz 
świadczeniem usług serwisu
Opis: Świadczenie usługi telekomunikacji VoIP wraz z dostawą systemu IP PBX oraz 
świadczeniem usług serwisu
Wewnętrzny identyfikator: Świadczenie usługi telekomunikacji VoIP wraz z dostawą systemu 
IP PBX oraz świadczeniem usług serwisu KZGW/KI/35/2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64215000 Usługi telefonii internetowej (IP)
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 71356300 Usługi wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 38 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
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Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: koncesja
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek jeśli wykaże, że posiada uprawnienia do 
prowadzenia działalności telekomunikacyjnej, tzn. jest wpisany do Rejestru przedsiębiorców 
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, o 
którym mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 
z 2022 r. poz. 1648 z późn. zm.).
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeśli wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w 
tym okresie zrealizował lub realizuje co najmniej jedną usługę VoIP o wartości co najmniej 500 
000,00 zł brutto dla każdej z wykazanych usług. UWAGA: W przypadku usług nadal 
wykonywanych, Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli wartość każdej z wykazanych 
usług zrealizowana na dzień składania ofert będzie nie mniejsza niż wartość określona 
powyżej.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: cena brutto
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: parametry SLA
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://przetargi.wody.gov.pl/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://przetargi.wody.gov.pl/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 14/08/2024 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni

https://przetargi.wody.gov.pl/
https://przetargi.wody.gov.pl/
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Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 14/08/2024 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Państwowe 
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Numer rejestracyjny: 368302575
Departament: Krajowy Zarząd Gospodarki Wodnej
Adres pocztowy: ul. Żelazna 59a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-848
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: https://przetargi.wody.gov.pl/
E-mail: przetargi-kzgw@wody.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.wody.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://przetargi.wody.gov.pl/
Profil nabywcy: https://przetargi.wody.gov.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

https://przetargi.wody.gov.pl/
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E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
444988-2024
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
Zmiana terminu składania ofert i terminu otwarcia ofert

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 089557dd-d6c2-4a3b-a276-20494bb2ddaa  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 31/07/2024 09:56:51 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 464683-2024
Numer wydania Dz.U. S: 149/2024
Data publikacji: 01/08/2024

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
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