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See the notice on TED website

466516-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu komputerowego – Mantenimiento 
integral de sistemas informáticos
OJ S 128/2026 07/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
E-mail: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Opis: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas 
informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Identyfikator procedury: e6d4da75-491c-4a23-b2b9-0115bb6e3888
Wewnętrzny identyfikator: CON/2025/143
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu 
komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312310 Konserwacja sieciowego sprzętu do przetwarzania 
danych, 50324100 Usługi w zakresie konserwacji systemu, 50324200 Zapobiegawcze usługi 
konserwacyjne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Asturias (ES120)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 548 760,00 EUR
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2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: y 
cuantos otros figuren en los PCAP y legislación vigente.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Opis: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas 
informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Wewnętrzny identyfikator: CON/2025/143

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu 
komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312310 Konserwacja sieciowego sprzętu do przetwarzania 
danych, 50324100 Usługi w zakresie konserwacji systemu, 50324200 Zapobiegawcze usługi 
konserwacyjne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Asturias (ES120)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 2 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: Prorrogable anualmente hasta un máximo de 2 años más

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
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Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Seguro de indemnización

Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

Kryterium: Środki zarządzania środowiskiem
Opis kryterium selekcji: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución del contrato

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakości
Opis kryterium selekcji: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Certificaciones de sistemas de gestión.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Certificación ENS nivel alto con operación y soporte en sistemas TI.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Experiencia adicional del equipo técnico adscrito al servicio.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Herramientas de gestión del servicio.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Memoria técnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Favorecer el uso de tecnologías y procedimientos 
innovadores. El Contratista asume el compromiso de fomentar e implementar mejoras 
innovadoras durante la ejecución del contrato (ver aptdo. 27 del anexo I del PCAP). Esta 
condición tiene el carácter de obligación contractual esencial de conformidad con lo dispuesto 
en la letra f) del apartado 1 del artículo 211 LCSP. .
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes - Ayuntamiento de Llanees
Informacje o terminach odwołania: En los supuestos previstos en el artículo 44 de la LCSP, 
procederá con carácter potestativo la interposición del recurso administrativo especial en 
materia de contratación previo al contencioso-administrativo, en el plazo de 15 días hábiles, 
en los términos previstos en el artículo 50 de la LCSP. El órgano competente para conocer del 
recurso será el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales. Contra las 
actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso especial, no procederá la 
interposición de recursos administrativos ordinarios. Los actos que se dicten en los 
procedimientos de adjudicación de contratos de las Administraciones Públicas que no reúnan 
los requisitos del apartado 1 del artículo 44 LCSP podrán ser objeto de recurso de 
conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas; así como en la Ley 29/1998, de 13 
de julio, Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-administrativa.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
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Oficjalna nazwa: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Numer rejestracyjny: 30002030000396
Numer rejestracyjny: P3303600E
Miejscowość: Llanes
Kod pocztowy: 33500
Podpodział krajowy (NUTS): Asturias (ES120)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
E-mail: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefon: 985400102
Adres strony internetowej: http://www.ayuntamientodellanes.com
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qSysGDQrD88%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Ayuntamiento de Llanees
Miejscowość: Llanes
Kod pocztowy: 33500
Podpodział krajowy (NUTS): Asturias (ES120)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefon: +34 985400102
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: ed773fb9-8fe5-42e2-9e9f-22594a5f1645  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 03/07/2026 19:20:34 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 466516-2026
Numer wydania Dz.U. S: 128/2026
Data publikacji: 07/07/2026
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