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467374-2026 - Uprzednie zawiadomienie o bezposrednim udzieleniu
zamowienia

Polska — Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne — Zakup dodatkowej licencji
Pakietu systemow Obstugi Pracownikéw, wchodzacych w sktad zintegrowanego pakietu
RATUSZ®, autorstwa firmy REKORD (PLACE, KADRY, PRZELEW).

OJ S 128/2026 07/07/2026

Ogtoszenie o dobrowolnej przejrzystosci ex ante

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Wojewoédztwo Slgskie
E-mail: zamowienia@slaskie.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup dodatkowej licencji Pakietu systeméw Obstugi Pracownikéw, wchodzgcych w
skfad zintegrowanego pakietu RATUSZ®, autorstwa firmy REKORD (PLACE, KADRY,
PRZELEW).
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest zakup dodatkowej licencji Pakietu systeméw Obstugi
Pracownikéw, wchodzacych w skfad zintegrowanego pakietu RATUSZ®, autorstwa firmy
REKORD (PLACE, KADRY, PRZELEW). Przedmiot zamodwienia obejmuje: dostawe
dodatkowej licencji Pakietu systeméw Obstugi Pracownikéw, wchodzgcych w sktad
zintegrowanego pakietu RATUSZ®, autorstwa firmy REKORD (PLACE, KADRY, PRZELEW)
w tym: 1.1. Aktywaciji licencji na sprzecie Zamawiajgcego, 1.2. Udzielenia bezterminowej
niewytgcznej licencji na oprogramowanie, 1.3. Udzielenia dostepu do elektronicznej wersiji
dokumentacji systemu RATUSZ® w zakresie oprogramowania poprzez strone Wykonawcy
https://ezgloszenia.rekord.com.pl, 1.4. Sprawowania przez okres 12 miesiecy od daty
aktywacji licencji na sprzecie Zamawiajgcego oprogramowania, nadzoru autorskiego
obejmujgcego: a) udzielanie konsultacji telefonicznych w dni robocze w godzinach 8.00 —
16.00, b) informowanie o zmianach w programach objetych umowa, c) udostepnienie
aktualnych wersji programéw zwigekszajgcych ich funkcjonalnos¢ oraz dostosowanych do
aktualnie obowigzujgcego stanu prawnego regulacji ustawowych obowigzujgcych w
Rzeczypospolitej Polskiej, wykorzystywanych lub majgcych zastosowanie w oprogramowaniu.
1.5. Objecia, przez okres 12 miesiecy od daty aktywacji licencji na sprzecie Zamawiajgcego
oprogramowania wymienionego serwisem, w zakresie ktorego Wykonawca usunie usterki i
awarie systemu objetego umowg i wynikajgce z winy Wykonawcy przy zachowaniu
nastepujgcych terminéw: a) czas reakcji na zgtoszong awarie krytyczng — do 8 godzin
roboczych, b) czas usuniecia awarii krytycznej lub zapewnienie alternatywnego sposobu pracy
na systemie — do 16 godzin roboczych, c) czas reakcji na zgtoszong usterke/btagd — do 24
godzin roboczych, d) czas usuniecia usterki/btedu, ktérego korekta nie wymaga wydania wersji
poprawkowej - do 20 dni roboczych; e) czas usunigecia usterki/btedu, ktérego korekta wymaga
wydania wersji poprawkowej — w najblizszej wydanej wersji kwartalnej Oprogramowania.
Jezeli usterka/btad nie zostanie naprawiony lub wydana wersja bedzie zawierata inne usterki
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/btedy (1j. nie bedg dziataty funkcjonalnosci, ktére w poprzedniej wersji dziataty) Zamawiajgcy
zgtosi awarie krytyczng. 1.6. Wdrozenia pracownikow Zamawiajgcego w zakresie
wykorzystania systeméw objetych umowg oraz wykonania niezbednych prac wdrozeniowych.
Identyfikator procedury: dc167518-af6e-4ea2-ba76-f04002c62f99

Wewnetrzny identyfikator: ZP/WR-Z/11/2026

Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Ligonia 46
Miejscowos¢: Katowice
Kod pocztowy: 40-037
Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Zakup dodatkowej licencji Pakietu systeméw Obstugi Pracownikéw, wchodzgcych w
skfad zintegrowanego pakietu RATUSZ®, autorstwa firmy REKORD (PLACE, KADRY,
PRZELEW).
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest zakup dodatkowej licencji Pakietu systeméw Obstugi
Pracownikéw, wchodzgcych w skfad zintegrowanego pakietu RATUSZ®, autorstwa firmy
REKORD (PLACE, KADRY, PRZELEW). Przedmiot zamdwienia obejmuje: dostawe
dodatkowej licencji Pakietu systeméw Obstugi Pracownikow, wchodzgcych w sktad
zintegrowanego pakietu RATUSZ®, autorstwa firmy REKORD (PLACE, KADRY, PRZELEW)
w tym: 1.1. Aktywacji licencji na sprzecie Zamawiajgcego, 1.2. Udzielenia bezterminowe;j
niewytacznej licencji na oprogramowanie, 1.3. Udzielenia dostepu do elektronicznej wersji
dokumentacji systemu RATUSZ® w zakresie oprogramowania poprzez strone Wykonawcy
https://ezgloszenia.rekord.com.pl, 1.4. Sprawowania przez okres 12 miesiecy od daty
aktywaciji licencji na sprzecie Zamawiajgcego oprogramowania, nadzoru autorskiego
obejmujgcego: a) udzielanie konsultacji telefonicznych w dni robocze w godzinach 8.00 —
16.00, b) informowanie o zmianach w programach objetych umowag, c) udostepnienie
aktualnych wersji programoéw zwiekszajgcych ich funkcjonalnos¢ oraz dostosowanych do
aktualnie obowigzujgcego stanu prawnego regulacji ustawowych obowigzujgcych w
Rzeczypospolitej Polskiej, wykorzystywanych lub majgcych zastosowanie w oprogramowaniu.
1.5. Objecia, przez okres 12 miesiecy od daty aktywacji licencji na sprzecie Zamawiajgcego
oprogramowania wymienionego serwisem, w zakresie ktérego Wykonawca usunie usterki i
awarie systemu objetego umowg i wynikajgce z winy Wykonawcy przy zachowaniu
nastepujgcych termindéw: a) czas reakcji na zgtoszong awarie krytyczng — do 8 godzin
roboczych, b) czas usuniecia awarii krytycznej lub zapewnienie alternatywnego sposobu pracy
na systemie — do 16 godzin roboczych, c) czas reakcji na zgtoszong usterke/btgd — do 24
godzin roboczych, d) czas usuniecia usterki/btedu, ktérego korekta nie wymaga wydania wersji
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poprawkowej - do 20 dni roboczych; e) czas usunigcia usterki/btedu, ktérego korekta wymaga
wydania wersji poprawkowej — w najblizszej wydanej wersji kwartalnej Oprogramowania.
Jezeli usterka/btad nie zostanie naprawiony lub wydana wersja bedzie zawierata inne usterki
/btedy (1j. nie beda dziataty funkcjonalnosci, ktére w poprzedniej wersji dziataty) Zamawiajgcy
zgtosi awarie krytyczng. 1.6. Wdrozenia pracownikow Zamawiajgcego w zakresie
wykorzystania systemow objetych umowg oraz wykonania niezbednych prac wdrozeniowych.
Wewnetrzny identyfikator: ZP/WR-Z/11/2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Katowice
Kraj: Polska

5.1.6. Informacje ogodlne
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza

6. Wyniki

Bezposrednie udzielenie zaméwienia:

Uzasadnienie bezposredniego udzielenia zamowienia: Zamdwienie moze zostaé zrealizowane
wytgcznie przez okreslonego wykonawce z powodu praw wytgcznych, w tym praw wtasno$ci
intelektualnej

Inne uzasadnienie: Uzasadnienie prawne: Na podstawie art. 213 ust. 1 w zwigzku z art. 214
ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2026 r. poz. 793). Uzasadnienie faktyczne: Zamawiajacy jest uzytkownikiem
zintegrowanego pakietu oprogramowania RATUSZ, w skfad ktérego wchodzg systemy
kadrowe, ptacowe, systemy finansowe i ksiegowe. Z uwagi na wykonywanie pracy i dalsze
realizowanie zadan przez Zamawiajgcego, niezbedna jest dokupienie dodatkowej licenc;ji
kadrowej, ptacowej i przelewowej, wchodzacych w skitad pakietu RATUSZ na potrzeby
Departamentu Ksiegowosci. Firma REKORD Systemy Informatyczne Spoétka z 0.0., zgodnie
ze ztozonym Os$wiadczeniem, jest autorem, jedynym wykonawcg i dostawcg programow
informatycznych pakietu RATUSZ oraz posiada wszelkie prawa autorskie do systeméw w tym
wytgcznym prawem do serwisowania i modyfikacji. Jednoczes$nie oswiadczyta, ze nie zbyta
swoich praw na rzecz innego podmiotu. Brak praw autorskich do ww. programu uniemozliwia
Zamawiajgcemu ogtoszenie postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie
konkurencyjnym. W zwigzku z powyzszym udzielenie zamowienia firmie REKORD Sl Spotka z
0.0., z siedzibg w Bielsku - Biatej, w trybie zamdwienia z wolnej reki z przyczyn zwigzanych z
ochrong praw wyfgcznych jest uzasadnione.

8. Organizacje
8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Wojewodztwo Slgskie

Numer rejestracyjny: 9542770064
Adres pocztowy: ul. Ligonia 46
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Miejscowos¢: Katowice

Kod pocztowy: 40-037

Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Wojewodztwo Slgskie

E-mail: zamowienia@slaskie.pl

Telefon: +48 32 774 06 54

Adres strony internetowej: https://www.slaskie.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://slaskie.ezamawiajacy.pl

Profil nabywcy: https://bip.slaskie.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres strony internetowej: http://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: REKORD Sl Spétka z o.0.
Numer rejestracyjny: 5470171440
Miejscowos$¢: Bielsko-Biata

Kod pocztowy: 43-300

Podpodziat krajowy (NUTS): Bielski (PL225)
Kraj: Polska

E-mail: rekord@rekord.com.pl

Telefon: +33 4978300

Role tej organizaciji:

Oferent

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
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TED eSender
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: cc2243ca-20b3-465d-9f32-5fe682d5ee93 - 01

Typ formularza: Uprzednie zawiadomienie o bezposrednim udzieleniu zamoéwienia

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o dobrowolnej przejrzystosci ex ante

Podrodzaj ogtoszenia: 25

Ogtoszenie — data wystania: 06/07/2026 09:22:15 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 467374-2026

Numer wydania Dz.U. S: 128/2026

Data publikacji: 07/07/2026
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