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467466-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi badania opinii publicznej — Fiscale Monitor (onderzoek)
OJ S 128/2026 07/07/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Fiscale Monitor (onderzoek)
Opis: De opdracht betreft het uitvoeren van de Fiscale Monitor en de Douane Monitor:
terugkerend onderzoek naar de houding en ervaringen van burgers en bedrijven ten aanzien
van de Belastingdienst en Douane, ten behoeve van drie directoraten-generaal; voor meer
informatie zie de aanbestedingsdocumenten De geraamde waarde exclusief btw is € 985.525.
De maximale waarde exclusief btw is € 1.095.028
Identyfikator procedury: bdaf071e-c834-405a-aabb-4116f09b8715
Wewnetrzny identyfikator: IUC25-663
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79320000 Ustugi badania opinii publicznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79300000 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i
statystyka

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Utrecht

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 985 525,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes$¢ zamowienia
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5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Fiscale Monitor (onderzoek)
Opis: De opdracht betreft het uitvoeren van de Fiscale Monitor en de Douane Monitor:
terugkerend onderzoek naar de houding en ervaringen van burgers en bedrijven ten aanzien
van de Belastingdienst en Douane, ten behoeve van drie directoraten-generaal; voor meer
informatie zie de aanbestedingsdocumenten De geraamde waarde exclusief btw is € 985.525.
De maximale waarde exclusief btw is € 1.095.028
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79320000 Ustugi badania opinii publicznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79300000 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i
statystyka
Opcije:
Opis opcji: De raamovereenkomst heeft een looptijd van twee jaar met de optie tot tweemaal
verlengen met één jaar (2+1+1), en kent een herzieningsclausule voor Douane (€ 50.000
inclusief btw) en een jaarlijkse indexeringsclausule (CBS-index, vanaf 1 januari 2028).

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Utrecht

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 2 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: maximaal 2 verlengingen van 1 jaar

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 985 525,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamdwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Wens 1
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Opis: Zie beschrijvend document hoofdstuk 4

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Wens 2

Opis: Zie beschrijvend document hoofdstuk 4

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Wens 3

Opis: Zie beschrijvend document hoofdstuk 4

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Prijs

Opis: Zie beschrijvend document hoofdstuk 4 en prijzenblad

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zamodwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431981

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431981
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 21/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 21/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdéwienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
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Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych:
Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen
Belastingdienst / website commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de
klachtafhandeling de aanbestedingsdocumenten.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Belastingdienst, IUC
Belastingdienst

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Numer rejestracyjny: 12629279
Adres pocztowy: Tiberdreef 12-24 IUC Belastingdienst
Miejscowos¢: Utrecht
Kod pocztowy: 3561 GG
Podpodziat krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: IUC Belastingdienst
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefon: +31 111111111
Adres strony internetowej: http://www.belastingdienst.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den Haag
Adres pocztowy: Postbus 20302
Miejscowos¢: Den Haag
Kod pocztowy: 2500 EH
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883612012
Faks: +31 883610694
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de
aanbestedingsdocumenten.
Adres pocztowy: Tiberdreef 12
Miejscowos¢: Utrecht
Kod pocztowy: 3561 GG
Podpodziat krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
E-mail: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Adres strony internetowej: http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Role tej organizaciji:
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Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 0eb32831-e747-4424-8d17-e04acbc5993e - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 06/07/2026 09:01:54 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 467466-2026

Numer wydania Dz.U. S: 128/2026

Data publikacji: 07/07/2026
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