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See the notice on TED website

467793-2026 - Procedura konkurencyjna
Estonia – Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej – Reisiteenuse 
tellimine 2026 - 2028
OJ S 128/2026 07/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
E-mail: info@eamt.ee
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Opis: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning riigihanke 
dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal riikides. 
Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identyfikator procedury: 02281b74-46fe-4078-ba82-c3ae02f09e03
Wewnętrzny identyfikator: 312656-0000
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63500000 Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy 
turystycznej

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Miejsce realizacji
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Podpodział krajowy (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida 
raamlepingu terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste 
tellimiseks pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad 
reisiteenuste hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid 
administratiivkulusid, reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning 
teenuste omavahelist ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid 
ettevõtetelt, mis pakuvad terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate 
probleemise lahendamiseni.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Jednolity 
europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Opis: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning riigihanke 
dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal riikides. 
Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Wewnętrzny identyfikator: 312656-0000

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63500000 Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy 
turystycznej
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/09/2026
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida 
raamlepingu terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste 
tellimiseks pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad 
reisiteenuste hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid 
administratiivkulusid, reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning 
teenuste omavahelist ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid 
ettevõtetelt, mis pakuvad terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate 
probleemise lahendamiseni.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Ograniczenie skutków środowiskowych
Opis: Raamlepingu täitmisel esitatakse tellimused, pakkumused ja teabevahetus 
elektroonilisel teel, et vältida paberkandjate kasutamisest ja printimisest tulenevat 
keskkonnamõju.
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Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Łagodzenie zmian klimatu

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione z uwagi na 
poniższe uzasadnienie
Uzasadnienie: Riigihanke alusdokumentides on nõue, et pakkuja peab arvestama hankija 
reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja 
mugavusega ning pakkuma alati optimaalset teenust. Kui raamlepingu alusel tellitakse teenust 
puuetega inimesele, informeerib hankija pakkujat vastava reisija konkreetsetest vajadustest.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084
/documents?group=B

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084
/tenders
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: estoński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Miejsce: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Riigihanke eesmärgiks on sõlmida raamleping ühe 
pakkujaga. Raamlepingu projekt on lisatud riigihanke alusdokumentides.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organ odwoławczy: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacje o terminach odwołania: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Eesti Muusika- ja 
Teatriakadeemia

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
Numer rejestracyjny: 74000547
Adres pocztowy: Tatari tn 13
Miejscowość: Tallinn
Kod pocztowy: 10116
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
Punkt kontaktowy: Sille Roots
E-mail: info@eamt.ee
Telefon: +372 5056975
Adres strony internetowej: http://www.eamt.ee
Profil nabywcy: http://www.eamt.ee
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numer rejestracyjny: 1000123
Adres pocztowy: Tartu mnt 85
Miejscowość: Tallinn
Kod pocztowy: 10115
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Riigihangete register
Numer rejestracyjny: TED64
Adres pocztowy: Lõkke tn 4
Miejscowość: Tallinn

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:info@eamt.ee
http://www.eamt.ee
http://www.eamt.ee
mailto:vako@fin.ee
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Kod pocztowy: 10122
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 9fc5f9a5-f905-4e15-b044-1b9d2433d24d  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 05/07/2026 09:00:40 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 05/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) czas 
wschodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: estoński
Numer publikacji ogłoszenia: 467793-2026
Numer wydania Dz.U. S: 128/2026
Data publikacji: 07/07/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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