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See the notice on TED website

468945-2026 - Procedura konkurencyjna
Włochy – Usługi pomocy komputerowej i podobne – Servizio di assistenza tecnica, 
manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di accoglienza aziendale CUP, PS e ADT 
dell'ASST Bergamo Ovest.
OJ S 129/2026 08/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: ASST DI BERGAMO OVEST
E-mail: ufficiogare@asst-bgovest.it
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di 
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT dell'ASST Bergamo Ovest.
Opis: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di 
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT dell'ASST Bergamo Ovest.
Identyfikator procedury: 733f089d-db4b-4316-992b-96dde87c2a2b
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72253000 Usługi pomocy komputerowej i podobne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72253000 Usługi pomocy komputerowej i podobne

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 667 416,66 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di 
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT dell'ASST Bergamo Ovest.
Opis: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di 
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT dell'ASST Bergamo Ovest.
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Wewnętrzny identyfikator: LOT-0001

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72253000 Usługi pomocy komputerowej i podobne

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 667 416,66 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: La procedura in esame viene svolta tramite la PAD di Regione 
Lombardia denominata Sintel come indicato nel disciplinare di gara. Gli esiti verranno 
pubblicati sui siti  e  L'Amministrazione www.asstbgovest.it www.sintel.regione.lombardia.it.
comunicherà le risposte alle informazioni complementari e chiarimenti, ai sensi della legge, 
almeno sei giorni prima del termine di scadenza per la ricezione delle offerte. Termini per la 
richiesta dei chiarimenti: 21.07.2026. Il valore del lotto è commisurato tenendo conto di tutte le 
possibili opzioni contrattuali previste negli atti di gara, pertanto risulta più alto il valore posto a 
base di gara. Pagamento dovuto secondo le istruzioni di ANAC. Valore stimato ai fini 
dell'acquisizione del CIG € 1.667.416,66. L'appalto avrà durata di 36 mesi dalla data di stipula 
del contratto.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Il prezzo non è solo il criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati nei documenti 
di gara.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 21/07/2026
Adres dokumentów zamówienia: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin składania ofert: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
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Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/08/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA LOMBARDIA - 
SEZIONE DI BRESCIA
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA LOMBARDIA - SEZIONE DI BRESCIA

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: ASST DI BERGAMO OVEST
Numer rejestracyjny: 04114450168
Adres pocztowy: Italia Piazzale Ospedale n. 1
Miejscowość: TREVIGLIO
Kod pocztowy: 24047
Podpodział krajowy (NUTS): Bergamo (ITC46)
Kraj: Włochy
Punkt kontaktowy: Elisabetta Mombrini
E-mail: ufficiogare@asst-bgovest.it
Telefon: 0363424514
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA LOMBARDIA - 
SEZIONE DI BRESCIA
Numer rejestracyjny: 98156760179
Adres pocztowy: Via Carlo Zima, 3
Miejscowość: Brescia
Kod pocztowy: 25121
Podpodział krajowy (NUTS): Brescia (ITC47)
Kraj: Włochy
E-mail: tarbs-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
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Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 96b32ed9-abc0-45ea-928b-4b6ed2254951  -  02
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 07/07/2026 14:34:45 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: włoski
Numer publikacji ogłoszenia: 468945-2026
Numer wydania Dz.U. S: 129/2026
Data publikacji: 08/07/2026
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