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472276-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Social Listening fuir Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhitung und Familienplanung)
OJ S 130/2026 09/07/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Bundesinstitut fiir éffentliche Gesundheit (BIOG)
E-mail: marina.schezner@ble.de

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Social Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhitung und Familienplanung)
Opis: Social Listening fur Abteiltung S
Identyfikator procedury: ¢59dff03-b727-497a-a0a9-44f7b249e033
Wewnetrzny identyfikator: BA051-26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Bundesinstitut fir 6ffentliche Gesundheit (BIOG), Maarweg 149-161
Miejscowos¢: Kaoln
Kod pocztowy: 50825
Podpodziat krajowy (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: A) Die Vergabeunterlagen werden auf www.evergabe-online.de
unentgeltlich, uneingeschrankt, vollstandig und direkt zum Download bereitgestellt. B) Der
Bieter hat zusatzlich zu den unter "Bedingungen fur die Einreichung des Angebots"
beschriebenen Erklarungen/Nachweise folgende Dokumente mit Angebotsabgabe vorzulegen
(siehe Vergabeunterlagen): « das Leistungsverzeichnis, « die Eigenerklarung
Angebotsbestatigung (siehe Vergabeunterlagen),  die Eigenerklarung Russland-Sanktionen
(siehe Vergabeunterlagen), * die Eigenerklarung Personalqualifikation (siehe
Vergabeunterlagen), * eine Unternehmensdarstellung des Bieters, « einen Zeit-
/Malnahmenplan, « eine Darstellung zur Betreuung und Verbesserung des WhatsApp-Kanals,
* eine beispielhafte Darstellung eines Bi-Weekly Digest zum Gesundheitsthema
"Verhutungsverhalten Jugendlicher und junger Erwachsener” und ¢ eine beispielhafte
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Darstellung eines Krisenmanagements. C) Samtliche dem Angebot beizufigenden Unterlagen
sind in den Teilnahmebedingungen (siehe Vergabeunterlagen) detailliert beschrieben. D)
Auszug aus dem Wettbewerbsregister Ab einem Auftragswert von 30.000 Euro (ohne USt.)
wird die ZV-BMLEH gemafR § 6 Wettbewerbsregistergesetz (WRegG) von Amts wegen eine
Abfrage des Wettbewerbsregisters vornehmen, soweit Ihr Unternehmen flur eine
Zuschlagserteilung in Betracht kommt. E) Das Angebot ist ausschliel3lich elektronisch auf der
e- Vergabe-Plattform des Bundes www.evergabe-online.de ("Meine e-Vergabe") Uber die
Funktion "Angebot abgeben" einzureichen. Es ist kein zip-Ordner zu verwenden. Angebote,
welche auf anderem Wege, z. B. dem Postweg, personlich, per E-Mail, per Fax oder Uber die
Funktion "Vergabestelle kontaktieren" der e-Vergabe-Plattform des Bundes ("Meine e-
Vergabe") als Nachricht Ubermittelt werden, sind ausgeschlossen und kénnen nicht
berlcksichtigt werden. F) Eventuelle Fragen sowie deren Beantwortung und ggf. erganzende
Dokumente werden allen potenziellen Bietern ausschliel3lich elektronisch Uber die e-Vergabe-
Plattform des Bundes zur Verfugung gestellt und sind bei der Erstellung des Angebotes zu
beachten (siehe Vergabeunterlagen). Eine direkte Kontaktaufnahme mit dem Auftraggeber ist
nicht gestattet. G) Bietergemeinschaften (siehe Vergabeunterlagen) H) Nachunternehmen
/Unterauftrage/Eignungsleihe (siehe Vergabeunterlagen) I) Die Anwendung von UN-Kaufrecht
wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gilt ausschlieBlich deutsches Recht. J) Die gesamte
Korrespondenz ist in deutscher Sprache abzufassen.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga, Dokumenty zamowienia
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: Mit Abgabe des Angebotes ist die
Eigenerklarung Bundestariftreuegesetz in Textform gemaf § 126b BGB zu Gbermitteln.
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia: Mit
Abgabe des Angebotes ist die vollstandig und zweifelsfrei ausgefiillte Eigenerklarung
Vertrags- und/oder Geschaftsverbindungen in Textform gemaf § 126b BGB zu Ubermitteln.
Anhand der Angaben des Bieters wird im Rahmen der Eignungsprufung festgestellt, ob ein
Interessenkonflikt vorliegt. Sollte dies der Fall sein, wird der Bieter von der Auftragserteilung
ausgeschlossen.
Powazne wykroczenie zawodowe: Es gelten die Ausschlussgrinde gem. §§ 123,124 GWB.
Details zu den Ausschlussgrunden sind der Anlage "Eigenerklarung Ausschlussgrinde” der
Vergabeunterlagen zu entnehmen. Mit Angebotsabgabe ist die vollstandig und zweifelsfrei
ausgefullte "Eigenerklarung Ausschlussgriinde" (siehe Vergabeunterlagen) in Textform gemaf
§ 126b BGB zu Ubermitteln.

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Social Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhiatung und Familienplanung)
Opis: Auftragsgegenstand ist die Durchfiihrung eines Social Listenings der Themen der
Abteilung S des Auftraggebers. Eine damit einhergehende Analyse des digitalen Raums mit
Ableitungen von Handlungsimplikationen zur Verbesserung der Erfillung des gesetzlichen
Auftrags (Schwangerschaftskonfliktgesetz) ist vorzunehmen. Hierzu gehért auch die
Unterstlutzung des Auftraggebers bei der Einschatzung von Risiko- und Positivfaktoren bzgl.
Kommunikations- und Communitymanagement. Dies gilt ebenso flur die Prifung von Inhalten
unter dem Einsatz von Kunstlicher Intelligenz (KI). Damit gehen auch abzuleitende
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Handlungsempfehlungen fur die Weiterentwicklungen von bestehenden Websites (Funktionen
/Tools/Chatbots) und Medien zur Erreichung von definierten Zielgruppen einher. Ferner ist die
Contenterstellung fur den WhatsApp-Kanal zu Themen des Schwangerschaftskonfliktgesetzes
zu gewabhrleisten. Auch inhaltliche Aufbereitungen fur weitere Kommunikationskanale wie
bspw. LinkedIn (voraussichtlich maximal zwei weitere Kanale) sind Bestandteil des Auftrages.
Wewnetrzny identyfikator: LOT-0000

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcije:
Opis opcji: Der Vertrag kann zweimalig um jeweils weitere zwolf Monate zu den bestehenden
Bedingungen verlangert werden. Hierbei handelt es sich um ein einseitiges Gestaltungsrecht
des Auftraggebers.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Bundesinstitut fir 6ffentliche Gesundheit (BIOG), Maarweg 149-161
Miejscowosé: Kdln
Kod pocztowy: 50825
Podpodziat krajowy (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamdwienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekgcji: Der Bieter reicht geeignete Referenzen (mindestens eine) Uber friher
ausgefuhrte Auftrage in Form einer Liste der in den letzten hochstens drei Jahren erbrachten
wesentlichen Leistungen mit Angabe des Werts, des Liefer- bzw. Erbringungszeitpunkts -
einschliel3lich der Projektdauer in Personentagen, einer/s Ansprechpartnerin/-s beim
Referenzgeber sowie einer kurzen Beschreibung der Leistung ein. Diese Referenz/en soll/en
mit Blick auf die zu vergebende Leistung Aufschluss Uber die technische und berufliche
Leistungsfahigkeit des Bieters geben kdnnen und muss/mussen Erfahrungen in der
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Durchfuhrung von Social Listenings fur einen Auftraggeber aus dem 6ffentlichen Dienst (Bund,
Lander, sowie deren Einrichtungen und Unternehmen) mit einer Projektdauer von mindestens
einem Jahr belegen.

Kryterium: Srednia roczna liczba pracownikéw

Opis kryterium selekcji: Mit dem Angebot ist eine Erklarung einzureichen, aus der die
durchschnittliche jahrliche Anzahl festangestellter Beschaftigter des Bieters insgesamt und in
Bezug auf den Tatigkeitsbereich des Auftrags in den letzten drei Jahren ersichtlich ist.

Kryterium: Bezpieczenstwo w procesie przetwarzania, przechowywania i przesytania
informaciji poufnych

Opis kryterium selekcji: Mit Angebotsabgabe ist die vollstandig und zweifelsfrei ausgeflllte
Eigenerklarung Datenschutz in Textform gemaf § 126b BGB zu Ubermitteln.

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Zeit-/Malnahmenplan
Opis: siehe Vergabeunterlagen
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Betreuung und Verbesserung des WhatsApp-Kanals
Opis: siehe Vergabeunterlagen
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Beispielhafte Darstellung eines Bi-Weekly Digest
Opis: siehe Vergabeunterlagen
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Beispielhafte Darstellung eines Krisenmanagements
Opis: siehe Vergabeunterlagen
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Kalkulatorischer Angebotspreis
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamodwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentow zamoéwienia: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=874258
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Kanat komunikaciji ad hoc:
Adres URL: https://www.evergabe-online.de

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html|?id=874258
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 68 Dni
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostac
przedtozone pdznie;.
Informacje dodatkowe: Die Nachforderung von Unterlagen und Erklarungen erfolgt gemaf §
56 VgV.
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Siehe Vergabeunterlagen
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer des Bundes
Informacje o terminach odwotania: Behauptete Verstofle gegen Vergabebestimmungen, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind spatestens bis zum Schlusstermin fur den
Eingang der Angebote (siehe 1V.2.2) gegenuber der Bundesanstalt fir Landwirtschaft und
Ernahrung (BLE) zu rigen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 2 GWB). Sollte ein Nachprufungsantrag
gestellt werden, muss dieser Antrag gemafRy § 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung, dass der Ruge nicht abgeholfen wird, bei der
Vergabekammer des Bundes im Bundeskartellamt eingereicht werden.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Bundesinstitut fur 6ffentliche Gesundheit (BIOG)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bundesinstitut fur offentliche
Gesundheit (BIOG)

8. Organizacje
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-7001

Oficjalna nazwa: Bundesinstitut fir 6ffentliche Gesundheit (BIOG)
Numer rejestracyjny: Leitweg-ID: 991-00144-10

Adres pocztowy: Maarweg 149-161

Miejscowosé: Kdln

Kod pocztowy: 50825

Podpodziat krajowy (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)

Kraj: Niemcy

E-mail: marina.schezner@ble.de

Telefon: +49 228 6845-2192

Faks: +49 228 6845-4518

Adres strony internetowej: http://www.ble.de/zv

Profil nabywecy: https://www.ble.de/zv

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

ORG-7004

Oficjalna nazwa: Vergabekammer des Bundes
Numer rejestracyjny: Tel.-Nr.: +49 228 9499-0
Adres pocztowy: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Miejscowos¢: Bonn

Kod pocztowy: 53113

Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy

E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 228 9499-0

Faks: +49 2289499-163

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-7005

Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83

Miejscowos$¢: Bonn

Kod pocztowy: 53119

Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

472276-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 4432fe30-a2a7-4e23-b701-c2aa9c63c700 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
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Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 08/07/2026 13:22:15 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 472276-2026

Numer wydania Dz.U. S: 130/2026

Data publikacji: 09/07/2026
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