See the notice on TED website

474715-2026 - Procedura konkurencyjna

Chorwacja — Ustugi sprzatania — Usluge ¢iSéenja
OJ S 130/2026 09/07/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu

E-mail: javna_nabava@nsk.hr

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Usluge €is¢enja
Opis: Narucitelj provodi otvoreni postupak javne nabave za usluga ¢iS¢enja. Predmet nabave
uklju€uje redovno, periodi€no, dezurno i ¢iS¢enje na zahtjev prostorija na lokaciji sjedista
Naruditelja, Nacionalna i sveuciliSsna knjiznica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4,
Zagreb, Hrvatska. Detaljan opis predmeta nabave, odnosno detaljan opis vrsta €iS¢enja,
tehnike CiS¢enja, uvjeti obavljanja usluga, kategorije prostorija koje se Ciste, uCestalost
obavljanja usluge te provedba kontrole kvalitete pruzenih usluga €iS¢enja, naveden je u
TroSkovniku i Tehnickim specifikacijama, koji su objavljeni kao sastavni dio dokumentacije o
nabavi.
Identyfikator procedury: 42c80ff8-6fd7-4ac0-89cf-a810463f2791
Wewnetrzny identyfikator: VV-3-2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtoéwne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 90910000 Ustugi sprzatania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Lokacija sjediSta Naru itelja: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u
Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb, Hrvatska

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 300 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
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Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia, Uwaga

Udziat w organizacji przestepczej: Sudjelovanje u zloCinatkoj organizaciji

Korupcja: Korupcija

Naduzycia: Prijevara

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Neisplata pla¢e

Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o za$titi trziSnog
natjecanja

Naruszenie obowigzku ptatno$ci podatkéw: Placanje poreza

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Cze$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Usluge €iséenja
Opis: Narucitelj provodi otvoreni postupak javne nabave za usluga CiS¢enja. Predmet nabave
uklju€uje redovno, periodi€no, dezurno i ¢iS¢enje na zahtjev prostorija na lokaciji sjedista
Naruditelja, Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4,
Zagreb, Hrvatska. Detaljan opis predmeta nabave, odnosno detaljan opis vrsta €iS¢enja,
tehnike CiS¢enja, uvjeti obavljanja usluga, kategorije prostorija koje se Ciste, uCestalost
obavljanja usluge te provedba kontrole kvalitete pruzenih usluga €iS¢éenja, naveden je u
TroSkovniku i Tehnickim specifikacijama, koji su objavljeni kao sastavni dio dokumentacije o
nabavi.
Wewnetrzny identyfikator: VV-3-2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 90910000 Ustugi sprzatania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Lokacija sjediSta Narucitelja: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u
Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb, Hrvatska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 03/10/2026
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 300 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:

474715-2026 Page 2/7



Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych zostaty uwzglednione

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Profesionalno iskustvo stru¢njaka
Opis: Narucitelj kao drugi nefinancijski kriterij ekonomski najpovoljnije ponude odreduje
profesionalno iskustvo stru€njaka kako bi se osigurala uspjesna i pravovremena provedba
Ugovora o javnoj nabavi, odnosno $to kvalitetnije izvrSenje usluga koje su predmet nabave. S
obzirom na specificnost oCekivanih rezultata kao i predvideno trajanje za izvr8enje Ugovora,
tehniCke vjestine i profesionalno iskustvo stru¢njaka imaju utjecaj na kvalitetu izvrSenja, a isto
tako i osiguravaju uredno izvrSenje Ugovora o javnoj nabavi u predvidenom vremenskom roku.
Zbog navedenog, tehnicke vjestine i profesionalno iskustvo stru¢njaka odreduje tehnicku
vrijednost ponude i posljedi¢no njezinu ekonomsku vrijednost. Maksimalni broj bodova koji
gospodarski subjekt moze dobiti prema ovom nefinancijskom kriteriju (N) je dvadeset (20)
bodova. Broj bodova za odreduje se prema vrijednostima navedenim u obrascu ,Kriteriji za
odabir ponude®, koji je objavljen kao sastavni dio dokumentacije o nabauvi.
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: Nacin izraCuna kriterija za
odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji 0 nabavi

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamdwienia: https://eojn.hr/tender-eo/89752
Kanat komunikaciji ad hoc:

Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/89752
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: chorwacki
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: Gospodarski subjekt je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude unutar roka za dostavu ponuda u obliku bankarske garancije ili nov€anog pologa u
iznosu od 5.000,00 eura. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. tocki 1. ZJN 2016, Narucitelj ¢e
naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude za slu€aj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u
roku njezine valjanosti, - nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku
263. ZJN 2016, - neprihvacanja ispravka racunske gre$ke, - dostavljanja neistinitih podataka, -
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, - nedostavljanja jamstva
za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Za naplatu jamstva za ozbiljnost ponude
dovoljno je da se u odnosu na gospodarskog subjekta ostvari i samo jedan od prethodno
navedenih uvjeta. Ukoliko gospodarski subjekt dostavlja jamstvo u obliku bankarske garancije,
u bankarskoj garanciji mora biti navedeno da je korisnik garancije Nacionalna i sveuciliSna
knjiznica u Zagrebu te da se garant obvezuje bezuvjetno, neopozivo i na prvi pisani poziv
korisnika garancije, bez prigovora isplatiti trazeni iznos, u slu€aju: - odustajanja ponuditelja od
svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata
sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, - neprihvacanja ispravka raCunske greske, - dostavljanja
neistinitih podataka - nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvr8enje ugovora
i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost
ponude mora biti vazece najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt
moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu¢aju zajednice
gospodarskih subjekata, u bankarskoj garanciji moraju biti navedeni svi ¢lanovi zajednice
gospodarskih subjekata, odnosno iz teksta garancije mora biti vidljivo da je banka upoznata da
ponudu dostavlja zajednica gospodarskih subjekata i tko su ¢lanovi zajednice. Dakle, u slu€aju
zajednice gospodarskih subjekata u odnosu na bankarsku garanciju postoje tri opcije: - bilo
koji gospodarski subjekt moze biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove
zajednice gospodarskih subjekata ili - jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata moZze biti
nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice gospodarskih subjekata,
odnosno bankarska garancija mora sadrzavati navod o tome da je rijeC o zajednici
gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice ponuditelja ili - svaki
¢lan zajednice gospodarskih subjekata (ili drugi gospodarski subjekt kao nalogodavac za
pojedinog ¢lana zajednice) moze dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio garancije, a zbroj svih
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi. Jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronicke ponude, u papirnatom obliku, u skladu s odredbama dokumentacije o nabavi.
Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije ni na koji nacin biti
oSteceno (npr. busenjem, klamanjem i sl.). U slu¢aju da gospodarski subjekt uplacuje nov€ani
polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaze / uvezuje u ponudu (ne mora biti dostavljen u
papirnatom obliku). Na temelju dostavljenog dokaza o pla¢anju pologa, Narucitelj provjerava
izvrSenje uplate. Polog mora biti evidentiran na racunu Narucitelja u trenutku isteka roka za
dostavu ponuda. Umjesto dostave bankarske garancije, ponuditelj mozZe uplatiti nov€ani polog
u trazenom iznosu. Ostale odredbe koje se odnose na bankarsku garanciju na odgovarajuci se
nacin primjenjuju i na novcani polog. Ukoliko tijekom postupka javne nabave istekne rok
valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e prije odabira zatraZiti
produZenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski
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najpovoljniju ponudu. U tu svrhu ponuditelju ¢e se dati primjereni rok, ne kraci od pet (5) dana.
Ponuditelj upisuje rok valjanosti ponude na za to predvideno mjesto pri upisu podataka u
obrazac EOJN RH. U slu€aju da ponuditelj produZi rok valjanosti ponude, obvezan je produZiti
i valjanost jamstva za ozbiljnost ponude.

Termin skfadania ofert: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4,
Zagreb, Hrvatska

Informacje dodatkowe: Javno otvaranje ponuda odrzat ¢e ¢lanovi struCnog povjerenstva za
javnu nabavu Narucitelja u prostorijama Narucitelja, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4,
Zagreb, Hrvatska. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo aktivhog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu
nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje za prisustvovanje javhom otvaranju ponuda predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva za javnu nabavu.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Na temelju ¢lanka 312. ZJN 2016, Ugovor o javnoj
nabavi sklopit ¢e se u pisanom obliku u roku 90 dana od dana izvrSnosti odluke o odabiru.
Narucitelj napominje svim zainteresiranim gospodarskim subjektima da ¢e se Ugovor o javnoj
nabavi s odabranim ponuditeljem sklopiti sukladno uvjetima iz dokumentacije o nabavi. Dakle,
u slu€aju bilo kakvog nesklada izmedu odredbi Ugovora o javnoj nabavi i bilo kojeg dokumenta
koji bi €inio njegov sastavni dio (primjerice odredaba IzvrSiteljevih opcih uvjeta), primjenjivat ce
se odredbe Ugovora o javnoj nabavi. Odredbe |zvrsiteljevih opcih uvjeta Ce se primjenjivati
samo u dijelu u kojem nisu protivne uvjetima iz dokumentacije o nabavi i Ugovoru o javnoj
nabavi. Sukladno ¢lanku 313. ZJN 2016, Ugovor o javnoj nabavi Ce se izvrSavati u skladu s
uvjetima odredenima u dokumentaciji o nabavi i odabranom ponudom. Tijela od kojih
ponuditelj moZe dobiti pravovaljanu informaciju o obvezama koje se odnose na: 1. Poreze: ...
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

Zasady finansowe: S obzirom na to da EOJN RH Narucitelju ograni¢ava unos teksta do samo
1.000 znakova, rok, nacin u uvjeti pla¢anja su navedeni u dijelu "Ostale napomene".

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

474715-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu

Numer rejestracyjny: 84838770814

Adres pocztowy: Ulica Hrvatske bratske zajednice 4

Miejscowosé: Grad Zagreb

Kod pocztowy: 10000

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: Ivica Ratkovi¢

E-mail: javna_nabava@nsk.hr

Telefon: +385 16164300

Adres strony internetowej: https://www.nsk.hr/

Profil nabywcy: https://www.nsk.hr/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241

Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowos¢: Zagreb

Kod pocztowy: 10000

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adres strony internetowe;j: https://www.dkom.hr/
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94

Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj XIII. 6
Miejscowos¢: Zagreb

Kod pocztowy: 10020

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
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Telefon: +385 16652889

Adres strony internetowej: https://www.nn.hr/
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 8f345e11-4579-4972-93c4-a8d8a3d4e655 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 08/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: chorwacki

Numer publikacji ogtoszenia: 474715-2026

Numer wydania Dz.U. S: 130/2026

Data publikacji: 09/07/2026
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