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See the notice on TED website

475152-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Komputerowe usługi pokrewne – Prestation de support informatique
OJ S 130/2026 09/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: France Médias Monde SA
E-mail: Alex.Dupe@francemm.com
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Prestation de support informatique
Opis: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux 
utilisateurs de France Médias Monde.
Identyfikator procedury: c83dd5ea-bb45-4c0e-8a48-ba1905aace94
Wewnętrzny identyfikator: 26077
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72500000 Komputerowe usługi pokrewne

2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Prestation de support informatique
Opis: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux 
utilisateurs de France Médias Monde.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72500000 Komputerowe usługi pokrewne
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5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: La durée est de deux (2) ans, reconductible deux fois un (1) an 
à l'issue de la phase d'initialisation, d'une durée de 2 mois maximum.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 4
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 4
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prix
Opis: Sur la base du montant total estimatif indiqué dans le devis estimatif du cadre de 
réponse financier.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Qualité
Opis: - Sous-critère 2.1 : Qualité des propositions de pilotage des prestations du marché avec 
identification des responsables du dispositifs (formation, expérience...) - Sous-critère 2.2 : 
Méthodologie d'exécution et des moyens (y compris pendant la phase d'initialisation et 
reversibilité), qualité du dispositif sur site et hors site (si proposé, et uniquement pour les UO 
concernées) pendant la durée du marché, qualité des processus et en particulier les 
propositions d'amélioration continue sur la durée du marché. Des présentations d'expériences 
client seraient appréciées - Sous-critère 2.3 : Nombre et pertinence des profils affectés 
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(formation, expériences) avec présentation du dispositif de formation continue des équipes ; 
qualité des dispositions prises pour assurer une stabilité des équipes chargées de la 
prestation pendant la durée du marché
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Démarche RSE
Opis: Démarche RSE en lien avec l'objet du marché
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23232_1169873.html

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23232_1160585.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Selon contrat
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal judiciaire de Nanterre
Organ odwoławczy: Tribunal judiciaire de Nanterre
Informacje o terminach odwołania: Les voies de recours dans le cadre des contrats privés 
relevant de la commande publique sont : - Référé précontractuel avant la signature du marché 
devant le Tribunal judiciaire de Nanterre ; - Référé contractuel devant le Tribunal judiciaire de 
Nanterre dans un délai de 31 jours suivant la publication de l'avis d'attribution ou la notification 
au titulaire de la conclusion du contrat en cas de marché fondé sur un accord-cadre ou, en 
l'absence de publication d'avis ou de notification, dans un délai de 6 mois à compter du 
lendemain du jour de la conclusion du contrat
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: France Médias Monde SA

https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1169873.html
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1169873.html
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1160585.html
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1160585.html
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
judiciaire de Nanterre

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: France Médias Monde SA
Numer rejestracyjny: 50152402900086
Adres pocztowy: 80 rue Camille Desmoulins
Miejscowość: Issy-les-Moulineaux
Kod pocztowy: 92130
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Direction des achats
E-mail: Alex.Dupe@francemm.com
Telefon: +33 184228484
Adres strony internetowej: https://www.francemediasmonde.com/fr/
Profil nabywcy: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal judiciaire de Nanterre
Numer rejestracyjny: 17780111500151
Miejscowość: Nanterre
Kod pocztowy: 92000
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
E-mail: tj-nanterre@justice.fr
Telefon: +33 140971010
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: DEMATIS
Numer rejestracyjny: 45072478600030
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75015
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Adres strony internetowej: www.dematis.com
Role tej organizacji: 
TED eSender

mailto:Alex.Dupe@francemm.com
https://www.francemediasmonde.com/fr/
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com
mailto:tj-nanterre@justice.fr
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com


475152-2026 Page 5/5

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 0eef9480-72cd-4dd5-9e3f-eb063fc4adde  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 08/07/2026 10:20:02 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 475152-2026
Numer wydania Dz.U. S: 130/2026
Data publikacji: 09/07/2026
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