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See the notice on TED website

486438-2026 - Procedura konkurencyjna
Belgia – Usługi wdrażania oprogramowania – Alarm dispatching software
OJ S 133/2026 14/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Aquafin NV
E-mail: mario.bammens@aquafin.be
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona środowiska

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Alarm dispatching software
Opis: Alarm dispatching software
Identyfikator procedury: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a
Wewnętrzny identyfikator: PPP0N3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/486438-2026
mailto:mario.bammens@aquafin.be
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Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
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Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Kraj: Belgia
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2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Kraj: Belgia

2.1.3.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 2 600 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia
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5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Alarm dispatching software
Opis: Alarm dispatching software
Wewnętrzny identyfikator: PRO/MB/2026/00155_1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
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Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Ieper (BE253)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Kraj: Belgia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Kraj: Belgia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 120 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 2 600 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
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Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: De inschrijver toont zijn technische en beroepsbekwaamheid aan door 
middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5) referentieprojecten die momenteel in 
uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar voorafgaand aan de uiterste 
indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol werden uitgevoerd. De 
referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met alle 
onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel referentieproject aan alle 
kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid voorkomen over de 
verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties alle kenmerken 
afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met: - 
een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb. op het vlak van aantal 
geconnecteerde industriële installaties en gebruikers) - een oplossing met minimaal 600 
actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een toekomstbestendige (future-
proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in regelmatige upgrades, 
doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met een contractduur van 
meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de Europese Unie - end-to-end 
(A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie, migratie, opleiding, ondersteuning 
en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie verstrekt de inschrijver minstens: 
- naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project; - periode van uitvoering en/of 
vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het project (aantal installaties en/of 
gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van vergelijkbare schaalgrootte en 
complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie aangetoonde kenmerken; - 
contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever. De aanbestedende 
overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te verifiëren bij de opgegeven 
opdrachtgevers.

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. Minimumeisen: 
Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een verklaring of 
bewijzen inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Opis: Prijs
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Kwaliteit
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.publicprocurement.be

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: Zie gunningsleidraad
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Informacje o terminach odwołania: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Aquafin NV
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Bevoegde 
rechtbank te Antwerpen
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Aquafin NV

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Aquafin NV
Numer rejestracyjny: BE 0440.691.388
Adres pocztowy: Dijkstraat 8
Miejscowość: Aartselaar

https://www.publicprocurement.be
https://www.publicprocurement.be
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Kod pocztowy: 2630
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
Punkt kontaktowy: Mario Bammens
E-mail: mario.bammens@aquafin.be
Telefon: +32 34504357
Adres strony internetowej: http://www.aquafin.be/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Numer rejestracyjny: BE 0000-000-000
Adres pocztowy: Bolivarplaats 20 bus 1
Miejscowość: Antwerpen
Kod pocztowy: 2000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
E-mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 32578011
Adres strony internetowej: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numer rejestracyjny: BE 0475.480.736
Miejscowość: Antwerpen / Anvers
Kod pocztowy: 2000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: FPS Policy and Support
Numer rejestracyjny: BE 0671.516.647
Miejscowość: Brussels
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Role tej organizacji: 
TED eSender

mailto:mario.bammens@aquafin.be
http://www.aquafin.be/
mailto:orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499ea6e  -  02
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas 
wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 486438-2026
Numer wydania Dz.U. S: 133/2026
Data publikacji: 14/07/2026
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