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487557-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — CTI (Telefonie-Software)

OJ S 134/2026 15/07/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Stiftung Unabhangige Patientenberatung Deutschland

E-mail: einkauf@patientenberatung.de

Status prawny nabywcy: Organizacja udzielajgca zamowienia dotowanego przez instytucje
zamawiajgcag

Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: CTI (Telefonie-Software)
Opis: Auftragsgegenstandlich ist die Beschaffung und der Betrieb einer webbasierten CTI-
Software (Computer-Telephony-Integration) fur die Beratungstelefonie der Stiftung UPD.
Identyfikator procedury: e6b0527e-f743-4787-bcfc-befcf3c1fcb4
Wewnetrzny identyfikator: Stiftung UPD IT-Vergabe
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtoéwne aspekty procedury: Siehe 2_Bewerbungsbedingungen.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania, 72268000 Ustugi
dostawy oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Berlin (DE300)
Kraj: Niemcy
Informacje dodatkowe: s. Vergabeunterlagen.

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DBRMUDW# EIGENERKLARUNG
UBER DAS (NICHT-)VORLIEGEN VON AUSSCHLUSSGRUNDEN (1) Bieter haben sich zum
Nichtvorliegen der in § 123 GWB und § 124 GWB genannten Ausschlussgrunde zu erklaren.
Diese Erklarung umfasst auch das Nichtvorliegen der in § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 19 Abs. 1.
V.m. § 21 Mindestlohngesetz (MiLoG), § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 21 Abs. 1i.V.m. § 23
Arbeithehmer-Entsendegesetz (AEntG), § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 98c Abs. 1 S. 1
Aufenthaltsgesetz (AufenthG), § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 21 Abs. 1S.1, 2
Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz (SchwarzArbG), § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 22 Abs. 2
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Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) und § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 14
Bundestariftreuegesetz (BTTG) genannten Ausschlussgriinde. Fir die Erklarung ist 2.7
_Erklarung Ausschlussgrinde zu verwenden. (2) Die Auftraggeberin weist darauf hin, dass sie
nach § 19 Abs. 4 MiLoG, § 21 Abs. 4 AEntG, § 21 Abs. 1 S. 5 SchwarzArbG und § 98¢ Abs. 3
AufenthG i.V.m. § 21 Abs. 4 AEntG verpflichtet ist, vor der Erteilung des Zuschlags fur den
Bieter, der den Zuschlag erhalten soll, eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister nach § 6
Abs. 1 WRegG uber das (Nicht-)Vorliegen der jeweiligen Ausschlussgriinde anzufordern. (3)
Liegt bei einem Bieter ein Ausschlussgrund nach § 123 GWB oder § 124 GWB vor, hat dieser
Selbstreinigungsmalinahmen zu ergreifen. Hierzu ist nachzuweisen, dass er 1. fur jeden durch
eine Straftat oder ein Fehlverhalten verursachten Schaden einen Ausgleich gezahlt oder sich
zur Zahlung eines Ausgleichs verpflichtet hat, 2. die Tatsachen und Umstande, die mit der
Straftat oder dem Fehlverhalten und dem dadurch verursachten Schaden in Zusammenhang
stehen, durch eine aktive Zusammenarbeit mit den Ermittlungsbehdrden und dem 6ffentlichen
Auftraggeber umfassend geklart hat, und 3. konkrete technische, organisatorische und
personelle Malknahmen ergriffen hat, die geeignet sind, weitere Straftaten oder weiteres
Fehlverhalten zu vermeiden. (4) Die Auftraggeberin bewertet die vom Bieter ergriffenen
Selbstreinigungsmalinahmen und bertcksichtigt die Schwere und die besonderen Umstéande
der Straftat oder des Fehlverhaltens. Erachtet die Auftraggeberin die
Selbstreinigungsmalinahmen als unzureichend, so begriindet er diese Entscheidung
gegenuber dem Bieter. (5) Auch bei einem Verstol gegen § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 19 Abs.
1i.V.m. § 21 MiLoG, § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 21 Abs. 1i.V.m. § 23 AEntG, § 124 Abs. 2
GWB i.V.m. § 98c Abs. 1 S. 1 AufenthG, § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 22 Abs. 2 LkSG und )
und § 124 Abs. 2 GWB i.V.m. § 14 BTTG wird der Bieter nicht ausgeschlossen, wenn er die
Wiederherstellung der Zuverlassigkeit nachgewiesen hat. (6) Kommt der Bieter seinen
Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern, Abgaben und Beitragen zur Sozialversicherung
nicht nach und ist dies durch eine rechtskraftige Gerichts- oder bestandskraftige
Verwaltungsentscheidung festgestellt (§ 123 Abs. 4 S. 1 Nr. 1 GWB), unterbleibt ein
Ausschluss, wenn der Bieter nachweist, dass er seinen Verpflichtungen dadurch
nachgekommen ist, dass er die Zahlung vorgenommen oder sich zur Zahlung der Steuern,
Abgaben und Beitrage zur Sozialversicherung einschliellich Zinsen, Sdumnis- und
Strafzuschlagen verpflichtet hat. (7) Offentliche Auftraggeber sind bei Auftragen oberhalb der
EU-Schwellenwerte verpflichtet, die in der am 8. April 2022 im EU-Amtsblatt verdffentlichten
Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 zur Anderung der Verordnungen (EU)
Nr. 833/2014 (nachfolgend: Sanktions-VO) normierten Sanktionen umzusetzen. Nach Art. 5k
der Sanktion-VO besteht insbesondere ein Zuschlagsverbot. Das Zuschlagsverbot besagt,
dass Personen oder Unternehmen, die der Sanktions-VO unterliegen, keine 6ffentlichen
Auftrage mehr erhalten durfen. Von allen Bietern bzw. samtlichen Mitgliedern einer
Bietergemeinschaft ist deshalb die entsprechende Erklarung im Rahmen der 2.7
_Eigenerklarung Ausschlussgrinde abzugeben. Angebote von Unternehmen, die diese
Erklarung nicht abgeben, sind vom Verfahren auszuschliefen. BERUFUNG AUF DIE
LEISTUNGSFAHIGKEIT UND FACHKUNDE DRITTER (EIGUNGSLEIHE) (1) Ein
Unternehmen kann sich, auch als Mitglied einer Bietergemeinschaft, zum Nachweis seiner
Leistungsfahigkeit und Fachkunde der Fahigkeiten Dritter (z.B. Unterauftragnehmer)
bedienen, ungeachtet des rechtlichen Charakters der zwischen ihm und diesen Dritten
bestehenden Verbindungen. (2) Jeder Dritte, auf dessen Eignung sich der Bieter bezieht,
muss die 2.3_Erklarung Eignungsleihe ausfullen und unterzeichnet mit dem Angebot des
Bieters einreichen. Zudem muss dieser Dritte seine wirtschaftliche und finanzielle sowie
technische und berufliche Leistungsfahigkeit nach Mafligabe der Anforderungen in der
Auftragsbekanntmachung und dieser Bewerbungsbedingungen unter Verwendung der
gestellten Formblatter 2.5_Erklarung wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit und 2.6
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_Erklarung technische und berufliche Leistungsfahigkeit in dem Umfang nachweisen, in dem
sich der Bieter darauf beruft. (3) Unabhangig davon muss auch der Dritte, auf dessen Eignung
sich der Bieter beruft, seine Befahigung und Erlaubnis zur Berufsaustbung (Ziffer 6.2) sowie
das Nichtvorliegen der in § 123 GWB und § 124 GWB genannten Ausschlussgrinde (Ziffer
6.5) nach MalRgabe der Auftragsbekanntmachung und dieser Bewerbungsbedingungen und
unter Verwendung der gestellten Formblatter 2.4 _Erklarung Befahigung und Erlaubnis zur
Berufsaustbung und 2.7_Erklarung Ausschlussgrinde individuell und vollstandig nachweisen.
(4) Ein Bieter kann im Hinblick auf Nachweise fur die erforderliche berufliche
Leistungsfahigkeit die Kapazitaten anderer Unternehmen nur dann in Anspruch nehmen, wenn
diese die Leistung erbringen, fir die diese Kapazitaten bendétigt werden. (5) Im Rahmen der
Eignungsprufung wird Uberpruft, ob das Drittunternehmen, deren Kapazitaten der Bieter fur die
Erflllung der Eignungskriterien in Anspruch nehmen mdéchte, die entsprechenden
Eignungskriterien erfullt und ob Ausschlussgrinde vor-liegen. (6) Erfullt das Drittunternehmen
die entsprechenden Eignungskriterien nicht vollstandig oder liegt ein zwingender
Ausschlussgrund vor, muss der Bieter dieses Unternehmen ersetzen. Die Auftraggeberin
behalt sich vor, die Ersetzung des Drittunternehmens zu verlangen, wenn ein fakultativer
Ausschlussgrund vorliegt. Hierfur wird dem Bieter eine angemessene Frist gesetzt. (7) Es wird
verlangt, dass der Bieter und das Drittunternehmen gemeinsam fur die Auftragsausfiuhrung
entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe haften, § 47 Abs. 3 VgV.
BIETERGEMEINSCHAFTEN (1) Die Teilnahme am Vergabeverfahren als Bietergemeinschaft
ist zulassig. Der Koordinierungsaufwand darf allerdings nicht bei der Auftraggeberin liegen. Ist
eine Teilnahme als Bietergemeinschaft beabsichtigt, so hat die Bietergemeinschaft einen
bevollmachtigten Vertreter zu benennen, der das 2.1_Angebotsschreiben unter-schreibt und
im weiteren Verfahren Ansprechpartner der Bietergemeinschaft fur die Auftraggeberin ist. (2)
Jedes Mitglied der Bietergemeinschaft hat die zum Nachweis der Eignung vorgegebenen
Formblatter - 2.4_Erklarung Befahigung und Erlaubnis zur Berufsaustibung, - 2.5 Erklarung
wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit, - 2.6_Erklarung technische und berufliche
Leistungsfahigkeit und - 2.7_Erklarung Ausschlussgriinde gesondert auszufillen. Zusatzlich
fullt die Bietergemeinschaft 2.2_Erklarung Bietergemeinschaft aus, in dem auch der
vorgenannte bevollmachtigte Vertreter benannt wird. (3) Die Befahigung und Erlaubnis zur
Berufsaustbung (Ziffer 6.2) und das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden (Ziffer 6.5)
mussen fur jedes Unternehmen, das Mitglied einer Bietergemeinschaft ist, individuell
nachgewiesen werden. Fur die Ubrigen Eignungskriterien kommt es auf die
Bietergemeinschaft insgesamt an.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: CTI (Telefonie-Software)
Opis: (1) Auftragsgegenstandlich ist die Beschaffung und der Betrieb einer webbasierten CTI-
Software (Computer-Telephony-Integration) flr die Beratungstelefonie der Stiftung UPD. Im
Einzelnen umfasst der Leistungsgegenstand: - Zweistufiges Setup und Integration: - Stufe 1:
Bereitstellung einer browserbasierten CTI-Standardsoftware (Software-as-a-Service) mit
individuellem Setup und Konfiguration entsprechend der Anforderungen der Stiftung UPD
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entsprechend dem Anforderungskatalog, inkl. Schulungen und Benutzerhandbucher fur
Administratoren sowie Anwenderinnen und Anwender - Stufe 2: Herstellung der technischen
Integrationsfahigkeit mit der zentralen Beratungssoftware (Beratungscockpit -
Individualentwicklung auf Open-Source-Technologien) der Stiftung UPD Uber offene,
standardisierte API-Schnittstellen - Laufender Support und Wartung (SLA-basiert) wahrend
der gesamten Vertragslaufzeit - Support bei konzeptionellen und technischen Anpassungen
der Konfiguration nach Abnahme der Basiskonfiguration Stufe 1 Durch den Auftragnehmer
abgedeckt wird sowohl das Basis-Setup Phase 1, als auch die technische Unterstlitzung zur
Realisierung der Phase 2. Darliber hinaus auch die Ubernahme von Support und Maintenance
auf Basis einer Grundlaufzeit von 2 Jahren mit Option auf 2-malige Verlangerung um je 1 Jahr.
(2) Einzelheiten zu den Anforderungen an die Leistung enthalt die 3_Leistungsbeschreibung,
der 4_Anforderungskatalog und die 5_Vertragsbedingungen.

Wewnetrzny identyfikator: Stiftung UPD IT-Vergabe

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania, 72268000 Ustugi
dostawy oprogramowania
Opcije:
Opis opcji: s. Vergabeunterlagen

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Berlin (DE300)
Kraj: Niemcy
Informacje dodatkowe: s. Vergabeunterlagen.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 2 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: Siehe Ziffer 1.1 des 5_Vertrags.

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie
Informacje dodatkowe: s. Vergabeunterlagen.

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekgcji: - Handelsregisterauszug: Nachweis der Eintragung im Handelsregister
des Staates, in dem der Bieter niedergelassen ist, der nicht alter als drei Monate zum

487557-2026 Page 4/8



Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist sein darf. Ist ein Bieter nach dem Recht des Staates,
in dem er niedergelassen ist, nicht zur Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister
verpflichtet, hat er dartber und tber die Grunde (z.B. die Rechtsform) eine entsprechende
Eigenerklarung abzugeben. - Alternativer Nachweis: Sofern der Bieter nicht im
Handelsregister verzeichnet ist, gentgt der Nachweis der erlaubten Berufsaustubung auf
andere Weise (z.B. Eintragung in ein Partnerschafts- oder Vereinsregister, Mitgliedschaft in
einer wirtschaftsstandischen Vereinigung).

Kryterium: Ogdlny roczny obrét

Opis kryterium selekcji: Der Bieter hat folgende Erklarungen abzugeben:
Gesamtjahresumsatze (netto) bezogen auf die letzten drei abgeschlossenen Geschéaftsjahre
(2023, 2024 und 2025). Mindestanforderung: Der Gesamtumsatz (netto) pro Jahr 2023, 2024
und 2025 muss mindestens 500.000,00 EUR betragen haben.

Kryterium: Specyficzny roczny obrot

Opis kryterium selekgcji: Der Bieter hat folgende Erklarungen abzugeben: Spezifische
Jahresumsatze (netto) fur Leistungen im Tatigkeitsbereich des Auftrags (Dienstleistungen im
Zusammenhang mit der Bereitstellung, dem Betrieb und der Integration einer CTI-SaaS-
Lésung fur die Beratungstelefonie) bezogen auf die letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego

Opis kryterium selekcji: Der Bieter hat einen Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung
fur Personen-, Sach- und Vermdgensschaden flur Tatigkeiten, die Gegenstand dieses Auftrags
sind, zu erbringen. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht alter
als sechs Monate sein und muss die mit dem Versicherungsunternehmen vereinbarten
Deckungssummen ausweisen. Mindestanforderung: Die Deckungssumme der
Betriebshaftpflichtversicherung muss je Schadenfall die folgenden Mindestdeckungssummen
ausweisen: - Personenschaden: mind. EUR 3.000.000,00 - Sachschaden: mind. EUR
3.000.000,00 - Vermdgensschaden: mind. EUR 3.000.000,00 - IT-/Cyberschaden mit
Datenschutz-/DSGVO-Deckung: mind. EUR 3.000.000,00 Der Nachweis einer vorlaufigen
Deckung nach § 49 VVG oder einer verbindlichen Erklarung eines Versicherers, den Bieter im
Auftragsfall mit einem entsprechenden Versicherungsschutz auszustatten, wie z.B. ein
Angebot, ist ausreichend.

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekgcji: - Geeignete Referenzen uber friher ausgeflhrte Auftrage in Form
einer Liste der in den letzten drei Jahren vor Ablauf der Angebotsfrist erbrachten wesentlichen
Leistungen mit Beschreibung der tatsachlich erbrachten Leistungen, Angabe des Werts, des
Erbringungszeitraums, des offentlichen oder privaten Auftraggebers einschliel3lich Angaben zu
einem kompetenten Ansprechpartner mit Kontaktdaten sowie einer Erklarung ob die
auftragsgegenstandlichen Leistungen als Auftragnehmer, Unterauftragnehmer oder Mitglied
einer Arbeitsgemeinschaft erbracht worden sind. Mindestanforderungen: Es wird der
Nachweis von Erfahrungen im Bereich der hier zu vergebenden Leistungen durch Angabe von
insgesamt mindestens drei in den letzten drei Jahren vor Ablauf der Angebotsfrist im
Wesentlichen ausgefiuhrten Referenzauftragen (jeweils gesonderte Vertragsverhaltnisse)
gefordert. Die mindestens drei nachzuweisenden Referenzauftrage mussen mit dem hier zu
vergebenden Auftrag in Art und Umfang vergleichbar sein. Dies ist der Fall, wenn die
folgenden Merkmale vollstandig erflllt sind: Jede der insgesamt min. drei einzureichenden
Referenzen muss die folgenden Merkmale jeweils vollstandig erflllen: - Bereitstellung und
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Betrieb einer browserbasierten Cloud-gehosteten CTI-Standardsoftware (SaaS) fur
telefonische Beratungsleistungen - Individuelle Konfiguration der CTI-Losung sowie
Durchfuhrung von Administratoren- und Anwenderschulungen Mindestens zwei der insgesamt
min. drei einzureichenden Referenzen mussen das folgende Merkmal vollstandig erflllen: -
Auftragsausfuhrung fur einen Auftraggeber aus dem Bereich Public Sector und/oder Non-
Profit Mindestens eine der insgesamt min. drei einzureichenden Referenzen muss die
folgenden Merkmale vollstandig erflllen: - Bereitstellung einer offenen, standardisierten API-
Schnittstelle fir die Software-Integration - Bereitstellung von "Instructional Webhooks" (nicht
nur passive Benachrichtigungen) Es muss anhand der Angaben des Bewerbers Uberpriufbar
sein, ob die vorstehend genannten Merkmale erfullt sind, d.h. die Bewerber sind aufgefordert,
in der Beschreibung des jeweiligen Referenzprojekts auf die genannten Merkmale
einzugehen, sofern diese vom Bewerber als erfullt angesehen werden.

Kryterium: Srednia roczna liczba pracownikéw

Opis kryterium selekgciji: - Erklarung, aus der die durchschnittliche jahrliche Zahl an fest
angestellten Mitarbeitern und Flihrungskraften hervorgeht, die im Betrieb des Bieters in den
letzten drei Jahren (2026, 2025, 2024) vor Ablauf der Angebotsfrist beschaftigt waren.
Mindestanforderung: Mindestens 10 fest angestellte Mitarbeiter im Durch-schnitt der letzten
drei Jahre (2026, 2025, 2024).

Kryterium: Proporcja podwykonawstwa

Opis kryterium selekgcji: Erklarung tber eine beabsichtigte Unterauftragsvergabe, aus der
hervor-geht, ob die Vergabe an Unterauftragnehmer beabsichtigt ist. Soweit dies beabsichtigt
wird, ist der Unterauftragnehmer beziehungsweise sind diese Unterauftragnehmer sowie die
Art der Leistung zu benennen.

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 31/07/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentow zamowienia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXPADBRMUDW
/documents
Kanat komunikacji ad hoc:
Adres URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DBRMUDW

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DBRMUDW
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Informacje, ktére mozna uzupetnié¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pozniej.
Informacje dodatkowe: Siehe Ziffer 5 Abs. 15 der 2_Bewerbungsbedingungen.
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Informacje na temat publicznego otwarcia:

Informacje dodatkowe: Siehe 2_Bewerbungsbedingungen

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Siehe Vergabeunterlagen.

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer des Bundes
Informacje o terminach odwotania: (1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren
nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem
offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97
Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen,
dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein
Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1.der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerigt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2.
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerlgt werden, 3.Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Stiftung Unabhangige Patientenberatung Deutschland
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Stiftung Unabhangige
Patientenberatung Deutschland

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Stiftung Unabhangige Patientenberatung Deutschland
Numer rejestracyjny: 12161
Adres pocztowy: Rheinstr. 45-46
Miejscowos¢: Berlin
Kod pocztowy: 12161
Podpodziat krajowy (NUTS): Berlin (DE300)
Kraj: Niemcy
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Punkt kontaktowy: Frauke Krings

E-mail: einkauf@patientenberatung.de

Telefon: 030 340486122

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer des Bundes
Numer rejestracyjny: 0228 9499-0
Adres pocztowy: Bundeskanzlerplatz 2
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53113
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: 0228 9499-0
Faks: 0228 9499-400
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: Oaab7c3f-cab9-4c5d-b29a-d74e3c8be5d0 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/07/2026 16:00:39 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 487557-2026

Numer wydania Dz.U. S: 134/2026

Data publikacji: 15/07/2026
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