See the notice on TED website

491724-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Pakiety oprogramowania dla sprzedazy lub marketingu — Fourniture, déploiement,
hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et
Métiers — Cnam a Paris

OJ S 135/2026 16/07/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
E-mail: achats@lecnam.net
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Edukacja

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris
Opis: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris Le présent marché concerne la
mise a disposition, en mode SaaS, d’'une plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des
Arts et Métiers. La solution attendue devra permettre une interopérabilité avec les systémes d’
information existants et futurs du Musée, notamment via des interfaces d’échange de données
(API ou mécanismes équivalents). Le cahier des clauses techniques particulieres (CCTP)
décrit les prestations a exécuter.
Identyfikator procedury: 8c1df932-2e71-4eb3-83c3-6b6fb3d6d590
Wewnetrzny identyfikator: 26-012
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Les caractéristiques de la procédure suivie sont détaillées dans le
réglement de la consultation.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48481000 Pakiety oprogramowania dla sprzedazy lub marketingu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48445000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania relacjami z
klientami, 48110000 Pakiety oprogramowania dla punktow sprzedazy

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos$¢: Paris
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers — Cnam a Paris
Opis: Le présent marché concerne la mise a disposition, en mode Saa$S, d’'une plateforme de
billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra permettre
une interopérabilité avec les systémes d’'information existants et futurs du Musée, notamment
via des interfaces d’échange de données (APl ou mécanismes équivalents). Le cahier des
clauses techniques particulieres (CCTP) décrit les prestations a exécuter.
Wewnetrzny identyfikator: 26-012

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 48481000 Pakiety oprogramowania dla sprzedazy lub marketingu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48445000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania relacjami z
klientami, 48110000 Pakiety oprogramowania dla punktow sprzedazy

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Paris
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 51 Miesigce

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisac¢ wagi kryteriom: Valeur technique : 70%
Prix : 30% Les critéres et sous-critéres sont détaillés aux articles 5 et 7 du reglement de la
consultation.

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://www.marches-publics.gouv.fr.

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
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5.1.15.

5.1.16.

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marches-publics.gouv.fr.

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Dozwolone

Termin skfadania ofert: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas

zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administratif de Paris

Informacje o terminach odwotania: Les informations relatives aux délais de recours sont
détaillées a l'article 10.4 du réglement de la consultation.

8. Organizacje

8.1.

8.1.

491724-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam

Numer rejestracyjny: 19753471200017

Adres pocztowy: 292 rue Saint Martin
Miejscowos¢: Paris

Kod pocztowy: 75003

Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

E-mail: achats@lecnam.net

Telefon: 0140272000

Adres strony internetowej: https://www.cnam.fr/

Profil nabywcy: https://www.marches-publics.gouv.fr.

Role tej organizaciji:
Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Tribunal Administratif de Paris
Numer rejestracyjny: 17750005500013

Adres pocztowy: 7 rue de Jouy

Miejscowosé: Paris

Kod pocztowy: 75004

Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

E-mail: greffe.ta@juradm.fr
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Telefon: 0144594400

Adres strony internetowej: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b897dd9b-dea3-4f40-83e6-ccaal1f6729e2 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 14/07/2026 19:48:40 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 491724-2026

Numer wydania Dz.U. S: 135/2026

Data publikacji: 16/07/2026
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