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494552-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Fachanwendung fir Einsatz-,
Tourenplanung und Auftragsmanagement in der Stadtreinigung einschlieBlich Winterdienst beim
Osnabriicker Servicebetrieb

OJ S 136/2026 17/07/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
E-mail: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in der
Stadtreinigung einschlief3lich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb
Opis: Bereitstellung, Implementierung, Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung einer
Fachanwendung zur Unterstlitzung der operativen und dispositiven Prozesse der
Stadtreinigung einschliefl3lich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb als Eigenbetrieb
der Stadt Osnabrick. Gegenstand der Beschaffung ist insbesondere eine digitale Losung fur
Einsatz- und Ressourcenplanung, Personal- und Fahrzeugdisposition, Auftragsmanagement,
Tourenplanung, mobile Leistungserfassung, Dokumentation, Auswertung sowie die
Bereitstellung von Schnittstellen zu angrenzenden Systemlandschaften. Die Anwendung soll
die derzeit teilweise papiergebundenen und dezentralen Prozesse in eine integrierte digitale
Arbeitsumgebung Uberfuhren und perspektivisch um weitere operative Einsatzbereiche
erweiterbar sein.
Identyfikator procedury: 228ebc4e-43a6-45d0-93ef-875ae09b054e
Wewnetrzny identyfikator: 2026-VgV-70/2-001
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Osnabrick
Podpodziat krajowy (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXTBYY6YT1WHOFLO# Fragen oder
Hinweise der Bieter zu den Vergabeunterlagen oder zum Vergabeverfahren sind im
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Vergabeportal bis zum 06.08.2026 zu stellen. Bitte nur diesen Kommunikationsweg nutzen!
Auskunftsersuchen, die nicht bis zu 0.g. Termin vorliegen, werden nicht beantwortet.
Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Naruszenie obowigzkdw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Ausschlussgrunde nach § 42 VgV i.V.m. §§ 123, 124 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen, 19 Mindestlohngesetz, 21 Arbeithehmerentsendegesetz, 98c
Aufenthaltsgesetz, 21 Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz, 22
Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz, 4 und 8 NTVergG werden dem nationalen Recht
entsprechend gepruft.
Udziat w organizacji przestepczej:
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu:
Naduzycia:
Korupcja:
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi:
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkdw:
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy:
Niewyptacalno$c¢:
Aktywami zarzgdza likwidator:
Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona:
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego:
Powazne wykroczenie zawodowe:
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktocenie konkurencji:
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdéwienia:
Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje:
Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania:

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in der
Stadtreinigung einschlieRlich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb
Opis: Die zu beschaffende Fachanwendung muss mindestens folgende Funktionsbereiche
unterstitzen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und
Ressourcenplanung - Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement
und Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation Die
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Leistung umfasst ferner die Datenmigration, Konfiguration, Implementierung, Schulung,
Produktivsetzung, Wartung, Support sowie die Bereitstellung von Updates und
Weiterentwicklungen gemalf Leistungsbeschreibung.

Wewnetrzny identyfikator: 2026-VgV-70/2-001

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamoéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Osnabriick
Podpodziat krajowy (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2028

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: #Besonders auch geeignet fur:freelance#

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Betriebshaftpflichtversicherung (Auf Anforderung der Vergabestelle;
Mittels Dritterklarung): Nachweis der Betriebshaftpflichtversicherung mit Angabe der
Deckungssumme und der festgelegten Vertragsdauer (Aktualitat nicht alter als 1 Jahr zum
Submissionszeitpunkt)

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe

Opis kryterium selekcji: Unternehmensstruktur (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): Mit dem Teilnahmeantrag ist eine eigene Darstellung, Broschiire o. A.
beizufigen, aus welcher Angaben zum Unternehmen, zur Unternehmensstruktur (z. B.
Muttergesellschaften, Konzernzugehdrigkeit) sowie ggf. zur zustandigen Niederlassung
hervorgehen.

Kryterium: Wpis do odpowiedniego rejestru zawodowego

Opis kryterium selekcji: Registereintrag (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):
Mit dem Teilnahmeantrag ist ein aktueller Auszug aus dem Berufs? oder Handelsregister nach
MalRgabe des Landes, in dem der Bewerber ansassig ist, beizuflgen.
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Kryterium: Ogdlny roczny obrét

Opis kryterium selekgcji: Erklarung tber den Gesamtumsatz des Bewerbers in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren (2023, 2024, 2025). (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): In dem beigefugten Vordruck fur den Teilnahmeantrag sind die
entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/ Arbeitsgemeinschaften ist
der Gesamtumsatz fur jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/ Arbeitsgemeinschaft einzeln und
fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt darzustellen.

Kryterium: Specyficzny roczny obrot

Opis kryterium selekcji: Erklarung tber den Umsatz mit vergleichbaren Leistungen des
Bewerbers in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren (2023, 2024, 2025) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): In dem beigefugten Vordruck fir den
Teilnahmeantrag sind die entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/
Arbeitsgemeinschaften ist der Gesamtumsatz fir jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/
Arbeitsgemeinschaft einzeln und fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt
darzustellen.

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych dostaw

Opis kryterium selekcji: Referenzen zur Fachanwendung fur kommunale Betriebs-,
Stadtreinigungs-, Winterdienst oder vergleichbare operative Einsatzprozesse. (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Angabe von mindestens funf bis zu sechszehn
Referenzkunden aus den letzten flinf Jahren Uber die Einflhrung, Bereitstellung oder den
Betrieb einer Fachanwendung fur kommunale Betriebs-, Stadtreinigungs-, Winterdienst oder
vergleichbare operative Einsatzprozesse. Weniger als finf Referenzkunden in den letzten finf
Jahren fuhren zum Ausschluss vom Wettbewerb.

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych dostaw

Opis kryterium selekcji: Fachliche Referenzen zur ausgeschriebenen Losung (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Fur die nachfolgend genannten Themen ist
mindestens bei 7 von den 10 benannten Themen jeweils mindestens ein Referenzkunde zu
belegen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und Ressourcenplanung -
Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement und
Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych dostaw

Opis kryterium selekcji: Fachliche Referenzen /Referenzthemen - Der OSB beabsichtigt, die
bestplatzierten drei bis finf geeigneten Bewerber zur Angebotsabgabe aufzufordern.
Voraussetzung ist, dass die formale Eignung erfullt ist, keine Ausschlussgrinde vorliegen und
mindestens 7 von 10 Referenzthemen durch geeignete produktive Referenzen aus den letzten
funf Jahren nachgewiesen werden. Sofern mehr geeignete Bewerber vorhanden sind, als zur
Angebotsabgabe aufgefordert werden sollen, erfolgt die abschlieRende Auswahl anhand
folgender Kriterien: - fachliche Referenzen / Referenzthemen maximal 60 Punkte, -
kommunale Erfahrung - Projektteam maximal 20 Punkte und maximal 20 Punkte - = insgesamt
Erlauterung der Punktevergabe maximal 100 Punkte. Die fachlichen Referenzen der Bewerber
werden anhand von 10 Referenzthemen bewertet. Je Thema werden 0 Punkte vergeben,
wenn kein produktiver Referenzkunde* nachgewiesen wird, 3 Punkte bei einem produktiven
Referenzkunden und 6 Punkte bei zwei oder mehr produktiven Referenzkunden je
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Referenzthema. Die spezifischen Referenzthemen sind dem Antragsformular zu entnehmen. *
Als produktive Referenz gilt ausschlie3lich ein Auftrag, bei dem die angebotene
Fachanwendung bereits im Echtbetrieb eingesetzt wird. Pilotprojekte, Testinstallationen oder
noch nicht produktiv genutzte Implementierungen werden nicht bericksichtigt.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Waga (wartos¢ punktowa, doktadna): 600,00

Kryterium: Srodki zapewniajgce jako$é

Opis kryterium selekcji: Kommunale Erfahrung - Bei der kommunalen Erfahrung werden 20
Punkte bei 15 oder mehr kommunalen Referenzkunden**, 15 Punkte bei 10 bis 14
kommunalen Kunden, 10 Punkte bei 5 bis 9 kommunalen Kunden, 5 Punkte bei 3 bis 4
kommunalen Kunden und 0 Punkte bei weniger als 3 kommunalen Referenzkunden vergeben.
** Als kommunale Referenzkunden gelten Gemeinden, Stadte, Landkreise, kommunale
Eigenbetriebe, kommunale Anstalten des 6ffentlichen Rechts sowie kommunale
Zweckverbande.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Waga (wartos¢ punktowa, doktadna): 200,00

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Projektteam - Beim Projektteam werden die Erfahrung der
vorgesehenen Projektleitung und der vorgesehenen Fachberatung in vergleichbaren
erfolgreich abgeschlossenen Einflihrungsprojekten einer angebotenen Fachanwendung
bewertet. Je fachlichem Part gilt folgendes bei der Betreuung: Bei der Betreuung werden 10
Punkte bei 11 oder mehr Mallnahmen/ Projekten, 7 Punkte bei 6 bis 10 MaRnahmen/
Projekten, 5 Punkte bei 3 bis 5 MalRnahmen/ Projekten, 2 Punkt bei 1 bis 2 Mallnahmen/
Projekten und 0 Punkte bei 0 MaRnahmen/ Projekten vergeben. Es werden maximal 20
Punkte vergeben. Es werden ausschliellich Projekte berucksichtigt, bei denen die benannten
Personen die angegebenen Funktionen tatsachlich wahrgenommen haben.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Waga (wartos¢ punktowa, doktadna): 200,00

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
13

Maksymalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 5

Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy moga zosta¢ wyeliminowani

Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamdwienia na podstawie poczatkowych ofert
bez dalszych negocjacji

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 06/08/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXTBYY6YT1WHIFLO/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
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Adres URL: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXTBYY6YT1WHOFLO

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki procedury:
Przewidywana data wystania zaproszen do sktadania ofert: 01/09/2026
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/ICXTBYY6YT1WHIFLO
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 18/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostac
przedtozone pdznie;.
Informacje dodatkowe: Unterlagen zur Prifung des Angebotes werden nachgefordert.
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Verpflichtung zur Angabe der Namen und
beruflichen Qualifikationen der Personen, die fur die Ausfihrung des Auftrags verantwortlich
sind.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Arbeit und Verkehr
Informacje o terminach odwotania: Auf die Frist nach § 160 Abs. 3 Satz1 Nr. 4 GWB, wonach
ein Nachprufungsantrag spatestens 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, gestellt werden muss, wird hingewiesen.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Stadt Osnabriick - FD Offentliche
Auftrage

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
Numer rejestracyjny: 034040000000-0-45
Adres pocztowy: Luisenstrasse 18, 2. OG
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Miejscowo$¢: Osnabruck

Kod pocztowy: 49074

Podpodziat krajowy (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)

Kraj: Niemcy

E-mail: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de

Telefon: +49 5413233213

Faks: +49 5413234326

Adres strony internetowej: https://www.osnabrueck.de/ausschreibungen/
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr
Numer rejestracyjny: t:04131153308
Adres pocztowy: Auf der Hude 2
Miejscowos¢: Luneburg
Kod pocztowy: 21339
Podpodziat krajowy (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: +49 413115-1334
Adres strony internetowej: http://www.mw.niedersachsen.de
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f5333ecd-22b2-412a-a11d-a9cef64b06ad - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 16/07/2026 13:55:56 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni
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Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki
Numer publikacji ogtoszenia: 494552-2026

Numer wydania Dz.U. S: 136/2026

Data publikacji: 17/07/2026
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