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See the notice on TED website

494690-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi prenumeraty – La présente procédure a pour objet la fourniture et la gestion et 
le suivi des abonnements à des publications françaises pour l’ACOSS. La description précise 
des prestations et les spécifications techniques sont indiquées dans le Cahier des Clauses 
Techniques Particulières (CCTP).
OJ S 136/2026 17/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
E-mail: nadia.barri@acoss.fr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: La présente procédure a pour objet la fourniture et la gestion et le suivi des 
abonnements à des publications françaises pour l’ACOSS. La description précise des 
prestations et les spécifications techniques sont indiquées dans le Cahier des Clauses 
Techniques Particulières (CCTP).
Opis: La présente procédure a pour objet la fourniture et la gestion et le suivi des 
abonnements à des publications françaises pour l’ACOSS. La description précise des 
prestations et les spécifications techniques sont indiquées dans le Cahier des Clauses 
Techniques Particulières (CCTP).
Identyfikator procedury: bcc514cb-4903-4287-ac6d-fba89d7d06bd
Wewnętrzny identyfikator: P2609-AOO-DGRM
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Appel d'offres

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79980000 Usługi prenumeraty

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 36 rue de Valmy  
Miejscowość: Montreuil
Kod pocztowy: 93108
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Le jugement des offres et le choix du titulaire se feront en tenant 
compte des critères suivants : 1. Prix des prestations (50%) L’analyse du prix sera effectuée 
sur la base d’un scenario type de commande pour la durée du marché représenté par le 
document quantitatif estimatif (DQE). 2. Valeur technique (40%), jugée au travers :  Service 
Client : qualité de l’équipe dédiée et pertinence de son organisation (gestion des commandes, 
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réclamations et demandes d’information notamment 30%  Modalités d’exécution des 
prestations : reprise du portefeuille d’abonnements, souscription des nouveaux abonnements, 
gestion des réabonnements 30%  Outil de gestion : fonctionnalités, ergonomie, 
accompagnement et support 20% Pour l’analyse de ce sous-critère, un test sera réalisé par 
des utilisateurs et des gestionnaires de l’ACOSS. il portera notamment sur la simplicité 
d'utilisation, ainsi que sur la compréhension des menus et des commandes. Rappel : Le 
candidat fournit à l’ACOSS un accès temporaire à son outil de gestion. L’absence de 
fourniture de cet accès sera pénalisante pour ce sous-critère.  Moyens mis en œuvre pour le 
suivi administratif (livraisons – facturation) 20% 3. RSO (10%), jugée au travers 1- la 
performance environnementale : Moyens mis en œuvre pour limiter l’impact environnemental 
des prestations (50 %) Le candidat précise les mesures proposées, notamment : - l’utilisation 
de supports papier responsables (recyclés ou certifiés FSC/PEFC ou équivalent) ; - les actions 
mises en place pour réduire l’empreinte environnementale globale des prestations. - Existence 
d’une politique de traitement des données numériques visant à notamment limiter la taille et le 
poids des fichiers avant leur transmission 2- La performance sociale est appréciée au regard 
des éléments suivants, exclusivement en lien avec les personnels affectés à l’exécution du 
marché (50%) : A-Fiabilité et stabilité des équipes affectées (25%) Le candidat précise les 
moyens, indicateurs et engagements mis en œuvre pour répondre : • les mesures mises en 
œuvre pour assurer la stabilité des équipes ; • les dispositifs de formation des personnels 
intervenant sur le marché. • les modalités permettant d’assurer la continuité et la qualité du 
service dans la durée. B- Conditions d’exécution des prestations pour les personnels affectés 
(25%) Le candidat décrit les dispositions mises en place pour : • garantir des conditions de 
travail adaptées à la bonne exécution des prestations ; • prévenir les risques susceptibles d’
impacter la qualité du service. Si une ou plusieurs offres s’avéraient irrégulières, inappropriées 
ou inacceptables, celles-ci seraient rejetées. Toutefois, l’ACOSS pourra autoriser tous les 
soumissionnaires concernés, dans un délai approprié fixé dans la lettre d’invitation à la 
régularisation, à régulariser leur offre si celle-ci est irrégulière, à condition qu’elle ne soit pas 
anormalement basse et que cela ne modifie pas les caractéristiques substantielles de l’offre.

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 384 576,67 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Sans objet
Właściwe prawo transgraniczne: Sans objet

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: La présente procédure a pour objet la fourniture et la gestion et le suivi des 
abonnements à des publications françaises pour l’ACOSS. La description précise des 
prestations et les spécifications techniques sont indiquées dans le Cahier des Clauses 
Techniques Particulières (CCTP).
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Opis: La présente procédure a pour objet la fourniture et la gestion et le suivi des 
abonnements à des publications françaises pour l’ACOSS. La description précise des 
prestations et les spécifications techniques sont indiquées dans le Cahier des Clauses 
Techniques Particulières (CCTP).
Wewnętrzny identyfikator: P2609

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79980000 Usługi prenumeraty

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 36 rue de Valmy  
Miejscowość: Montreuil
Kod pocztowy: 93108
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: L’accord-cadre est un accord-cadre exécuté par l’émission de bons de 
commandes conformément aux dispositions des articles R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et 
R. 2162-14 du Code de la commande publique. Les prestations seront réglées par application 
de prix unitaires indiqués dans le cadre de réponse financier (BPU). L’accord-cadre est 
conclu, conformément à l’article R. 2162-4 du Code de la commande publique, sans montant 
minimum et avec un montant maximum fixé pour la durée de l’accord cadre à 499 949.67 € 
HT soit 599 939.60 euros TTC. Le montant de l’accord-cadre est estimé sur sa durée totale à 
384 576.67 euros HT, soit 461 492.00 euros TTC Il s’agit d’une estimation financière donnée à 
titre indicatif qui ne constitue pas un engagement contractuel. Le présent accord-cadre est 
mono-attributaire.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 384 576,67 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 499 949,67 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: L’accord-cadre est un accord-cadre exécuté par l’émission de bons de 
commandes conformément aux dispositions des articles R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et 
R. 2162-14 du Code de la commande publique. Les prestations seront réglées par application 
de prix unitaires indiqués dans le cadre de réponse financier (BPU). L’accord-cadre est 
conclu, conformément à l’article R. 2162-4 du Code de la commande publique, sans montant 
minimum et avec un montant maximum fixé pour la durée de l’accord cadre à 499 949.67 € 
HT soit 599 939.60 euros TTC. Le montant de l’accord-cadre est estimé sur sa durée totale à 
384 576.67 euros HT, soit 461 492.00 euros TTC Il s’agit d’une estimation financière donnée à 
titre indicatif qui ne constitue pas un engagement contractuel. Le présent accord-cadre est 
mono-attributaire. L’accord-cadre est conclu pour une durée de 12 mois à compter de sa date 
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de notification. Il pourra être reconduit 3 fois pour la même durée de 12 mois sans que la 
durée totale de l’accord-cadre puisse excéder 48 mois. La reconduction est tacite. Le titulaire 
ne peut refuser cette reconduction.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Les conditions techniques et administratives de la 
prestation sont détaillées au dossier de consultation aux entreprises.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 99
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Tribunal administratif de Montreuil
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Montreuil
Informacje o terminach odwołania: Recours en référé contractuel dans un délai de 31 jours 
suivant la publication de l’avis d’attribution, - Recours de pleine juridiction en contestation de 
validité, dont les modalités sont précisées par l’arrêt CE ’’Tarn et Garonne’’ du 4 avril 2014, 
dans un délai de deux mois à compter de l’accomplissement des mesures de publicité 
appropriées.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: ACOSS 
ETABLISSEMENT PUBLIC
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
administratif de Montreuil
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8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Numer rejestracyjny: 18003501600054
Departament: 93108
Adres pocztowy: 36 rue de Valmy
Miejscowość: montreuil
Kod pocztowy: 93108
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: NADIA BARRI
E-mail: nadia.barri@acoss.fr
Telefon: 01 77 93 65 00
Adres strony internetowej: https://www.urssaf.fr
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr
Profil nabywcy: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Montreuil
Numer rejestracyjny: 13000686900015
Departament: 93
Adres pocztowy: 7 rue Catherine Puig
Miejscowość: Montreuil
Kod pocztowy: 93558
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Greffe du Tribunal administratif
E-mail: greffe.ta-montreuil@juradm.fr
Adres strony internetowej: https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2e8dba08-8cd3-4e6e-9114-e1c64113cbd2  -  02
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 15/07/2026 16:16:58 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 494690-2026
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