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499800-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw — Robotic Process Automation
(UiPath)

OJ S 137/2026 20/07/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
E-mail: vergabestelle.ffm@itscare.de

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Robotic Process Automation (UiPath)
Opis: Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung fur die
Software Robotic Process Automation (UiPath)
Identyfikator procedury: 7b7f88b3-0052-4ef2-98af-baa8ed681454
Wewnetrzny identyfikator: IC-GB2-064
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systeméw

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YHAMUAL# - Die Vergabeunterlagen
sind auf der Vergabeplattform in einem ZIP-Ordner in der Rubrik "Vergabeunterlagen" unter
"Sonstiges" abgelegt. - Die bereitgestellten Vergabeunterlagen stellen Eigentum des
Auftraggebers dar und durfen ausschlief3lich zur Erstellung eines Angebotes verwendet
werden. Jede Veroffentlichung und Weitergabe - auch auszugsweise - an Dritte ist
grundsatzlich untersagt und darf nur mit ausdracklicher schriftlicher Genehmigung des
Auftraggebers erfolgen. Sollte der potentielle Bieter kein Angebot einreichen, sind die
Vergabeunterlagen und Kopien davon unverziglich und unaufgefordert vollstandig zu
vernichten/léschen. Der Auftraggeber behalt sich vor, sich diese Vernichtung/Léschung
schriftlich vom Bieter bestatigen zu lassen. - Die in dieser Ausschreibung dargestellten
Informationen / Unterlagen sind vertraulich zu behandeln.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
VgV -
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga, Dokumenty zamowienia
Naruszenie obowigzkdéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Es gelten die zwingenden bzw. fakultativen Ausschlussgrinde gemaf’ §§ 123, 124
GWB. Der Bieter muss mit dem Angebot eine Eigenerklarung tber das Nichtvorliegen der
genannten Ausschlussgrunde einreichen, ggf. auch fur weitere Unternehmen
(Bietergemeinschaft / Eignungsleihe / Unterauftragnehmer).

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Robotic Process Automation (UiPath)
Opis: Der Auftrag umfasst den Abschluss eines EVB-IT Servicevertrages mit einer Laufzeit
von 18 Monaten und einmaliger Verlangerungsmaglichkeit um weitere 12 Monate Uber die
Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung fur die Software
Robotic Process Automation (UiPath).
Wewnetrzny identyfikator: IC-GB2-064

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 18 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 1
Inne informacje o wznowieniu: Es besteht eine einmalige Verlangerungsmaoglichkeit um
weitere 12 Monate.

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriow wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Der Bieter muss mit dem Angebot den Nachweis einer bestehenden
Haftpflichtversicherung einreichen zur Deckung von: - Personenschaden (fur die einzelne
Person) in Hohe von mindestens 1 000 000 EUR je Schadensereignis, insgesamt jedoch
mindestens bis zu 1 500 000 EUR pro Vertrag, - Sachschaden in Hohe von mindestens 500
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000 EUR je Schadensereignis, insgesamt jedoch mindestens bis zu 1 000 000 EUR pro
Vertrag, - Vermdgensschaden in Héhe von mindestens 100 000 EUR je Schadensereignis,
insgesamt jedoch mindestens bis zu 200 000 EUR pro Vertrag. Alternativ kann eine Erklarung
des Bieters daruber eingereicht werden, dass aktuell keine entsprechende Versicherung
besteht, im Fall der Zuschlagserteilung jedoch abgeschlossen wird. Die Erklarung ist als
gesonderte Anlage den Angebotsunterlagen beizufiigen und vom Bieter zu unterschreiben
bzw. mit einer qualifizierten elektronischen Signatur zu versehen.

Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Der Bieter muss mit dem Angebot einen Handelsregisterauszug oder
vergleichbaren Nachweis gem. § 44 Abs. 1 VgV (nicht alter als 3 Monate) einreichen.

Kryterium: Bezpieczenstwo informacji

Opis kryterium selekcji: Der Bieter hat mit dem Angebot einen zum Zeitpunkt der
Angebotseinreichung gultigen Zertifizierungsnachweis seines Unternehmens nach DIN EN ISO
/IEC 27001 oder einen gleichwertigen Nachweis eines geeigneten
Informationssicherheitsmanagementsystems einzureichen. Gleichwertige nationale,
europaische oder internationale Informationssicherheitsmanagementsysteme werden
anerkannt, sofern der Bieter nachvollziehbar darlegt, dass diese den Anforderungen der
genannten Normen in vergleichbarer Weise entsprechen. Soweit der Bieter aus Grunden, die
er nicht zu vertreten hat, keinen Zugang zu den betreffenden Zertifizierungen hatte oder diese
nicht innerhalb angemessener Frist erlangen konnte, werden auch andere geeignete
Unterlagen uber gleichwertige Qualitatssicherungs- bzw. Informationssicherheitsmalinahmen
anerkannt.

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekcji: Der Bieter muss mit dem Angebot mindestens 3 Referenzen
einreichen Uber Projekte, - die das Unternehmen jeweils innerhalb der letzten 5 Jahre in der
EU fur einen Zeitraum von mindestens 12 Monaten erfolgreich ausgefuhrt hat bzw. seit
mindestens 12 Monaten erfolgreich ausfuhrt und - die hinsichtlich Art, Umfang und
Komplexitat mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand vergleichbar (oder h6herwertig)
sind. Als vergleichbar gelten Referenzprojekte, die - im Umfeld der gesetzlichen
Krankenversicherung (GKV) oder des sonstigen offentlichen Sektors erbracht wurden und -
Erfahrung in der Einflhrung und im Einsatz der UiPath Automation Cloud belegen, wobei die
Referenzen in ihrer Gesamtheit Erfahrung mit sdmtlichen Modulen der folgenden Auflistung
umfassen missen: > Maestro > Document Understanding > Action Center > Automation Hub
> Test Suite > Studio > Agent Builder > APl Workflows > Orchestrator > IXP > Storage
Buckets > Data Fabric > RPA (in Studio Web) > Agents > Assistant > API Workflows > Robot
> Automation Ops Erfahrung mit weiteren Modulen der UiPath-Plattform kann erganzend
angegeben werden, ist aber zur Erflllung des Eignungskriteriums nicht erforderlich. Zudem
mussen die Referenzen in ihrer Gesamtheit (d. h. jeweils mindestens eine Referenz)
Erfahrung in der datenschutzkonformen Umsetzung von Automatisierungsvorhaben gemaf
DSGVO und im Umgang mit den besonderen Anforderungen an Sozialdaten nach dem SGB
belegen.

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHAMUAL
/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
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Adres URL.: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHAMUAL
Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski 0 dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 15 Tygodnie
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostac
przedtozone pdznie;.
Informacje dodatkowe: Eine Nachforderung von Unterlagen im Rahmen des § 56 VgV bleibt
vorbehalten.
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Informacje o terminach odwotania: Zur Nachprufung behaupteter VerstdRe gegen
Vergabebestimmungen kénnen sich die Bieter gemaf § 156 GWB an benannte Stelle
wenden. Hinweis auf § 160 GWB: Die Vergabestelle weist darauf hin, dass ein
Nachprufungsantrag unzulassig ist, soweit: - ein geltend gemachter Verstol3 gegen
Vergabevorschriften nicht innerhalb der in § 160 Abs. 3 Nr. 1-3 GWB genannten Fristen
gegenuber dem Auftraggeber gerltigt wurde oder - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Dies
gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz
1 Nummer 2 GWB. § 134 Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberihrt.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: ITSCare - IT-Services flir den
Gesundheitsmarkt GbR

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt GbR

499800-2026 Page 4/6


https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHAMUAL

Numer rejestracyjny: DE255703278

Adres pocztowy: Saonestr. 3a

Miejscowos¢: Frankfurt am Main

Kod pocztowy: 60528

Podpodziat krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy

E-mail: vergabestelle.ffm@itscare.de

Telefon: +49 6966813-1234

Adres strony internetowej: https://www.itscare.de

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Numer rejestracyjny: DE 812 056 745
Adres pocztowy: Wilhelminenstralie 1-3
Miejscowos¢: Darmstadt
Kod pocztowy: 64283
Podpodziat krajowy (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 615112-6603
Faks: +49 615112-5816
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: e07b3d92-1036-4dec-bb30-aaladea65667 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 16/07/2026 15:41:30 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni
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Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki
Numer publikacji ogtoszenia: 499800-2026

Numer wydania Dz.U. S: 137/2026

Data publikacji: 20/07/2026
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