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See the notice on TED website

500207-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania – servicio de diseño, desarrollo e 
implantación de una red de agentes inteligentes en el Govern de les Illes Balears (GOIB), en 2 
lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de agentes inteligentes).
OJ S 137/2026 20/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
E-mail: contractacio@sgptc.caib.es
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: servicio de diseño, desarrollo e implantación de una red de agentes inteligentes en el 
Govern de les Illes Balears (GOIB), en 2 lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de 
agentes inteligentes).
Opis: servicio de diseño, desarrollo e implantación de una red de agentes inteligentes en el 
Govern de les Illes Balears (GOIB), en 2 lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de 
agentes inteligentes).
Identyfikator procedury: 98e886cc-00fe-4dd7-8184-ff857b26474c
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 11077
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 4 845 913,36 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
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Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: Ver 
motivos de exclusión en PCAP
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa ochrony środowiska: Ver motivos de exclusión en 
PCAP
Poważne wykroczenie zawodowe: Ver motivos de exclusión en PCAP
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Ver motivos de 
exclusión en PCAP
Aktywami zarządza likwidator: Ver motivos de exclusión en PCAP
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: Ver 
motivos de exclusión en PCAP
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Ver motivos de exclusión en PCAP
Układ z wierzycielami: Ver motivos de exclusión en PCAP
Korupcja: Ver motivos de exclusión en PCAP
Nadużycia: Ver motivos de exclusión en PCAP

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Gobernanza de la IA
Opis: Gobernanza de la IA
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 618 551,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio
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5.1.10.
 
Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: oferta económica lote 1.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Otros criterios automáticos lote 1.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Propuesta técnica lote 1.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 1 Rok
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 07/08/2026 11:47:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Agencia Balear Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Ver letra M del PCAP.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
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Organ odwoławczy: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad 
y Telecomunicaciones - Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
Informacje o terminach odwołania: hasta 2026-07-27+02:00

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Red de agentes inteligentes
Opis: Red de agentes inteligentes
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 227 362,36 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica lote 2.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Otros criterios automáticos lote 2.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Propuesta técnica lote 2.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
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5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 1 Rok
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 07/08/2026 11:47:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Agencia Balear Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Ver letra M del PCAP.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad 
y Telecomunicaciones - Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
Informacje o terminach odwołania: hasta 2026-07-27+02:00

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
Numer rejestracyjny: 71756640219424
Numer rejestracyjny: S0711001H
Miejscowość: Palma
Kod pocztowy: 07010
Podpodział krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
E-mail: contractacio@sgptc.caib.es

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
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Telefon: 971177718
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wpums2J%2BoHtPpzdqOdhuWg%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y Telecomunicaciones
Miejscowość: Palma
Kod pocztowy: 07010
Podpodział krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contractacio@sgptc.caib.es
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
b7618b91-382c-48e6-9d7d-953de5326d8c-01
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0002

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 507147e1-e698-4a37-9866-d659c8f54f30  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 16/07/2026 17:32:39 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 500207-2026
Numer wydania Dz.U. S: 137/2026
Data publikacji: 20/07/2026

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wpums2J%2BoHtPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wpums2J%2BoHtPpzdqOdhuWg%3D%3D
mailto:contractacio@sgptc.caib.es
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