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501840-2025 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia systemu — Ustuga utrzymania oprogramowania klasy ERP
obstugujacego Urzad Ministerstwa Zdrowia.

OJ S 145/2025 31/07/2025

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Zdrowia
E-mail: zamowieniapubliczne@mz.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Ustuga utrzymania oprogramowania klasy ERP obstugujgcego Urzad Ministerstwa
Zdrowia.
Opis: Ustuga utrzymania oprogramowania klasy ERP obstugujacego Urzad Ministerstwa
Zdrowia. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identyfikator procedury: ff45f11c-610f-4702-ab11-8b875ae4ba5c
Poprzednie ogtoszenie: 318432-2025
Wewnetrzny identyfikator: ADR.250.141.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Miodowa 15
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-952
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. Za posrednictwem Platformy, Wykonawca sktada wraz z ofertg, w
formie elektronicznej formularz ofertowy — zatgcznik nr 3 do SWZ. Formularz ofertowy oraz
nastepujgce dokumenty podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, tj.: 1)
Zobowigzanie podmiotu trzeciego — zatgcznik nr 5 do SWZ (jezeli dotyczy); 2) Oswiadczenia
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia w zakresie, o ktorym mowa
w art. 117 ust. 4 ustawy PZP — zatgcznik nr 6 do SWZ (jezeli dotyczy); 3) Petnomocnictwo do
reprezentowania Wykonawcy lub Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia (jezeli dotyczy); 2. Zamawiajgcy, zgodnie z art. 139 ustawy Pzp, najpierw dokona
badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta
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zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu. 3. Zgodnie z art. 257 ustawy PZP, Zamawiajgcy przewiduje
mozliwo$¢ uniewaznienia przedmiotowego postepowania, jezeli sSrodki publiczne, ktore
Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamdéwienia, nie
zostaty mu przyznane.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

5. Cze$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Ustuga utrzymania oprogramowania klasy ERP obstugujgcego Urzgd Ministerstwa
Zdrowia
Opis: Ustuga utrzymania oprogramowania klasy ERP obstugujgcego Urzad Ministerstwa
Zdrowia. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ.
Wewnetrzny identyfikator: ADR.250.141.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Miodowa 15
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 00-952
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 18/07/2025
Data zakonczenia trwania: 18/07/2029

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwienh rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: ZMIANY UMOWY 1. Dopuszcza sie zmiane tre$ci umowy, w tym
zmiane wysokosci wynagrodzenia, w przypadkach okreslonych w art. 455 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. -Prawo zamdwien publicznych oraz w przypadku gdy: 1) zmiana
postanowien Umowy bedgca nastepstwem zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa, ktérych uchwalenie lub zmiana nastgpity po wszczeciu postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, z ktorych tresci wynika koniecznos¢ lub zasadnos¢ wprowadzenia
zmian postanowien Umowy; 2) zmiana przedmiotu Umowy polegajgca na jego zmniejszeniu
badz ograniczeniu w wyniku braku posiadania przez Zamawiajgcego srodkéw na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnymi warunkami; w tym przypadku
wynagrodzenie Wykonawcy ulega odpowiedniemu zmniejszeniu; 3) zmiana przedmiotu
Umowy polegajgca na jego zmniejszeniu badz ograniczeniu w wyniku rezygnacji przez
Zamawiajgcego z czesci Ustug w przypadku zajscia okoliczno$ci, ktére nie byly znane w
momencie wszczecia postepowania i ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
wszczecia postepowania, przy czym wynagrodzenie Wykonawcy ulega odpowiedniemu
zmniejszeniu; 4) zmiana przedmiotu Umowy polegajgca na jego zmniejszeniu bgdz
ograniczeniu w wyniku zmian w strukturze i organizacji Zamawiajgcego lub innych jednostek
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/organow, majgcych wptyw na zakres prac Wykonawcy, przy czym wynagrodzenie
Wykonawcy nie moze ulec podwyzszeniu, a w razie ograniczenia zakresu prac wynagrodzenie
Wykonawcy ulega odpowiedniemu zmniejszeniu; 5) zmiana terminu realizacji Umowy w
przypadku, gdy zaistnieje przerwa w realizacji zamowienia z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy lub od Zamawiajgcego lub w przypadku zajscia okolicznosci, ktére nie byty znane
W momencie wszczecia postepowania i ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
wszczecia postepowania; 6) zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku, gdy konieczno$¢
wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem postanowien innych uméw majgcych bezposredni
zwigzek z Umowag; W zwigzku z ograniczong liczbg znakdéw cigg dalszy w zakresie zmian PPU
zostat opisany w paragrafie 13 PPU.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Punkty za kryterium "Cena oferty" zostaty okreslone w rozdziale 15 ust. 1 pkt 1 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Poziom reakcji na Wade Krytyczng Systemu - WKS
Opis: Zasady oceny kryterium ,Poziom reakcji na Wade Krytyczng Systemu — WKS” W
przypadku kryterium ,Poziom reakcji na Wade Krytyczng Systemu” Zamawiajacy przyzna
Wykonawcy odpowiednig liczbe punktéw - max. 15 pkt zgodnie z punktacjg znajdujaca sie w
tabeli. Szczegbtowy opis oceny ofert zostat opisany w rozdziale 15 ust. 1 pkt 2 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Poziom reakcji na Wade Powazng Systemu — WPS
Opis: Zasady oceny za kryterium ,Poziom reakcji na Wade Powazng Systemu” — WPS W
przypadku kryterium ,Poziom reakcji na Wade Powazng Systemu”, Zamawiajgcy przyzna
Wykonawcy odpowiednig liczbe punktow - max. 15 pkt zgodnie z punktacjg znajdujgca sie w
tabeli — 15 %: Szczegdtowy opis oceny ofert zostat opisany w rozdziale 15 ust. 1 pkt 3 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Poziom reakcji na Wade Niskiej Kategorii Systemu — WNKS
Opis: Zasady oceny za kryterium ,,Poziom reakcji na Wade Niskiej Kategorii Systemu” —
WNKS W przypadku kryterium ,,Poziom reakcji na Wade Niskiej Kategorii Systemu”,
Zamawiajgcy przyzna Wykonawcy odpowiednig liczbe punktéw - max. 10 pkt zgodnie z
punktacjg znajdujgca sie w tabeli — 10 %: Szczegdtowy opis oceny ofert zostat opisany w
rozdziale 15 ust. 1 pkt 4 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Informacje o terminach odwotania: Informacje o terminach
zostaty okreslone w rozdziale 18 SWZ.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Ministerstwo Zdrowia
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja podpisujgca umowe: Ministerstwo Zdrowia

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 2 804 163,84 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: QNT Systemy Informatyczne Spétkg z ograniczong odpowiedzialno$cig
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta nr 1
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 2 804 163,84 PLN
Oferta zostata sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertg wariantowa: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczace zaméwienia:
Identyfikator umowy: ADR.250.141.2025
Data wyboru zwyciezcy: 11/07/2025
Data zawarcia umowy: 23/07/2025
Organizacja podpisujgca umowe: Ministerstwo Zdrowia

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskow: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Zakres ofert:
Wartosc¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 2 804 163,84 PLN
Wartos¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 2 804 163,84 PLN

8. Organizacje
8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Zdrowia

Numer rejestracyjny: 5251918554
Adres pocztowy: ul. Miodowa 15
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Miejscowo$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-952

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: zamowieniapubliczne@mz.gov.pl

Telefon: +48 22 634 92 47

Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/zdrowie/zamowienia-publiczne
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zamowienia-mz.ezamawiajacy.pl

Profil nabywcy: https://zamowienia-mz.ezamawiajacy.pl/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja podpisujgca umowe

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Departament: Krajowa Izba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 22 458 78 40

Faks: +48 22 458 78 00

Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-

odwolawcza

Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: QNT Systemy Informatyczne Spétkg z ograniczong odpowiedzialnoscig

Wielko$¢ podmiotu gospodarczego: Srednie
Numer rejestracyjny: 6310102123

Adres pocztowy: Knurowska 19

Miejscowos¢: Zabrze

Kod pocztowy: 41-800

Podpodziat krajowy (NUTS): Gliwicki (PL229)
Kraj: Polska

Role tej organizacji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zamoéwienia: LOT-0001

ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
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Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 7b8f043c-e40d-481f-adea-4e876d010792 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 30/07/2025 12:44:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 501840-2025

Numer wydania Dz.U. S: 145/2025

Data publikacji: 31/07/2025
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