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See the notice on TED website

504595-2026 - Procedura konkurencyjna
Austria – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Universität Wien - Matrix42
OJ S 138/2026 21/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Universität Wien
E-mail: kanzlei@schramm-oehler.at
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Universität Wien - Matrix42
Opis: Die Universität Wien hat Produkte und Module der Softwarelösung Matrix42 im Einsatz. 
Das bestehende Matrix42-System wurde an die spezifischen organisatorischen, technischen 
und universitären Anforderungen der Universität Wien angepasst und dient insbesondere der 
zentralen Softwarebereitstellung, der automatisierten Beschickung/Provisionierung, dem 
Servicekatalog sowie dem Software-, Asset-, Vertrags- und Lizenzmanagement. Gegenstand 
dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene 
Implementierungs-, Weiterentwicklungs-, Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-
Check-, Schnittstellen-, Workflow-, Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für 
das bestehende Matrix42-System der Universität Wien.
Identyfikator procedury: 8b04542d-5e13-4a90-a0ff-35059f58a4a6
Wewnętrzny identyfikator: 173379
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Usługi pomocnicze w zakresie oprogramowania, 
72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72267000 Usługi w 
zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/504595-2026
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2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-4184
Tytuł: Universität Wien - Matrix42
Opis: Abschluss eines Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene Implementierungs-, 
Weiterentwicklungs-, Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-Check-, 
Schnittstellen-, Workflow-, Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für das 
bestehende Matrix42-System der Universität Wien.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania, 72610000 Usługi dodatkowe w zakresie sprzętu komputerowego, 72267000 
Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Universitätsstraße 7  
Miejscowość: Wien
Kod pocztowy: 1010
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria
Informacje dodatkowe: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen, insbesondere 
Rahmenvertrag.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/09/2026
Okres obowiązywania: 120 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualität



504595-2026 Page 3/4

Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Preis
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 21/08/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 07/09/2026 12:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Die Angebotsöffnung findet nach Ablauf der Angebotsfrist nicht-
öffentlich statt.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bundesverwaltungsgericht
Informacje o terminach odwołania: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizacje

8.1.  ORG-2455
Oficjalna nazwa: Universität Wien
Numer rejestracyjny: 9110003687212
Adres pocztowy: Universitätsring 1
Miejscowość: Wien

https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696


504595-2026 Page 4/4

Kod pocztowy: 1010
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria
E-mail: kanzlei@schramm-oehler.at
Telefon: +43 1 409 76 09
Adres strony internetowej: https://www.univie.ac.at/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-1618
Oficjalna nazwa: Bundesverwaltungsgericht
Numer rejestracyjny: 9110008059823
Adres pocztowy: Erdbergstraße 192-196
Miejscowość: Wien
Kod pocztowy: 1030
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria
E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Adres strony internetowej: https://www.bvwg.gv.at/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 98d33ec4-c953-437b-88fc-e7803d80f4b8  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 17/07/2026 15:08:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 504595-2026
Numer wydania Dz.U. S: 138/2026
Data publikacji: 21/07/2026
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