See the notice on TED website

505893-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi zarzadzania listami ptac — Payroll (Management) Services Worldwide
OJ S 139/2026 22/07/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Ministerie van Buitenlandse Zaken

E-mail: FSO-Tendering@minbuza.nl

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Payroll (Management) Services Worldwide
Opis: The purpose of the Tendering Process is to conclude a Contract with Contractors for
payroll management services, for seven different Lots with a maximum of one Contractor per
Lot. The aggregate value has been estimated based in part on figures from previous years and
expected future demand (excluding indexations). The estimated total value for all Lots
combined is € 21.110.000 excluding VAT and excluding indexations over 10 years. Lot 1/
Region Western Hemisphere / Estimated value (10 years) € 4.200.000 ex VAT. Lot 2 / Region
Western Europe / Estimated value (10 years) € 3.800.000 ex VAT. Lot 3 / Region Asia and
Oceania / Estimated value (10 years) € 4.200.000 ex VAT. Lot 4 / Region Middle East /
Estimated value (10 years) € 4.900.000 ex VAT. Lot 5 / Region Eastern Europe / Estimated
value (10 years) € 2.800.000 ex VAT. Lot 6 / Region Africa / Estimated value (10 years) €
960.000 ex VAT. Lot 7 / Region Belgium / Estimated value (10 years) € 250.000 ex VAT. Due
to for example political, budgetary, administrative or organisational developments within the
Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please note: The information on
the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any rights from this
information. Please see the Descriptive document for a further, extensive description.
Identyfikator procedury: 729f05af-0551-4d78-8977-304e05ea8e22
Wewnetrzny identyfikator: 201865003.001.138
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Any interested Economic Operator may submit a tender for this
Procurement Procedure We have opted for an open procedure. This gives all potential
Tenderers sufficient time and opportunity to submit a high-quality Tender and ensures that the
entire market has the opportunity to tender. This choice is based primarily on the following: *
size of the contract; * transaction costs for the Contracting Authority and the Tenderers; *
number of potential Tenderers; * desired end result; * complexity of the Contract; * type of
Contract and nature of the market. Please see the Descriptive document for a further,
extensive description.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 21 110 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Attention! A Tenderer can be awarded a maximum of four Lots, unless
this results in one or more Lots remaining without any valid Tender. Please see section 5.4 of
the Descriptive document.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 7
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 7

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Western Hemisphere
Opis: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided in
seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number of
countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Western Hemisphere
- € 4.200.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac
Opcije:
Opis opcji: The review procedure as described in article 8 of the Contract applies to the
possible reviews described below. We expect to implement reviews in close consultation with
the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - Removal of missions
and/or countries - Additional related services - Improvement proposals Please see the
Descriptive document for a further, extensive description of the options.
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5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5
Inne informacje o wznowieniu: We may then extend the Contract unilaterally under identical
conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of maximum
10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 4 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamédwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Quality
Opis: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 200
points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartosc: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 750
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartosc: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 250

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
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Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0002
Tytut: Western Europe
Opis: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided in
seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number of
countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Western Europe - €
3.800.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Wewnetrzny identyfikator: 2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac

Opcije:

Opis opcji: The review procedure as described in article 8 of the Contract applies to the
possible reviews described below. We expect to implement reviews in close consultation with
the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - Removal of missions
and/or countries - Additional related services - Improvement proposals Please see the
Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5
Inne informacje o wznowieniu: We may then extend the Contract unilaterally under identical
conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of maximum
10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 3 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamdwienia: Niewymagane
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamébwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Quality
Opis: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 200
points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 750
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
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Opis: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 250

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0003
Tytut: Asia and Oceania
Opis: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided in
seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number of
countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Asia and Oceania - €
4.200.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational

505893-2026 Page 6/18


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Wewnetrzny identyfikator: 3

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac
Opcije:
Opis opcji: The review procedure as described in article 8 of the Contract applies to the
possible reviews described below. We expect to implement reviews in close consultation with
the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - Removal of missions
and/or countries - Additional related services - Improvement proposals Please see the
Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5
Inne informacje o wznowieniu: We may then extend the Contract unilaterally under identical
conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of maximum
10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 4 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Quality
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Opis: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 200
points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 750

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Price

Opis: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 250

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Czes$¢ zamodwienia: LOT-0004
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Tytut: Middle East

Opis: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided in
seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number of
countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Lot specific information: The Palestinian Territories are currently handled by the Netherlands
Embassy there, but need to be implemented by the Contractor that wins Lot 4, in close contact
with 3W. Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Middle East
-€4.900.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Wewnetrzny identyfikator: 4

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac
Opcije:
Opis opcji: The review procedure as described in article 8 of the Contract applies to the
possible reviews described below. We expect to implement reviews in close consultation with
the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - Removal of missions
and/or countries - Additional related services - Improvement proposals Please see the
Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5
Inne informacje o wznowieniu: We may then extend the Contract unilaterally under identical
conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of maximum
10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 4 900 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
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5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Quality
Opis: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 200
points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartosc¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 750
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 250

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zamodwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
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5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0005
Tytut: Eastern Europe
Opis: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided in
seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number of
countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Lot specific information: Turkey and Ukraine are currently handled by the Netherlands
Embassies in those countries, but need to be implemented by the Contractor that wins that
Lot, in close contact with 3W. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description. Eastern Europe - € 2.800.000 ex VAT Due to for example political, budgetary,
administrative or organisational developments within the Contracting Authority, the Contract or
its size may change. Please note: The information on the size of the Contract is an indication
only. You cannot derive any rights from this information. Please see the Descriptive document
for a further, extensive description.
Wewnetrzny identyfikator: 5

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac
Opcije:
Opis opcji: The review procedure as described in article 8 of the Contract applies to the
possible reviews described below. We expect to implement reviews in close consultation with
the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - Removal of missions
and/or countries - Additional related services - Improvement proposals Please see the
Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5
Inne informacje o wznowieniu: We may then extend the Contract unilaterally under identical
conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of maximum
10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Wartos¢
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Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 2 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Quality
Opis: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 200
points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartosc: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 750
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 250

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zamodwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zamoéwienia:
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Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0006
Tytut: Africa
Opis: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided in
seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number of
countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Africa - € 960.000 ex
VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational developments
within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please note: The
information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any rights from
this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive description.
Wewnetrzny identyfikator: 6

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac
Opcije:
Opis opcji: The review procedure as described in article 8 of the Contract applies to the
possible reviews described below. We expect to implement reviews in close consultation with
the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - Removal of missions
and/or countries - Additional related services - Improvement proposals Please see the
Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

505893-2026 Page 13/18



5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5
Inne informacje o wznowieniu: We may then extend the Contract unilaterally under identical
conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of maximum
10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 960 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Quality
Opis: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 200
points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 750
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 250

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentdéw zamoéwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone

505893-2026 Page 14/18


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

Termin sktadania ofert: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0007
Tytut: Belgium
Opis: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided in
seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number of
countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Lot specific information: Contractor needs to be in the possession of a certificate “Sociaal
Secretariaat” to be able to be granted this Lot. Please see the Descriptive document for a
further, extensive description. Belgium - € 250.000 ex VAT Due to for example political,
budgetary, administrative or organisational developments within the Contracting Authority, the
Contract or its size may change. Please note: The information on the size of the Contract is an
indication only. You cannot derive any rights from this information. Please see the Descriptive
document for a further, extensive description.
Wewnetrzny identyfikator: 7

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79211110 Ustugi zarzgdzania listami ptac
Opcje:
Opis opcji: The review procedure as described in article 8 of the Contract applies to the
possible reviews described below. We expect to implement reviews in close consultation with
the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries - Removal of missions
and/or countries - Additional related services - Improvement proposals Please see the
Descriptive document for a further, extensive description of the options.
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5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Attention! Place of performance is worldwide, in different countries.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5
Inne informacje o wznowieniu: We may then extend the Contract unilaterally under identical
conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of maximum
10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Quality
Opis: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation - 200
points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 750
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartosc¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 250

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
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Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Numer rejestracyjny: 1543030
Adres pocztowy: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Miejscowos¢: Den Haag
Kod pocztowy: 2500 EA
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Malou van Popta
E-mail: contact.ris@rijksoverheid.nl
Telefon: +31 0707585678
Adres strony internetowej: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Arrondissementsrechtbank Den Haag
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Adres pocztowy: Prins Clauslaan 60

Miejscowos¢: Den Haag

Kod pocztowy: 2595 AJ

Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Kraj: Niderlandy

Punkt kontaktowy: Arrondissementsrechtbank Den Haag

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883622200

Adres strony internetowe;j: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag

Role tej organizaciji:

Podmiot swiadczgcy ustugi w zakresie zamodwien

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Ministerie van Buitenlandse Zaken
Numer rejestracyjny: 5910447
Adres pocztowy: Schedeldoekshaven 101
Miejscowos¢: Den Haag
Kod pocztowy: 2511 EM
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: FSO-Tendering@minbuza.nl
Telefon: +31 703486486
Adres strony internetowe;j: https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-buitenlandse-
zaken
Role tej organizaciji:
Nabywca

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: aaf54667-caaa-4d30-b4d3-e14840206da1 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 21/07/2026 14:18:37 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 505893-2026

Numer wydania Dz.U. S: 139/2026

Data publikacji: 22/07/2026
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