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See the notice on TED website

506939-2026 - Procedura konkurencyjna
Włochy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Sanita' digitale - sistemi gestionali e logistica integrata (ID 2937)
OJ S 139/2026 22/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Consip S.p.A.
E-mail: pubblicazionegare@consip.it
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Sanita' digitale - sistemi gestionali e logistica integrata (ID 2937)
Opis: Accordo quadro per affidamento di servizi applicativi e di supporto in ambito Sanità 
Digitale – Sistemi gestionali e Logistica integrata per le PA del SSN
Identyfikator procedury: 1be1f9bf-f720-4862-92c0-78df8f2331bf
Wewnętrzny identyfikator: ID 2937
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: La procedura è finalizzata alla conclusione di un Accordo Quadro 
ex art. 59, comma 4, lett. a) e b), del D. Lgs. n. 36/2023, con più operatori economici 
(plurifornitore), per ciascun lotto, avente ad oggetto servizi applicativi e servizi di supporto per 
la digitalizzazione del SSN. Per maggiori dettagli, si rinvia alla documentazione di gara.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 478 800 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 478 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Sono previsti requisiti di partecipazione di capacità economico
/finanziaria e capacità tecnica e professionale, come meglio precisato nella documentazione di 
gara. Agli operatori sarà chiesto di produrre per ciascun Lotto: i) garanzia provvisoria ai sensi 
dell’art. 106 del D.Lgs. n. 36/2023, la cui quantificazione è indicata nella documentazione di 
gara; in caso di aggiudicazione: ii) garanzia definitiva in favore di Consip ai sensi dell’art. 117 
del D. Lgs. n. 36/2023, come meglio chiarito nel Capitolato d’Oneri. Sono previste per ogni 
Lotto delle basi d’asta unitarie soggette a ribasso, non superabili, pena l’esclusione dalla gara, 
come meglio precisato nella documentazione di gara. La gara sarà aggiudicata sulla base del 
criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità 
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prezzo (90 pt tecnici/10 pt economici). È prevista: - la possibilità di estensione del 5% del 
massimale di ciascun lotto dell’Accordo Quadro (cfr. par. 3.4 del Capitolato d’Oneri e Schema 
di Accordo Quadro) ; - la facoltà delle Amministrazioni di ricorrere al sesto quinto sul singolo 
Contratto esecutivo, come meglio precisato nel Capitolato d’Oneri e nello Schema di Accordo 
Quadro. È consentito il subappalto con le modalità indicate nel Capitolato d’oneri. Considerato 
che allo stato, l’iniziativa non risulta connessa ad una specifica fonte di finanziamento, la 
documentazione di gara prevede, tuttavia, previsioni relative alla parità di genere e ai titolari 
effettivi, nonché richiama, in sede di Appalti Specifici (Lotti 1 e 2) ai sensi dell’art. 9 del 
Regolamento (UE) 2021/1060, disposizioni in materia di DNSH, affinché le Amministrazioni 
possano utilizzare eventualmente fondi comunitari e/o nazionali. Per tutta la durata dell’
Accordo Quadro e dei Contratti Esecutivi dei Lotti Applicativi 1 e 2, ai sensi dell’art. 113 del 
Codice, sulla base di quanto previsto dal Regolamento ACN attualmente in vigore, è richiesto 
il possesso almeno del livello di qualificazione previsto per il trattamento dei dati ordinari, ossia 
il livello di qualificazione QC1 per i servizi cloud (cfr. art. 3Bis dello Schema di Accordo Quadro 
Lotti Applicativi 1 e 2). La gara si svolgerà tramite Sistema informatico sul quale dovranno 
essere inserite le “OFFERTE”. È previsto un vincolo di partecipazione tra i Lotti Applicativi 
(blocco di lotti 1 e 2) e i Lotti Supporto (blocco di lotti 3 e 4) La presente procedura è 
interamente svolta tramite piattaforma telematica accessibile all’indirizzo www.acquistinretepa.

 Indirizzo dei documenti di gara:   (se previsto, indicare it. www.consip.it, www.acquistinretepa.it
il sito  Si specifica che gli operatori devono essere in possesso dei seguenti www.mef.gov.it).
requisiti: - requisiti di ordine generale (cfr. artt. 94 e 95 D. Lgs. 36/2023 e art. 5 del 
Disciplinare); - requisito di idoneità professionale (cfr. par. 6.1 del Capitolato d’Oneri); requisiti 
di capacità economico-finanziaria e di capacità tecnica e professionale, come meglio precisato 
nel Capitolato d’Oneri (cfr. parr. 6.2 e 6.3) CPV: 72000000-5 ; 48000000-8 Tutti i termini 
indicati in “ore” nel presente bando e nella documentazione di gara si intendono riferiti all’ora 
italiana.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
D.Lgs. 36/2023

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Servizi Applicativi - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-NORD
Opis: Servizi Applicativi - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-NORD
Wewnętrzny identyfikator: ID 2937 LOTTO 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

http://www.acquistinretepa.it
http://www.acquistinretepa.it
http://www.consip.it
http://www.acquistinretepa.it
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
Informacje dodatkowe: Roma

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 189 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Miglior rapporto qualità prezzo
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Miglior rapporto qualità 
prezzo

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-
quadro/f3b0e629ce6a84a6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.acquistinretepa.it
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Termin składania ofert: 30/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 270 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 31/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej

https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
https://www.acquistinretepa.it


506939-2026 Page 4/9

Maksymalna liczba uczestników: 10 000
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Informacje o terminach odwołania: Al presente Avviso è proponibile ricorso avanti il T.A.R. 
Lazio – Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione nella Banca dati nazionale dei 
contratti pubblici. (PVL)

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Servizi Applicativi - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-SUD
Opis: Servizi Applicativi - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-SUD
Wewnętrzny identyfikator: ID 2937 LOTTO 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
Informacje dodatkowe: Roma

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 163 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Miglior rapporto qualità prezzo
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Miglior rapporto qualità 
prezzo

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-
quadro/f3b0e629ce6a84a6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane

https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
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Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.acquistinretepa.it
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Termin składania ofert: 30/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 270 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 31/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 10 000
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Informacje o terminach odwołania: Al presente Avviso è proponibile ricorso avanti il T.A.R. 
Lazio – Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione nella Banca dati nazionale dei 
contratti pubblici. (PVL)

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Servizi di Supporto - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-NORD
Opis: Servizi di Supporto - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-NORD
Wewnętrzny identyfikator: ID 2937 LOTTO 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
Informacje dodatkowe: Roma

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 75 600 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.

https://www.acquistinretepa.it


506939-2026 Page 6/9

Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Miglior rapporto qualità prezzo
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Miglior rapporto qualità 
prezzo

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-
quadro/f3b0e629ce6a84a6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.acquistinretepa.it
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Termin składania ofert: 30/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 270 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 31/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 10 000
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Informacje o terminach odwołania: Al presente Avviso è proponibile ricorso avanti il T.A.R. 
Lazio – Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione nella Banca dati nazionale dei 
contratti pubblici. (PVL)

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Servizi di Supporto - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-SUD
Opis: Servizi di Supporto - Sistemi Gestionali e Logistica Integrata - CENTRO-SUD
Wewnętrzny identyfikator: ID 2937 LOTTO 4

https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
https://www.acquistinretepa.it
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5.1.1.
 
Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
Informacje dodatkowe: Roma

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 50 400 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Miglior rapporto qualità prezzo
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Miglior rapporto qualità 
prezzo

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-
quadro/f3b0e629ce6a84a6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.acquistinretepa.it
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Termin składania ofert: 30/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 270 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 31/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak

https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
https://www.acquistinretepa.it/bandi/aperta/gara-accordo-quadro/f3b0e629ce6a84a6
https://www.acquistinretepa.it
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Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 10 000
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Informacje o terminach odwołania: Al presente Avviso è proponibile ricorso avanti il T.A.R. 
Lazio – Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione nella Banca dati nazionale dei 
contratti pubblici. (PVL)

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Consip S.p.A.
Numer rejestracyjny: 05359681003
Miejscowość: Roma
Kod pocztowy: 00198
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
E-mail: pubblicazionegare@consip.it
Telefon: 06854491
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Numer rejestracyjny: 80195990587
Miejscowość: Roma
Kod pocztowy: 00196
Podpodział krajowy (NUTS): Roma (ITI43)
Kraj: Włochy
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 06328721
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
c46da3de-865b-40d4-9be0-297ce1bf1cbe-01
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 

mailto:pubblicazionegare@consip.it
mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Con riferimento alla gara in oggetto, pubblicata sulla GUUE on line n. S-116 del 19/06/2026 e 
sulla Piattaforma ANAC di Pubblicità a Valore Legale (PVL) del 19/06/2026, in ragione della 
pianificazione di attività di manutenzione straordinaria sulla piattaforma telematica di 
negoziazione (il “Sistema”), previste per i prossimi 24, 25 e 26 luglio, si dispone la seguente 
proroga dei termini di presentazione delle offerte, al fine di prevenire eventuali difficoltà 
tecniche derivanti dalle suddette attività di manutenzione. Descrizione delle modifiche: Testo 
da correggere nell'avviso originale 5.1.12) Condizioni di appalto ANZICHE' "Termine per il 
ricevimento delle offerte": 27/07/2026 16:00:00 (UTC+00:00), LEGGI il "Termine per il 
ricevimento delle offerte" è prorogato al 30/07/2026 16.00:00 (UTC+00:00); ANZICHE' "Data 
di apertura": 28/07/2025 15:00:00 (UTC+00:00), LEGGI "apertura delle offerte" differita al 31
/07/2026 ore 15:00:00 (UTC+00:00). I termini indicati in “ore” nel presente avviso si intendono 
riferiti all’ora italiana. In ragione di quanto sopra, gli operatori economici che abbiano già 
presentato offerta, effettuata ogni opportuna verifica, potranno procedere a ritirare la 
medesima e sostituirla entro il predetto termine, così come ulteriormente prorogato. In ogni 
caso, il Sistema garantisce la segretezza delle offerte pervenute e della documentazione 
presentata fino alla scadenza dei termini prorogati. Si precisa che i termini di validità della 
garanzia provvisoria nonché di vincolatività dell’offerta dovranno decorrere dal nuovo ulteriore 
termine assegnato. Restano ferme e invariate tutte le disposizioni contenute nella 
documentazione di gara. Il presente avviso è pubblicato sui siti indicati nel Bando e 
consultabile all’indirizzo   e (se previsto: www.acquistinretepa.it, www.consip.it www.mef.gov.it).
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