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See the notice on TED website

50785-2026 - Procedura konkurencyjna
Dania – Elektryczne zaparzacze do kawy – Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og 
kaffebønner (genudbud)
OJ S 16/2026 23/01/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Digitaliseringsstyrelsen
E-mail: johras@digst.dk
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner (genudbud)
Opis: Nærværende udbud er et genudbud af Digitaliseringsstyrelsens tilsvarende udbud fra 
efteråret 2025, som blev annulleret. Opgavens titel er ”Aftale om levering af kaffemaskiner, 
serviceaftale og kaffebønner”. Digitaliseringsstyrelsen nuværende kaffemaskiner er forældede 
og serviceaftalen med den eksisterende leverandør står til at udløbe. Antallet af medarbejdere 
i styrelsen er desuden vokset, hvorfor der er behov for flere kaffemaskiner end hidtil. Formålet 
med indkøbet er at anskaffe en samlet aftale, der dækker digitaliseringsstyrelsens behov for 
anskaffelse af nye kaffemaskiner samt løfter kvaliteten på kaffeløsningen. Leverandøren skal 
levere og installere syv kaffemaskiner. Hver kaffemaskine skal dagligt betjene op til 75 
medarbejdere i tidsrummet 08:00-17:00. Kundens nuværende forbrug af kaffebønner er i alt 
1500 kg/årligt, men forbruget forventes at variere naturligt for hvert år. Der skal indgås en 
kontrakt på følgende hovedydelse: • Levering af 7 kaffemaskiner, inkl. levering og installation 
Derudover omfatter kontrakten: • Serviceaftale på fem år med mulighed for forlængelse (option 
á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år med mulighed for forlængelse (option á 2x1år)Tilbudsgiver er 
forpligtet til at overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Identyfikator procedury: 4bfdc864-8a2e-4007-b31b-0ce917cee399
Poprzednie ogłoszenie: 666494-2025
Wewnętrzny identyfikator: 08ccac5f-88a2-4bee-a508-8754dc7c5051
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Udbudsproceduren foregår efter en forkortet tilbudsfrist som følge 
af offentliggørelse af forhåndsbekendtgørelse (TED 106277-2025) om planlagte indkøb med 
henblik på forkortelse af fristen.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 39711310 Elektryczne zaparzacze do kawy
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 03131100 Ziarna kawy, 15860000 Kawa, herbata i podobne 
produkty

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/50785-2026
mailto:johras@digst.dk
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2.1.2.
 
Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Landgreven 7  
Miejscowość: København
Kod pocztowy: 1301
Podpodział krajowy (NUTS): Byen København (DK011)
Kraj: Dania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 200 000,00 DKK

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Det kommende EU-udbud omfatter én samlet kontrakt, hvorfor "opdel-
eller-forklar"-princippet, jf. udbudsloven § 49, stk. 2, er gældende for dette udbud. I forbindelse 
med udarbejdelsen af udbuddet er der kigget på forskellige opdelingsscenarier: 1.) Opdeling 
ud fra antal kaffemaskiner, 2.) Opdeling ud fra leveringsaftale. Ad 1.) Såfremt udbuddets 
opdeles i delkontrakter på baggrund af antal kaffemaskiner, går stordriftsfordelen for indkøbet 
tabt. Dertil vil Digitaliseringsstyrelsen få uforholdsmæssigt høje transaktionsomkostninger i 
forbindelse med kontraktstyringen i ved levering af maskiner, service og kaffe på >1 
leverandører. Derfor opdeles kontrakten ikke på baggrund af antal kaffemaskiner. Ad 2.) 
Digitaliseringsstyrelsen har erfaringer med de uhensigtsmæssigheder er opstår i praksis, når 
det ikke er kaffemaskinens producent, som faktisk yder den nødvendige service på maskinen. 
Dertil risikerer man at tabe eventuelle garantier, som producenten tilbyder, hvis tredjemand 
åbner maskinerne og udfører service. Derfor er der et ønske om, at service foretages 
kaffemaskinernes egen leverandør indtil de er afskrevet. I forbindelse med forberedelserne til 
tidligere proces for tilbudsindhentning havde foretog Digitaliseringsstyrelsen dialog med 
markedet, som entydigt viste at det er en del af leverandørernes forretningsmodel at levere 
både service og kaffe, idet det er mest attraktivt for leverandørerne at levere kaffemaskiner og 
kaffebønner som en samlet løsning. På baggrund heraf blev det besluttet at gøre aftalen så 
attraktiv for markedet som muligt. Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, 
som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere 
ændringer, artikel 5k (Ruslandsforordningen). Som miljømæssig foranstaltning stilles der krav 
om miljømærket kaffe, læs nærmere herom i udbudsmaterialets kravsspecifikation (bilag1).
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Dokumenty 
zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner (genudbud)
Opis: Nærværende udbud er et genudbud af Digitaliseringsstyrelsens tilsvarende udbud fra 
efteråret 2025, som blev annulleret. Opgavens titel er ”Aftale om levering af kaffemaskiner, 
serviceaftale og kaffebønner”. Digitaliseringsstyrelsen nuværende kaffemaskiner er forældede 
og serviceaftalen med den eksisterende leverandør står til at udløbe. Antallet af medarbejdere 
i styrelsen er desuden vokset, hvorfor der er behov for flere kaffemaskiner end hidtil. Formålet 
med indkøbet er at anskaffe en samlet aftale, der dækker digitaliseringsstyrelsens behov for 
anskaffelse af nye kaffemaskiner samt løfter kvaliteten på kaffeløsningen. Leverandøren skal 
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levere og installere syv kaffemaskiner. Hver kaffemaskine skal dagligt betjene op til 75 
medarbejdere i tidsrummet 08:00-17:00. Kundens nuværende forbrug af kaffebønner er i alt 
1500 kg/årligt, men forbruget forventes at variere naturligt for hvert år. Der skal indgås en 
kontrakt på følgende hovedydelse: • Levering af 7 kaffemaskiner, inkl. levering og installation 
Derudover omfatter kontrakten: • Serviceaftale på fem år med mulighed for forlængelse (option 
á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år med mulighed for forlængelse (option á 2x1år)Tilbudsgiver er 
forpligtet til at overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Wewnętrzny identyfikator: 7e04fa88-9be5-4752-9df1-668fbf80062b

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 39711310 Elektryczne zaparzacze do kawy
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 03131100 Ziarna kawy, 15860000 Kawa, herbata i podobne 
produkty
Ilość: 7 sztuki
Opcje: 
Opis opcji: Aftalen omfatter følgende optioner på forlængelse: • Serviceaftale: 2 optioner á 1 år 
pr. option • Kaffeaftale: 2 optioner á 1 år pr. option

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Landgreven 7  
Miejscowość: København
Kod pocztowy: 1301
Podpodział krajowy (NUTS): Byen København (DK011)
Kraj: Dania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: Aftalen omfatter følgende forlængelsesmuligheder: • 
Serviceaftale på fem år med mulighed for forlængelse (option á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år 
med mulighed for forlængelse (option á 2x1år)

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 200 000,00 DKK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje o poprzednich ogłoszeniach: 
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia: 106277-2025
Informacje dodatkowe: Det kommende EU-udbud omfatter én samlet kontrakt, hvorfor "opdel-
eller-forklar"-princippet, jf. udbudsloven § 49, stk. 2, er gældende for dette udbud. I forbindelse 
med udarbejdelsen af udbuddet er der kigget på forskellige opdelingsscenarier: 1.) Opdeling 
ud fra antal kaffemaskiner, 2.) Opdeling ud fra leveringsaftale. Ad 1.) Såfremt udbuddets 
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opdeles i delkontrakter på baggrund af antal kaffemaskiner, går stordriftsfordelen for indkøbet 
tabt. Dertil vil Digitaliseringsstyrelsen få uforholdsmæssigt høje transaktionsomkostninger i 
forbindelse med kontraktstyringen i ved levering af maskiner, service og kaffe på >1 
leverandører. Derfor opdeles kontrakten ikke på baggrund af antal kaffemaskiner. Ad 2.) 
Digitaliseringsstyrelsen har erfaringer med de uhensigtsmæssigheder er opstår i praksis, når 
det ikke er kaffemaskinens producent, som faktisk yder den nødvendige service på maskinen. 
Dertil risikerer man at tabe eventuelle garantier, som producenten tilbyder, hvis tredjemand 
åbner maskinerne og udfører service. Derfor er der et ønske om, at service foretages 
kaffemaskinernes egen leverandør indtil de er afskrevet. I forbindelse med forberedelserne til 
tidligere proces for tilbudsindhentning havde foretog Digitaliseringsstyrelsen dialog med 
markedet, som entydigt viste at det er en del af leverandørernes forretningsmodel at levere 
både service og kaffe, idet det er mest attraktivt for leverandørerne at levere kaffemaskiner og 
kaffebønner som en samlet løsning. På baggrund heraf blev det besluttet at gøre aftalen så 
attraktiv for markedet som muligt. Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, 
som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere 
ændringer, artikel 5k (Ruslandsforordningen). Som miljømæssig foranstaltning stilles der krav 
om miljømærket kaffe, læs nærmere herom i udbudsmaterialets kravsspecifikation (bilag1).

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Inne
Zielone zamówienia - Kryteria: Inne kryteria zielonych zamówień publicznych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument zamówienia 
(ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Pris
Opis: Tildelingskriteriet Pris vægter 25 pct. Ved evaluering tildeles tilbuddene point på 
baggrund af deres evalueringstekniske pris i forhold til det økonomiske spænd i evalueringens 
pointmodel. Læs mere herom i udbudsbetingelserne. Den evalueringstekniske pris tager 
udgangspunkt i: Tilbudsprisen for levering af 7 kaffemaskiner, samt Serviceaftalens ordinære 
kontraktperiode på 5 år, kaffeaftalens ordinære kontraktperiode på 3 år, herunder Kundens 
nuværende kaffeforbrug på samlet 1500 kg/p.a., hvor forbruget deles 50/50 mellem de to 
tilbudte kaffebønner-typer. Bemærk: Den evalueringstekniske pris er blot til brug for 
tilbudsevalueringen, hvorfor den evalueringstekniske pris ikke afspejler aftalens faktiske 
forhold, herunder volumen i kontrakten, idet Kundens kaffeforbrug kan variere løbende.
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kvalitet
Opis: Tildelingskriteriet Kvalitet vægter 75 pct. Evaluering af underkriteriet Kvalitet sker ved 
kvalitetstest foretaget af et testpanel, som nærmere beskrevet i udbudsbetingelserne. Til 
evaluering af kvalitet udfylder hver testperson et spørgeskema. Spørgeskemaet består af en 
række delspørgsmål, men det er testpersonens vurdering af helhedsoplevelsen til slut i 
spørgeskemaet, som danner grundlag for evalueringen af Kvalitet. Kriteriet evalueres efter det 
samlede pointgennemsnit for testpersonernes vurderinger af helhedsoplevelsen, som indgår i 
den vægtede, samlede evaluering af tilbud.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: duński
Adres dokumentów zamówienia: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-
0cec81b7f2c4/publicMaterial

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-
0cec81b7f2c4/homepage
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: duński
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/02/2026 13:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy wszystkie brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde ordregivers 
arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Fakturaer skal sendes elektronisk via EAN, øvrige betalingsvilkår fremgår 
af kontrakten (bilag 2).

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Klagenævnet for Udbud
Organ odwoławczy: Klagenævnet for Udbud
Informacje o terminach odwołania: Klageprocedure (dansk)I henhold til LBK nr. 593 af 
2.6.2016 om Klagenævnet for Udbud med senere ændringer, gælder følgende frister for 
indgivelse af klage:Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II, som 
ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for 
Udbud inden:1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i 
Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes 
fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort;2) 30 kalenderdage 
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, 
at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk 
indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen;3) 
6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller 
udbudslovens § 171, stk. 4;4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har 
meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Har en ordregiver fulgt 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/homepage
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proceduren i lovens § 4, for at sikre, at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, jf. lovens § 
7, stk. 3, skal en klage over, at ordregiveren i strid med udbudsdirektivet har indgået en 
kontrakt uden forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra 
dagen efter den dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt, forudsat at bekendtgørelsen 
indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode 
på 10 kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i 
de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. 
lovens § 12, stk. 1.Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på 
naevneneshus.dk.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Digitaliseringsstyrelsen
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Digitaliseringsstyrelsen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Digitaliseringsstyrelsen
Organizacja rozpatrująca oferty: Digitaliseringsstyrelsen

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Digitaliseringsstyrelsen
Numer rejestracyjny: 34 05 11 78
Adres pocztowy: Landgreven 4
Miejscowość: København K
Kod pocztowy: 1301
Podpodział krajowy (NUTS): Byen København (DK011)
Kraj: Dania
Punkt kontaktowy: Johanne Lam Rasmussen
E-mail: johras@digst.dk
Telefon: 21165323
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Klagenævnet for Udbud
Numer rejestracyjny: 37795526
Adres pocztowy: Toldboden 2
Miejscowość: Viborg
Kod pocztowy: 8800

mailto:johras@digst.dk
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Podpodział krajowy (NUTS): Vestjylland (DK041)
Kraj: Dania
Punkt kontaktowy: Klagenævnet for Udbud
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Adres strony internetowej: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numer rejestracyjny: 10294819
Adres pocztowy: Carl Jacobsens Vej 35
Miejscowość: Valby
Kod pocztowy: 2500
Podpodział krajowy (NUTS): Byen København (DK011)
Kraj: Dania
Punkt kontaktowy: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Adres strony internetowej: https://www.kfst.dk
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Mercell Holding ASA
Numer rejestracyjny: 980921565
Adres pocztowy: Askekroken 11
Miejscowość: Oslo
Kod pocztowy: 0277
Podpodział krajowy (NUTS): Oslo (NO081)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Faks: +47 21018801
Adres strony internetowej: http://mercell.com/
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: c11b0182-0bbd-40b6-92dd-ad51c4d9014a  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 22/01/2026 12:38:50 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT

mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
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