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See the notice on TED website

509838-2026 - Procedura konkurencyjna
Rumunia – Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania – Servicii de dezvoltare, 
mentenanta si suport sisteme SAP ERP si IS-U
OJ S 140/2026 23/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.
E-mail: Si.Mihalcea@reteleelectrice.ro
Status prawny nabywcy: Podmiot, któremu przysługują prawa specjalne lub wyłączne
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Działalność dotycząca sektora energii 
elektrycznej

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicii de dezvoltare, mentenanta si suport sisteme SAP ERP si IS-U
Opis: Se achizitioneaza serviciile necesare asigurării activităților de mentenanță ale sistemelor 
SAP ERP si SAP IS-U aflate în domeniul de aplicare din perimetrul sistemelor Achizitorului, 
mentenanță corectivă, suport utilizatori, suport operațiuni, inclusiv administrarea infrastructurii 
serverelor SAP, îmbunătățiri ale sistemului, mentenanță evolutivă și activități de suport și 
asistență specializată pentru sistemele SAP. Entitatea contractanta va raspunde in mod clar 
tuturor solicitarilor de clarificari sau informatiilor suplimentare in a 11 a zi, inainte de termenul 
limita stabilit pentru depunerea solicitarilor de participare, conform art.173 alin.(1) din Legea 99
/2016, cu modificarile ulterioare. Numar zile pana la care se pot solicita clarificari inainte de 
data limita de depunere a solicitarilor de participare/ofertelor: 19 zile. Eventualele solicitari de 
clarificari la documentatia de atribuire vor fi solicitate in Sistemul de Achizitie SAP ARIBA. 
Raspunsul consolidat la eventualele solicitari de clarificari la documentatia de atribuire se va 
publica in SEAP.
Identyfikator procedury: 8d73de50-b3b2-46ba-b14c-8076f60fa354
Wewnętrzny identyfikator: P1254/2026
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
Informacje dodatkowe: Conform caiet de sarcini

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 49 753 600,00 RON

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/509838-2026
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Maksymalna wartość umowy ramowej: 49 753 600,00 RON

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Cerintele tehnice definite la nivelul anuntului de participare, 
documentului descriptiv/caietului de sarcini sau altor documente complementare, prin 
trimiterea standardelor, la un anumit producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o 
productie/metoda specifica de fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite de 
mentiunea ”sau echivalent”. Intreaga documentatie de atribuire este disponibila in sistemul 
electronic de achizitii publice SEAP  si este atasata (https://sicapprod.elicitatie.ro/pub)
anuntului de participare. Pentru vizualizarea documentatiei de atribuire, operatorii economici 
trebuie sa aiba instalat un program necesar vizualizarii fisierelor semnate electronic, acest 
program fiind disponibil pe site-urile de internet ale furnizorilor de semnatura electronica. 
Eventualele solicitari de clarificari la documentatia de atribuire vor fi solicitate prin intermediul 
Sistemului de achizitie SAP ARIBA, sectiunea Mesaje. Raspunsul consolidat la eventualele 
solicitari de clarificari la documentatia de atribuire se va publica in SEAP, atasat la anuntului 
de participare. Entitatea contractanta nu intentioneaza sa limiteze numarul de operatori 
economici. Toti candidatii care indeplinesc criteriile de calificare vor fi selectati sa depuna 
oferta in etapa a II-a. În cazul în care două sau mai multe oferte sunt clasate pe locul 1, cu 
punctaje egale, entitatea contractantă va solicita noi propuneri financiare şi oferta câştigătoare 
va fi desemnată cea cu propunerea financiară cea mai mică, conform art. 145 alin (3) din HG 
394/2016. Entitatea contractanta are dreptul de a exclude din procedura pentru atribuirea 
acordului cadru /contractului orice ofertant care nu si-a îndeplinit sau si-a îndeplinit în mod 
defectuos obligatiile contractuale fata de Grupul PPC Romania (denumirea anterioara Enel 
Romania ), din motive imputabile ofertantului în cauza, fapt care a produs sau este de natura 
sa produca grave prejudicii beneficiarilor acestuia (Legea 99/2016, art. 180, lit. g). Operatorii 
economici la depunerea ofertei in cadrul procedurii, vor tine cont de prevederile art. 53, 54 din 
HG nr. 394/2016. In conformitate cu art. 54 alin. (3) din HG 394/2016, operatorul economic are 
obligatia de a include in oferta o lista cuprinzand intreprinderile afiliate, in masura in care 
acestea exista. Perioada minima pe parcursul careia ofertantul trebuie sa isi mentina oferta 
este de 180 zile de la termenul limita de depunere a ofertelor. Documentele vor fi prezentate in 
limba romana, sau pentru documentele emise in alte limba decat limba romana, se vor 
prezenta traduceri autorizate. Notă: Pentru calculul echivalentei se va lua in calcul cursul 
mediu anual euro/valuta comunicat de BNR pentru fiecare an in parte. Pentru Euro, cursul 
mediu BNR aferent fiecarui an in parte este: 2023 1 euro = 4,9465 lei; 2024 1 euro = 4,9746 
lei; 2025 – 1 euro = 5,0415 lei. Pentru anul in curs, conversia se va face la cursul BNR din 
ziua publicării anunțului de participare in SEAP. Informatii privind asocierea (daca este cazul) 
In cazul asocierii, se va prezenta acordul de asociere, în care se va mentiona ca toti asociatii 
îsi asuma raspunderea colectiva si solidara pentru îndeplinirea acordului cadru, ca liderul 
asocierii este împuternicit sa se oblige si sa primeasca instructiuni în numele tuturor asociatilor 
si este raspunzator în nume propriu si în numele asocierii pentru îndeplinirea contractului. 
Criteriile de calificare referitoare la capacitatea de exercitare a activitatii profesionale, la 
standardele de asigurare a calitatii trebuie demonstrate de catre fiecare asociat, pentru partea 
din contract pe care o va realiza. Situatia economico-financiara si capacitatea tehnica si/sau 
profesionala se demonstreaza prin luarea în considerare a resurselor tuturor membrilor 
asociati. În cazul în care o asociere este declarata câstigatoare, relatia contractuala si 
facturarea se va face in conformitate cu modul in care asociatii vor declara in acordul de 
asociere. Modalitate de indeplinire: - Se va completa si depune cate un formular DUAE de 
catre fiecare membru al asocierii - Se prezinta Acordul de asociere-Formular F4. Informatii 
privind tertul sustinator (daca este cazul) În cazul în care operatorul economic îşi 
demonstrează capacitatea tehnică şi/sau profesională invocând şi susţinerea acordată, de 

https://sicapprod.elicitatie.ro/pub
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către unul sau mai mulţi terţi, atunci operatorul economic are obligaţia de a dovedi entităţii 
contractante că a luat toate măsurile necesare pentru a avea acces în orice moment la 
resursele necesare, prezentând un angajament ferm în acest sens din partea terţului/terţilor. În 
cazul în care un operator economic demonstrează îndeplinirea criteriilor referitoare la situaţia 
economică şi financiară invocând susţinerea unui/unor terţ/terţi, entitatea contractantă solicită 
ca operatorul economic şi terţul/terţii susţinător/susţinători să răspundă în mod solidar pentru 
executarea contractului sectorial. Odată cu angajamentul de susţinere, candidatul are obligaţia 
să prezinte documentele transmise acestuia de către terţ/terţii susţinători, din care să rezulte 
modul efectiv prin care terţul/terţii susţinător(i) va/vor asigura îndeplinirea propriului 
angajament de susţinere, documente care se vor constitui anexe la respectivul angajament. In 
situatia in care sustinerea unui tert vizeaza resurse netransferabile, angajamentul ferm 
prezentat de catre candidat trebuie sa garanteze entitatii contractante indeplinirea obligatiilor 
asumate prin acesta in situatia in care contractantul intampina dificultati pe parcursul derularii 
acordului cadru/contractului subsecvent. Modalitate de indeplinire: - Tertul/tertii sustinator
/sustinatori va/vor prezenta DUAE, conform art. 202, alin. (2) din Legea 99/2016, completand 
sectiunile aferente cerintelor pentru care tertul/tertii sustinator/sustinatori asigura sustinerea 
capacitatii tehnice si profesionale si sectiunile relevante, astfel incat sa reiasa ca tertul/tertii nu 
se afla in situatiile care determina excluderea din procedura, conform prevederilor art. 72,73, 
177, 178 si 180 din Legea 99/2016, - impreuna cu DUAE se va prezenta angajamentul privind 
sustinerea capacitatii tehnice si profesionale (Formular F5, inclusiv anexele acestuia) si doc. 
transmise candidatului de către terţii susţinători. Proporția de subcontractare Candidatul are 
obligația de a preciza partea/părțile din contract pe care urmează să le subcontracteze și 
datele de recunoaștere ale subcontractanților propuși, dacă aceștia sunt cunoscuți la 
momentul depunerii candidaturii. În situatia în care candidatul intentioneaza sa subcontracteze 
o parte din contract, aceasta are obligatia de a prezenta acordul subcontractantilor referitor la: 
a. denumirea subcontractantilor, datele de contact si specializarea acestora; b. partea/partile 
din contract care urmeaza a fi îndeplinita/îndeplinite de catre subcontractanti, cu indicarea 
activitatilor si a procentului de subcontractare din contractul de servicii. Conform art. 185 alin. 
(4) din Legea 99/2016, privind achizitiile sectoriale, entitatea contractanta va lua în 
considerare capacitatea tehnica si profesionala a subcontractantilor propusi pentru partea lor 
de implicare în contractul de servicii care urmeaza sa fie îndeplinit, daca sunt prezentate 
documente relevante în acest sens. 1. Candidatul va completa in DUAE informații privind 
partea din contract care urmează sa o subcontracteze și va anexa Acordul de subcontractare 
(Formular F3). 2. Subcontractanţii pe ale căror capacităţi se bazează ofertantul/candidatul, 
trebuie să completeze separat cate un DUAE cu informaţiile care prezintă relevanţă din 
perspectiva capacităţilor subcontractanţilor pe care se bazează ofertantul/candidatul în cadrul 
procedurii de atribuire respective. 3. În cazul subcontractanţilor pe ale căror capacităţi 
ofertantul/candidatul nu se bazează (prin subcontractant nu se îndeplinește o cerință de 
calificare), atunci acesta va prezenta DUAE doar în scopul demonstrării neîncadrării în 
motivele de excludere, iar DUAE depus de subcontractant va conţine numai informaţii ca nu 
se află în niciuna dintre situaţiile de excludere prevăzute la art. 177, 178 şi 180 din Legea 99
/2018. Subcontractanti vor completa si depune odata cu DUAE cu informatiile aferente situatiei 
lor. Documentele justificative urmeaza sa fie prezentate la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre candidatii calificati la finalizarea primei etape conform Art. 205 alin. 3, Legea nr.
99/2016. Documentele justificative ale subcontractantilor reprezinta documente relevante prin 
care subcontractantul demonstreaza cele asumate prin acordul de subcontractare. La 
încheierea acordului cadru, contractantul are obligatia de a prezenta contractul/contractele 
încheiate cu subcontractantii, care trebuie sa fie în concordanta cu oferta si se vor constitui ca 
anexe la acordul cadru.
Podstawa prawna: 
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Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 4
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 4

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga, Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)
Udział w organizacji przestępczej: Operatorul economic sau o persoană din conducerea sa a 
fost condamnată pentru participarea la o organizație criminală.
Korupcja: Operatorul economic sau orice persoană care este membru al organelor sale de 
conducere a fost condamnată definitiv pentru corupție, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii 
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevăzută în hotărâre este încă aplicabilă.
Nadużycia: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost 
condamnat definitiv pentru fraudă, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii cinci ani sau cu 
perioadă de excludere încă valabilă.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Operatorul economic sau un membru al conducerii a fost condamnat pentru infracțiuni 
teroriste sau activități conexe.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Operatorul economic sau orice persoană din 
conducerea sa a fost condamnată pentru spălare de bani sau finanțarea terorismului.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Operatorul economic a fost condamnat pentru 
utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
Naruszenie obowiązku płatności podatków: Operatorul economic nu și-a îndeplinit obligațiile 
de plată a impozitelor.
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: Operatorul economic 
nu este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea națională.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa ochrony środowiska: Operatorul economic a 
încălcat legislația privind protecția mediului.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa socjalnego: Operatorul economic a încălcat 
legislația privind securitatea socială.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Operatorul economic a încălcat legislația 
privind dreptul muncii.
Upadłość: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Niewypłacalność: Operatorul economic se află în stare de insolvență, faliment sau lichidare.
Układ z wierzycielami: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: Operatorul economic se 
află în stare de insolvență, faliment sau lichidare.
Aktywami zarządza likwidator: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare 
manuală.
Działalność gospodarcza jest zawieszona: Descriere momentan indisponibilă – necesită 
completare manuală.
Poważne wykroczenie zawodowe: Operatorul economic a comis o abatere profesională gravă.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Descriere 
momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: 
Operatorul economic se află într-o situație de conflict de interese legată de participarea la 
această procedură.
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Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Rozwiązanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porównywalne sankcje: 
Descriere momentan indisponibilă – necesită completare manuală.
Wprowadzenie w błąd, zatajenie informacji, niemożność przedstawienia wymaganych 
dokumentów lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postępowania: 
Operatorul economic a oferit informații false, a ascuns informații sau nu a furnizat documente 
relevante.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: LOT 1: Servicii de dezvoltare, mentenanta si suport pentru sistemul SAP ERP
Opis: Cantitatile estimate maxime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 
1) Cantitatile estimate minime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 2) 
Estimări ale cantităților maxime si minime ale contractelor subsecvente ce urmează să se 
execute în acelaşi timp sunt prezentate in Formularul F16 (sheet 2 si 3) Estimarea valorii celui 
mai mare contract subsecvent care urmează să fie atribuit pe durata acordului-cadru: LOT 1 = 
3,732,000.00 RON; LOT 2 = 1,738,000.00 RON; LOT 3 = 11,452,350.00 RON; LOT 4 = 
2,248,350.00 RON. Durata fiecarui contract subsecvent se va stabili in functie de nevoile 
Achizitorului, iar primul contract subsecvent va avea o durata de 12 luni. Frecvenţa de atribuire 
a contractelor subsecvente: 12 luni. Acord cadru cu un singur operator economic/lot.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania, 72611000 Usługi 
w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
Informacje dodatkowe: Conform caiet de sarcini

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 9 780 000,00 RON
Maksymalna wartość umowy ramowej: 9 780 000,00 RON

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
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Informacje dodatkowe: fonduri proprii

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Candidatul trebuie sa dovedeasca o forma de înregistrare în conditiile 
legii din tara de rezidenta, din care sa reiasa ca operatorul economic (candidat individual/ 
asociați/subcontractanti/terți susținători) este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre 
situatiile de anulare a constituirii, precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza 
activitatile care fac obiectul acordului cadru. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba 
corespondent in codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. 
Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE de către operatorii economici, in Partea IV: 
Criterii de selecție - lit A: CAPACITATEA DE A CORESPUNDE CERINȚELOR - pct.1 - 
sectiune pe care operatorii economici participanti la procedura de atribuire trebuie sa o 
completeze cu informatiile aferente situatiei lor. Documente justificative: certificat constatator, 
emis de Oficiul National al Registrului Comertului, sau pentru persoane juridice straine, 
documentul echivalent emis in tara de rezidenta, tradus in limba romana, prin care se 
dovedeste forma de inregistrare ca persoana fizica/juridica juridica si din care rezulta obiectul 
de activitate. In cazul unei asocieri de operatori economici, fiecare membru al asocierii va 
prezenta certificat constatator pentru partea de acord cadru pe care o va indeplini. Din 
certificatul constatator sau documentul echivalent, trebuie sa rezulte obiectul de activitate al 
respectivului operator economic. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba corespondent in 
codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. In situația în care părți din 
contract vor fi prestate de către subcontractanți se vor solicita documente pentru partea din 
contract pe care o vor realiza. Informatiile cuprinse in certificatul constatator sau in documentul 
echivalent trebuie sa fie reale / actuale la data prezentarii. Documentele justificative vor fi 
prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii economici calificati 
la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Średni roczny obrót
Opis kryterium selekcji: In conformitate cu art. 188, alin. 2, lit a) din Legea nr. 99/2016 privind 
achizitiile sectoriale, se solicita: Media cifrei de afaceri generale (anuale), pentru ultimele 3 
exerciții financiare (2023, 2024, 2025) de minim: Lot 1 = 3.732.000 LEI Lot 2= 1.738.000 LEI 
Lot 3= 11.452.000 LEI Lot 4= 2.248.000 LEI Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE 
in Partea IV – Criterii de selectie lit. B: Situatia economica si financiara de către operatorii 
economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți la 
procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, aferente situatiei lor, conform art. 202 din Legea 99/2016. 
Documente justificative: Următoarele documente justificative care probează îndeplinirea 
cerinței vor fi prezentate doar de către candidatii selectati, la finalizarea Etapei 1: bilanțuri 
contabile sau extrase de bilanț, rapoarte de audit financiar sau alte documente emise de 
organisme specializate care confirmă nivelul cifrei de afaceri înscris în DUAE. Documentele 
justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii 
economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016. 
Notă: Pentru calculul echivalentei se va lua in calcul cursul mediu anual euro/valuta comunicat 
de BNR pentru fiecare an in parte. Pentru Euro, cursul mediu BNR aferent fiecarui an in parte 
este: 2023 1 euro = 4,9465 lei; 2024 1 euro = 4,9746 lei, 2025 1 euro = 5,0415 lei. Daca un 
grup de operatori economici depune o oferta comuna, atunci capacitatea economica si 
financiara se demonstreaza prin cumularea resurselor tuturor membrilor grupului. În cazul în 
care mai mulţi operatori economici participă în comun la procedura de atribuire, aceştia pot 
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beneficia de susţinerea unui/unor terţ/terţi în ceea ce priveşte îndeplinirea criteriilor referitoare 
la situaţia economică şi financiară şi/sau capacitatea tehnică şi profesională, în condiţiile Legii 
99/2016 privind achizitiile sectoriale. În cazul în care operatorul economic îşi demonstrează 
situaţia economică şi financiară invocând şi susţinerea acordată, de către unul sau mai mulţi 
terţi, atunci operatorul economic are obligaţia de a dovedi entităţii contractante că a luat toate 
măsurile necesare pentru a avea acces în orice moment la resursele necesare, prezentând un 
angajament ferm în acest sens din partea terţului/terţilor. În cazul în care un operator 
economic demonstrează îndeplinirea criteriilor referitoare la situaţia economică şi financiară 
invocând susţinerea unui/unor terţ/terţi, entitatea contractantă solicită ca operatorul economic 
şi terţul/terţii susţinător/susţinători să răspundă în mod solidar pentru executarea contractului 
sectorial. Odată cu angajamentul de susţinere, candidatul are obligaţia să prezinte documente 
transmise acestuia de către terţ/terţii susţinători, din care să rezulte modul efectiv prin care 
terţul/terţii susţinător(i) va/vor asigura îndeplinirea propriului angajament de susţinere, 
documente care se vor constitui anexe la respectivul angajament. Tertul/tertii sustinator
/sustinatori va/vor prezenta DUAE, conform art. 202, alin. (2) din Legea 99/2016, completand 
sectiunile aferente cerintelor pentru care tertul/tertii sustinator/sustinatori asigura sustinerea 
capacitatii economice si financiare, si sectiunile relevante, astfel incat sa reiasa ca tertul/tertii 
nu se afla in situatiile care determina excluderea din procedura, conform prevederilor art. 
72,73, 177, 178 si 180 din Legea 99/2016, impreuna cu angajamentul privind sustinerea 
financiara (Formular F5 a), inclusiv anexele acestuia).

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Candidatul va prezenta lista principalelor servicii similare prestate in 
cursul unei perioade care acopera cel mult ultimii 3 ani, (perioada raportata la data limita de 
depunere a solicitarilor de participare; in cazul în care se decalează termenul de depunere a 
candidaturilor, perioada aferentă experienţei similare se extinde corespunzător cu zilele de 
decalare, în conformitate cu prevederile art. 13 alin. (2) din Instrucţiunea ANAP nr. 2/2017), cu 
indicarea serviciilor prestate, a valorii prestate, perioada de prestare, beneficiari publici sau 
privati, din care sa rezulte ca ofertantul a mai prestat servicii similare cu cele ale prezentei 
proceduri,la nivelul a minim un contract - maxim 2 contracte, in valoare cumulata mínima de: 
Pentru LOT 1: 3.732.000,00 LEI, fara TVA, Pentru LOT 2: 1.738.000,00 LEI, fara TVA, Pentru 
LOT 3: realizat la o companie cu cel puțin 500.000 clienți, Pentru LOT 4: realizat la o 
companie cu cel puțin 500.000 POD-uri. În sensul prezentei proceduri, prin “servicii similare” 
se înțeleg contractele care au avut ca obiect prestarea de servicii specializate de dezvoltare și 
mentenanță SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) similare în 
România sau Uniunea Europeană, finalizate cu succes, de o complexitate comparabila cu cele 
care fac obiectul acordului cadru ce urmeaza a fi atribuit, care includ cel putin urmatoarele 
activitati: activitate de mentenanță și suport SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U 
(Pentru Loturile 3 si 4) , activități de dezvoltare/implementare sistem SAP ERP (Pentru Loturile 
1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) (servicii de analiză, configurare, dezvoltare, 
testare, migrare date etc.). Prin POD se intelege POD (Point of Delivery), un concept utilizat în 
sistemul SAP IS-U și reprezintă identificatorul unic al unui punct de consum din rețeaua de 
utilități. Pentru toate loturile: Lista va fi însotita de certificate/documente emise sau 
contrasemnate de o entitate contractanta sau de catre clientul beneficiar, care să confirme 
prestarea serviciilor în conformitate cu obligațiile contractuale. Entitatea contractanta va lua în 
considerare capacitatea tehnica si profesionala a subcontractantilor propusi pentru partea lor 
de implicare în acordul cadru care urmeaza sa fie îndeplinit, daca sunt prezentate documente 
relevante în acest sens. In situaţia în care este depusă o ofertă de către operatori economici 
care participă în comun la procedura de atribuire, fiecare dintre aceştia va demonstra 
îndeplinirea unui nivel al criteriului referitor la capacitatea tehnică şi profesională proportional 
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cu cota de implicare în executarea viitorului contract sectorial/acord-cadru. Experiențele 
referitoare doar la change management și / sau formare nu sunt considerate valabile. Se 
acceptă prezentarea a doua proiecte distincte, unul de mentenanță și suport și altul separat de 
dezvoltare. Modalitate de indeplinire: Pentru fiecare lot, se va completa DUAE de către 
operatorii economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți 
la procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, conform art. 202, Legea 99/2016, in Partea IV – Criterii de 
selectie lit. C: CAPACITATEA TEHNICĂ ȘI PROFESIONALĂ. La nivelul DUAE trebuie 
precizate de către candidaţi/ofertanţi Lista proiectelor/contractelor similare, continand 
informaţii relevante, cum ar fi: • Denumirea beneficiarului si datele sale de contact;• Sectorul 
de activitate al beneficiarului;• Perioada de derulare;• Rolul ofertantului (lider asociere, 
subcontractant si procentul de participare la realizarea contractului);• Descrierea serviciilor 
livrate (obiect);• Versiunea SAP, modulele/ariile functionale care au facut obiectul contractului
/proiectului;• Numarul de entitati/companii;• Data Go-Live;• Nr și data contractului invocat drept 
experienţă similara; • Valoarea contractului, lei, fara TVA, numar clienti – pentru Lot 3, numar 
POD-uri – pentru Lot 4;• Nr si data documentului emis de beneficiar. Documente justificative: 
Prestarile de servicii similare se confirma prin prezentarea urmatoarelor documente, fără a se 
limita la, enumerarea nefiind cumulativă, emise sau contrasemnate de o autoritate 
contractanta ori de catre clientul beneficiar:• Certificate/recomandari /documente 
constatatoare/ certificări de bună execuţie, emise de beneficiari;• Procese-verbale de receptie 
sau documente echivalente;• Contracte (partial, pentru elementele relevante). Cerinte privind 
certificate/documente, recomandari, proces verbal de receptie, documente constatatoare, etc.: 
• Identificarea emitentului: denumirea, inclusiv date de contact (adresă, telefon, e-mail) • 
Număr și dată de înregistrare la emitent • Identificarea contractului: obiectul , numărul și data 
contractului, perioada de derulare • Valoarea aferenta serviciilor prestate; Descrierea succintă 
a activităților prestate, suficient de detaliată pentru a permite verificarea; • Confirmarea 
îndeplinirii obligațiilor contractuale în mod corespunzător • Semnătura reprezentantului legal al 
emitentului sau a persoanei împuternicite, cu precizarea numelui, funcției și, după caz, a 
temeiului împuternicirii • Ștampila emitentului (dacă este cazul) Certificatele/documentele vor fi 
semnate de reprezentantul legal al emitentului, cu precizarea numelui complet și a funcției 
deținute. Semnătura trebuie aplicată într-una din următoarele modalități: • Semnătură olografă 
(de mână), sau • Semnătură electronică (simplă, avansată sau calificată), Documentul va fi 
transmis în format electronic, într-un mod care permite verificarea autenticității și trasabilitatea 
semnăturii. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Ofertantul va prezenta certificări specifice care atestă respectarea 
standardelor de securitate a informatiei din seria ISO 27001 sau echivalent, pentru activitatea 
principala care face obiectul achizitiei. Modalitate de indeplinire: Se va completa DUAE in 
Partea IV - Criterii de selectie - lit. D: SISTEME DE ASIGURARE A CALITĂȚII ȘI 
STANDARDE DE MANAGEMENT DE MEDIU. In cazul în care candidatul este o asociere de 
operatori economici, fiecare membru al asocierii trebuie să demonstreze individual că deține 
certificări specifice care atestă respectarea de către acesta a standardului de securitate a 
informatiei ISO 27001 sau echivalent, pentru partea din contract pe care o va îndeplini. 
Documente justificative: Certificat valabil la momentul prezentării, emis de un organism de 
certificare acreditat care atestă respectarea standardelor de securitate a informatiei, conform 
ISO 27001 sau certificate echivalente sau alte probe sau dovezi care confirmă asigurarea unui 
nivel corespunzător al managementului securitatii informatiei. În cazul depunerii unei oferte 



509838-2026 Page 9/30

comune, fiecare asociat trebuie să deţină un astfel de certificat, sau dovezi care confirmă 
asigurarea unui nivel corespunzător al calitatii, pentru partea din acordul cadru pe care o va 
indeplini. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Pretul ofertei
Opis: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul 
maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, 
astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K1 - Nivelul de acces la resurse oficiale ale producătorului și suport tehnic specializat 
pentru tehnologia SAP
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - Evaluarea competenței și stabilității echipei
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - Competențe în gestionare instrumente de project management
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K4 – Sustenabilitate – Incluziune sociala
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane

https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164
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Adres na potrzeby zgłoszenia: https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?
awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: rumuński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1.Cuantum garantie participare (GP): LOT 1=37.000 RON; 
LOT2=17.000RON; LOT 3=114.000RON; LOT 4=22.000RON 2.Curs referinta pentru echiv 
GP depusa in alta moneda: cel publicat de BNR in data publicarii anuntului de participare. 3.
Valabilitate:180 zile raportat la data limita de depunere a ofertelor 4.Mod de constituire a.
virament bancar: REM- moneda RON-RO33 CITI 0000 0007 6002 3019, cont deschis la 
CITIBANK EUROPE plc. DUBLIN SUC ROMANIA, cod SWIFT:CITIROBU b.sau printr-un 
instrum de garantare emis în cond legii 99/2016 actualizata art. 164, alin (4), lit. b 5.GP treb sa 
fie irevocabila si neconditionata 6.Neprezentarea GP duce la respingerea ofertei (HG 394
/2016 art.71, alin.(3). 7.Instrumentul de garantare se transmite impreuna cu oferta, cel mai 
tarziu la data ora-limita de depunere a ofertelor (Etapa a2a) si trebuie să prevadă că plata GP 
se va executa necondiţionat, respectiv la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaraţiei 
acestuia cu privire la culpa persoanei garantate (art.42 alin (4) HG394/2016). 8.Entitatea 
Contractanta retine GP in situatiile prevazute la art.43, alin (1), (2) HG 394/2016. 9.Entitatea 
Contractanta nu retine GP in situatia prevazuta de art.43 alin(3) HG 394/2016. 10.Restituirea 
GP cf. art. 164^1 din L. 99/2016 actualizata. Se depune la Etapa 2, pe fiecare lot in parte. 1.
Cuantum: 5% din valoarea (fara T.V.A.) a contractelor subsecvente; 2.Valabilitate: cel putin 
egala cu durata de valabilitate a contractului subsecvent; 3.GBE trebuie sa fie irevocabila, 
neconditionata si se constituie prin instrumente de garantare emise în cond legii 99/2016 
actualizata art. 164, alin (4), lit. b. 4.Restituirea GBE se face cf. 164^2 alin (2) din L. 99/2016 
actualizata.
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 25/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) 
czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: nu este cazul
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: Asociere 
conform art. 66. din Legea privind achizitiile sectoriale nr 99/2016
Zasady finansowe: Surse proprii Modalitati de plata: Plata se va face in conformitate cu 
acordul cadru/contractul subsecvent

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Informacje o terminach odwołania: Termenele de exercitare pentru caile de atac sunt cele 
prevazute in Legea 101/2016, actualizat

https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: RETELE 
ELECTRICE ROMANIA SA - SERVICIUL JURIDIC
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: RETELE ELECTRICE ROMANIA 
S.A.
Organizacja rozpatrująca oferty: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: LOT 2: Servicii de dezvoltare, mentenanta si suport pentru sistemul SAP DIP Grids
Opis: Cantitatile estimate maxime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 
1) Cantitatile estimate minime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 2) 
Estimări ale cantităților maxime si minime ale contractelor subsecvente ce urmează să se 
execute în acelaşi timp sunt prezentate in Formularul F16 (sheet 2 si 3) Estimarea valorii celui 
mai mare contract subsecvent care urmează să fie atribuit pe durata acordului-cadru: LOT 1 = 
3,732,000.00 RON; LOT 2 = 1,738,000.00 RON; LOT 3 = 11,452,350.00 RON; LOT 4 = 
2,248,350.00 RON. Durata fiecarui contract subsecvent se va stabili in functie de nevoile 
Achizitorului, iar primul contract subsecvent va avea o durata de 12 luni. Frecvenţa de atribuire 
a contractelor subsecvente: 12 luni. Acord cadru cu un singur operator economic/lot.
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania, 72611000 Usługi 
w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
Informacje dodatkowe: Conform caiet de sarcini

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 4 801 000,00 RON
Maksymalna wartość umowy ramowej: 4 801 000,00 RON

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: fonduri proprii

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)
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Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Candidatul trebuie sa dovedeasca o forma de înregistrare în conditiile 
legii din tara de rezidenta, din care sa reiasa ca operatorul economic (candidat individual/ 
asociați/subcontractanti/terți susținători) este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre 
situatiile de anulare a constituirii, precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza 
activitatile care fac obiectul acordului cadru. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba 
corespondent in codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. 
Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE de către operatorii economici, in Partea IV: 
Criterii de selecție - lit A: CAPACITATEA DE A CORESPUNDE CERINȚELOR - pct.1 - 
sectiune pe care operatorii economici participanti la procedura de atribuire trebuie sa o 
completeze cu informatiile aferente situatiei lor. Documente justificative: certificat constatator, 
emis de Oficiul National al Registrului Comertului, sau pentru persoane juridice straine, 
documentul echivalent emis in tara de rezidenta, tradus in limba romana, prin care se 
dovedeste forma de inregistrare ca persoana fizica/juridica juridica si din care rezulta obiectul 
de activitate. In cazul unei asocieri de operatori economici, fiecare membru al asocierii va 
prezenta certificat constatator pentru partea de acord cadru pe care o va indeplini. Din 
certificatul constatator sau documentul echivalent, trebuie sa rezulte obiectul de activitate al 
respectivului operator economic. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba corespondent in 
codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. In situația în care părți din 
contract vor fi prestate de către subcontractanți se vor solicita documente pentru partea din 
contract pe care o vor realiza. Informatiile cuprinse in certificatul constatator sau in documentul 
echivalent trebuie sa fie reale / actuale la data prezentarii. Documentele justificative vor fi 
prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii economici calificati 
la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Średni roczny obrót
Opis kryterium selekcji: In conformitate cu art. 188, alin. 2, lit a) din Legea nr. 99/2016 privind 
achizitiile sectoriale, se solicita: Media cifrei de afaceri generale (anuale), pentru ultimele 3 
exerciții financiare (2023, 2024, 2025) de minim: Lot 1 = 3.732.000 LEI Lot 2= 1.738.000 LEI 
Lot 3= 11.452.000 LEI Lot 4= 2.248.000 LEI Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE 
in Partea IV – Criterii de selectie lit. B: Situatia economica si financiara de către operatorii 
economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți la 
procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, aferente situatiei lor, conform art. 202 din Legea 99/2016. 
Documente justificative: Următoarele documente justificative care probează îndeplinirea 
cerinței vor fi prezentate doar de către candidatii selectati, la finalizarea Etapei 1: bilanțuri 
contabile sau extrase de bilanț, rapoarte de audit financiar sau alte documente emise de 
organisme specializate care confirmă nivelul cifrei de afaceri înscris în DUAE. Documentele 
justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii 
economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016. 
Notă: Pentru calculul echivalentei se va lua in calcul cursul mediu anual euro/valuta comunicat 
de BNR pentru fiecare an in parte. Pentru Euro, cursul mediu BNR aferent fiecarui an in parte 
este: 2023 1 euro = 4,9465 lei; 2024 1 euro = 4,9746 lei, 2025 1 euro = 5,0415 lei. Daca un 
grup de operatori economici depune o oferta comuna, atunci capacitatea economica si 
financiara se demonstreaza prin cumularea resurselor tuturor membrilor grupului. În cazul în 
care mai mulţi operatori economici participă în comun la procedura de atribuire, aceştia pot 
beneficia de susţinerea unui/unor terţ/terţi în ceea ce priveşte îndeplinirea criteriilor referitoare 
la situaţia economică şi financiară şi/sau capacitatea tehnică şi profesională, în condiţiile Legii 
99/2016 privind achizitiile sectoriale. În cazul în care operatorul economic îşi demonstrează 
situaţia economică şi financiară invocând şi susţinerea acordată, de către unul sau mai mulţi 
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terţi, atunci operatorul economic are obligaţia de a dovedi entităţii contractante că a luat toate 
măsurile necesare pentru a avea acces în orice moment la resursele necesare, prezentând un 
angajament ferm în acest sens din partea terţului/terţilor. În cazul în care un operator 
economic demonstrează îndeplinirea criteriilor referitoare la situaţia economică şi financiară 
invocând susţinerea unui/unor terţ/terţi, entitatea contractantă solicită ca operatorul economic 
şi terţul/terţii susţinător/susţinători să răspundă în mod solidar pentru executarea contractului 
sectorial. Odată cu angajamentul de susţinere, candidatul are obligaţia să prezinte documente 
transmise acestuia de către terţ/terţii susţinători, din care să rezulte modul efectiv prin care 
terţul/terţii susţinător(i) va/vor asigura îndeplinirea propriului angajament de susţinere, 
documente care se vor constitui anexe la respectivul angajament. Tertul/tertii sustinator
/sustinatori va/vor prezenta DUAE, conform art. 202, alin. (2) din Legea 99/2016, completand 
sectiunile aferente cerintelor pentru care tertul/tertii sustinator/sustinatori asigura sustinerea 
capacitatii economice si financiare, si sectiunile relevante, astfel incat sa reiasa ca tertul/tertii 
nu se afla in situatiile care determina excluderea din procedura, conform prevederilor art. 
72,73, 177, 178 si 180 din Legea 99/2016, impreuna cu angajamentul privind sustinerea 
financiara (Formular F5 a), inclusiv anexele acestuia).

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Candidatul va prezenta lista principalelor servicii similare prestate in 
cursul unei perioade care acopera cel mult ultimii 3 ani, (perioada raportata la data limita de 
depunere a solicitarilor de participare; in cazul în care se decalează termenul de depunere a 
candidaturilor, perioada aferentă experienţei similare se extinde corespunzător cu zilele de 
decalare, în conformitate cu prevederile art. 13 alin. (2) din Instrucţiunea ANAP nr. 2/2017), cu 
indicarea serviciilor prestate, a valorii prestate, perioada de prestare, beneficiari publici sau 
privati, din care sa rezulte ca ofertantul a mai prestat servicii similare cu cele ale prezentei 
proceduri,la nivelul a minim un contract - maxim 2 contracte, in valoare cumulata mínima de: 
Pentru LOT 1: 3.732.000,00 LEI, fara TVA, Pentru LOT 2: 1.738.000,00 LEI, fara TVA, Pentru 
LOT 3: realizat la o companie cu cel puțin 500.000 clienți, Pentru LOT 4: realizat la o 
companie cu cel puțin 500.000 POD-uri. În sensul prezentei proceduri, prin “servicii similare” 
se înțeleg contractele care au avut ca obiect prestarea de servicii specializate de dezvoltare și 
mentenanță SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) similare în 
România sau Uniunea Europeană, finalizate cu succes, de o complexitate comparabila cu cele 
care fac obiectul acordului cadru ce urmeaza a fi atribuit, care includ cel putin urmatoarele 
activitati: activitate de mentenanță și suport SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U 
(Pentru Loturile 3 si 4) , activități de dezvoltare/implementare sistem SAP ERP (Pentru Loturile 
1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) (servicii de analiză, configurare, dezvoltare, 
testare, migrare date etc.). Prin POD se intelege POD (Point of Delivery), un concept utilizat în 
sistemul SAP IS-U și reprezintă identificatorul unic al unui punct de consum din rețeaua de 
utilități. Pentru toate loturile: Lista va fi însotita de certificate/documente emise sau 
contrasemnate de o entitate contractanta sau de catre clientul beneficiar, care să confirme 
prestarea serviciilor în conformitate cu obligațiile contractuale. Entitatea contractanta va lua în 
considerare capacitatea tehnica si profesionala a subcontractantilor propusi pentru partea lor 
de implicare în acordul cadru care urmeaza sa fie îndeplinit, daca sunt prezentate documente 
relevante în acest sens. In situaţia în care este depusă o ofertă de către operatori economici 
care participă în comun la procedura de atribuire, fiecare dintre aceştia va demonstra 
îndeplinirea unui nivel al criteriului referitor la capacitatea tehnică şi profesională proportional 
cu cota de implicare în executarea viitorului contract sectorial/acord-cadru. Experiențele 
referitoare doar la change management și / sau formare nu sunt considerate valabile. Se 
acceptă prezentarea a doua proiecte distincte, unul de mentenanță și suport și altul separat de 
dezvoltare. Modalitate de indeplinire: Pentru fiecare lot, se va completa DUAE de către 
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operatorii economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți 
la procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, conform art. 202, Legea 99/2016, in Partea IV – Criterii de 
selectie lit. C: CAPACITATEA TEHNICĂ ȘI PROFESIONALĂ. La nivelul DUAE trebuie 
precizate de către candidaţi/ofertanţi Lista proiectelor/contractelor similare, continand 
informaţii relevante, cum ar fi: • Denumirea beneficiarului si datele sale de contact;• Sectorul 
de activitate al beneficiarului;• Perioada de derulare;• Rolul ofertantului (lider asociere, 
subcontractant si procentul de participare la realizarea contractului);• Descrierea serviciilor 
livrate (obiect);• Versiunea SAP, modulele/ariile functionale care au facut obiectul contractului
/proiectului;• Numarul de entitati/companii;• Data Go-Live;• Nr și data contractului invocat drept 
experienţă similara; • Valoarea contractului, lei, fara TVA, numar clienti – pentru Lot 3, numar 
POD-uri – pentru Lot 4;• Nr si data documentului emis de beneficiar. Documente justificative: 
Prestarile de servicii similare se confirma prin prezentarea urmatoarelor documente, fără a se 
limita la, enumerarea nefiind cumulativă, emise sau contrasemnate de o autoritate 
contractanta ori de catre clientul beneficiar:• Certificate/recomandari /documente 
constatatoare/ certificări de bună execuţie, emise de beneficiari;• Procese-verbale de receptie 
sau documente echivalente;• Contracte (partial, pentru elementele relevante). Cerinte privind 
certificate/documente, recomandari, proces verbal de receptie, documente constatatoare, etc.: 
• Identificarea emitentului: denumirea, inclusiv date de contact (adresă, telefon, e-mail) • 
Număr și dată de înregistrare la emitent • Identificarea contractului: obiectul , numărul și data 
contractului, perioada de derulare • Valoarea aferenta serviciilor prestate; Descrierea succintă 
a activităților prestate, suficient de detaliată pentru a permite verificarea; • Confirmarea 
îndeplinirii obligațiilor contractuale în mod corespunzător • Semnătura reprezentantului legal al 
emitentului sau a persoanei împuternicite, cu precizarea numelui, funcției și, după caz, a 
temeiului împuternicirii • Ștampila emitentului (dacă este cazul) Certificatele/documentele vor fi 
semnate de reprezentantul legal al emitentului, cu precizarea numelui complet și a funcției 
deținute. Semnătura trebuie aplicată într-una din următoarele modalități: • Semnătură olografă 
(de mână), sau • Semnătură electronică (simplă, avansată sau calificată), Documentul va fi 
transmis în format electronic, într-un mod care permite verificarea autenticității și trasabilitatea 
semnăturii. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Ofertantul va prezenta certificări specifice care atestă respectarea 
standardelor de securitate a informatiei din seria ISO 27001 sau echivalent, pentru activitatea 
principala care face obiectul achizitiei. Modalitate de indeplinire: Se va completa DUAE in 
Partea IV - Criterii de selectie - lit. D: SISTEME DE ASIGURARE A CALITĂȚII ȘI 
STANDARDE DE MANAGEMENT DE MEDIU. In cazul în care candidatul este o asociere de 
operatori economici, fiecare membru al asocierii trebuie să demonstreze individual că deține 
certificări specifice care atestă respectarea de către acesta a standardului de securitate a 
informatiei ISO 27001 sau echivalent, pentru partea din contract pe care o va îndeplini. 
Documente justificative: Certificat valabil la momentul prezentării, emis de un organism de 
certificare acreditat care atestă respectarea standardelor de securitate a informatiei, conform 
ISO 27001 sau certificate echivalente sau alte probe sau dovezi care confirmă asigurarea unui 
nivel corespunzător al managementului securitatii informatiei. În cazul depunerii unei oferte 
comune, fiecare asociat trebuie să deţină un astfel de certificat, sau dovezi care confirmă 
asigurarea unui nivel corespunzător al calitatii, pentru partea din acordul cadru pe care o va 
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indeplini. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Pretul ofertei
Opis: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul 
maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, 
astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K1 - Nivelul de acces la resurse oficiale ale producătorului și suport tehnic specializat 
pentru tehnologia SAP
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - Evaluarea competenței și stabilității echipei
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - Competențe în gestionare instrumente de project management
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K4 – Sustenabilitate – Incluziune sociala
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?
awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1

https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: rumuński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1.Cuantum garantie participare (GP): LOT 1=37.000 RON; 
LOT2=17.000RON; LOT 3=114.000RON; LOT 4=22.000RON 2.Curs referinta pentru echiv 
GP depusa in alta moneda: cel publicat de BNR in data publicarii anuntului de participare. 3.
Valabilitate:180 zile raportat la data limita de depunere a ofertelor 4.Mod de constituire a.
virament bancar: REM- moneda RON-RO33 CITI 0000 0007 6002 3019, cont deschis la 
CITIBANK EUROPE plc. DUBLIN SUC ROMANIA, cod SWIFT:CITIROBU b.sau printr-un 
instrum de garantare emis în cond legii 99/2016 actualizata art. 164, alin (4), lit. b 5.GP treb sa 
fie irevocabila si neconditionata 6.Neprezentarea GP duce la respingerea ofertei (HG 394
/2016 art.71, alin.(3). 7.Instrumentul de garantare se transmite impreuna cu oferta, cel mai 
tarziu la data ora-limita de depunere a ofertelor (Etapa a2a) si trebuie să prevadă că plata GP 
se va executa necondiţionat, respectiv la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaraţiei 
acestuia cu privire la culpa persoanei garantate (art.42 alin (4) HG394/2016). 8.Entitatea 
Contractanta retine GP in situatiile prevazute la art.43, alin (1), (2) HG 394/2016. 9.Entitatea 
Contractanta nu retine GP in situatia prevazuta de art.43 alin(3) HG 394/2016. 10.Restituirea 
GP cf. art. 164^1 din L. 99/2016 actualizata. Se depune la Etapa 2, pe fiecare lot in parte. 1.
Cuantum: 5% din valoarea (fara T.V.A.) a contractelor subsecvente; 2.Valabilitate: cel putin 
egala cu durata de valabilitate a contractului subsecvent; 3.GBE trebuie sa fie irevocabila, 
neconditionata si se constituie prin instrumente de garantare emise în cond legii 99/2016 
actualizata art. 164, alin (4), lit. b. 4.Restituirea GBE se face cf. 164^2 alin (2) din L. 99/2016 
actualizata.
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 25/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) 
czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: nu este cazul
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: Asociere 
conform art. 66. din Legea privind achizitiile sectoriale nr 99/2016
Zasady finansowe: Surse proprii Modalitati de plata: Plata se va face in conformitate cu 
acordul cadru/contractul subsecvent

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Informacje o terminach odwołania: Termenele de exercitare pentru caile de atac sunt cele 
prevazute in Legea 101/2016, actualizat
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: RETELE 
ELECTRICE ROMANIA SA - SERVICIUL JURIDIC
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: RETELE ELECTRICE ROMANIA 
S.A.
Organizacja rozpatrująca oferty: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: LOT 3: Servicii de dezvoltare, mentenanta si suport pentru sistemul SAP ISU
Opis: Cantitatile estimate maxime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 
1) Cantitatile estimate minime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 2) 
Estimări ale cantităților maxime si minime ale contractelor subsecvente ce urmează să se 
execute în acelaşi timp sunt prezentate in Formularul F16 (sheet 2 si 3) Estimarea valorii celui 
mai mare contract subsecvent care urmează să fie atribuit pe durata acordului-cadru: LOT 1 = 
3,732,000.00 RON; LOT 2 = 1,738,000.00 RON; LOT 3 = 11,452,350.00 RON; LOT 4 = 
2,248,350.00 RON. Durata fiecarui contract subsecvent se va stabili in functie de nevoile 
Achizitorului, iar primul contract subsecvent va avea o durata de 12 luni. Frecvenţa de atribuire 
a contractelor subsecvente: 12 luni. Acord cadru cu un singur operator economic/lot.
Wewnętrzny identyfikator: 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania, 72611000 Usługi 
w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
Informacje dodatkowe: Conform caiet de sarcini

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 29 091 300,00 RON
Maksymalna wartość umowy ramowej: 29 091 300,00 RON

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: fonduri proprii

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
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Opis kryterium selekcji: Candidatul trebuie sa dovedeasca o forma de înregistrare în conditiile 
legii din tara de rezidenta, din care sa reiasa ca operatorul economic (candidat individual/ 
asociați/subcontractanti/terți susținători) este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre 
situatiile de anulare a constituirii, precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza 
activitatile care fac obiectul acordului cadru. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba 
corespondent in codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. 
Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE de către operatorii economici, in Partea IV: 
Criterii de selecție - lit A: CAPACITATEA DE A CORESPUNDE CERINȚELOR - pct.1 - 
sectiune pe care operatorii economici participanti la procedura de atribuire trebuie sa o 
completeze cu informatiile aferente situatiei lor. Documente justificative: certificat constatator, 
emis de Oficiul National al Registrului Comertului, sau pentru persoane juridice straine, 
documentul echivalent emis in tara de rezidenta, tradus in limba romana, prin care se 
dovedeste forma de inregistrare ca persoana fizica/juridica juridica si din care rezulta obiectul 
de activitate. In cazul unei asocieri de operatori economici, fiecare membru al asocierii va 
prezenta certificat constatator pentru partea de acord cadru pe care o va indeplini. Din 
certificatul constatator sau documentul echivalent, trebuie sa rezulte obiectul de activitate al 
respectivului operator economic. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba corespondent in 
codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. In situația în care părți din 
contract vor fi prestate de către subcontractanți se vor solicita documente pentru partea din 
contract pe care o vor realiza. Informatiile cuprinse in certificatul constatator sau in documentul 
echivalent trebuie sa fie reale / actuale la data prezentarii. Documentele justificative vor fi 
prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii economici calificati 
la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Średni roczny obrót
Opis kryterium selekcji: In conformitate cu art. 188, alin. 2, lit a) din Legea nr. 99/2016 privind 
achizitiile sectoriale, se solicita: Media cifrei de afaceri generale (anuale), pentru ultimele 3 
exerciții financiare (2023, 2024, 2025) de minim: Lot 1 = 3.732.000 LEI Lot 2= 1.738.000 LEI 
Lot 3= 11.452.000 LEI Lot 4= 2.248.000 LEI Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE 
in Partea IV – Criterii de selectie lit. B: Situatia economica si financiara de către operatorii 
economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți la 
procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, aferente situatiei lor, conform art. 202 din Legea 99/2016. 
Documente justificative: Următoarele documente justificative care probează îndeplinirea 
cerinței vor fi prezentate doar de către candidatii selectati, la finalizarea Etapei 1: bilanțuri 
contabile sau extrase de bilanț, rapoarte de audit financiar sau alte documente emise de 
organisme specializate care confirmă nivelul cifrei de afaceri înscris în DUAE. Documentele 
justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii 
economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016. 
Notă: Pentru calculul echivalentei se va lua in calcul cursul mediu anual euro/valuta comunicat 
de BNR pentru fiecare an in parte. Pentru Euro, cursul mediu BNR aferent fiecarui an in parte 
este: 2023 1 euro = 4,9465 lei; 2024 1 euro = 4,9746 lei, 2025 1 euro = 5,0415 lei. Daca un 
grup de operatori economici depune o oferta comuna, atunci capacitatea economica si 
financiara se demonstreaza prin cumularea resurselor tuturor membrilor grupului. În cazul în 
care mai mulţi operatori economici participă în comun la procedura de atribuire, aceştia pot 
beneficia de susţinerea unui/unor terţ/terţi în ceea ce priveşte îndeplinirea criteriilor referitoare 
la situaţia economică şi financiară şi/sau capacitatea tehnică şi profesională, în condiţiile Legii 
99/2016 privind achizitiile sectoriale. În cazul în care operatorul economic îşi demonstrează 
situaţia economică şi financiară invocând şi susţinerea acordată, de către unul sau mai mulţi 
terţi, atunci operatorul economic are obligaţia de a dovedi entităţii contractante că a luat toate 
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măsurile necesare pentru a avea acces în orice moment la resursele necesare, prezentând un 
angajament ferm în acest sens din partea terţului/terţilor. În cazul în care un operator 
economic demonstrează îndeplinirea criteriilor referitoare la situaţia economică şi financiară 
invocând susţinerea unui/unor terţ/terţi, entitatea contractantă solicită ca operatorul economic 
şi terţul/terţii susţinător/susţinători să răspundă în mod solidar pentru executarea contractului 
sectorial. Odată cu angajamentul de susţinere, candidatul are obligaţia să prezinte documente 
transmise acestuia de către terţ/terţii susţinători, din care să rezulte modul efectiv prin care 
terţul/terţii susţinător(i) va/vor asigura îndeplinirea propriului angajament de susţinere, 
documente care se vor constitui anexe la respectivul angajament. Tertul/tertii sustinator
/sustinatori va/vor prezenta DUAE, conform art. 202, alin. (2) din Legea 99/2016, completand 
sectiunile aferente cerintelor pentru care tertul/tertii sustinator/sustinatori asigura sustinerea 
capacitatii economice si financiare, si sectiunile relevante, astfel incat sa reiasa ca tertul/tertii 
nu se afla in situatiile care determina excluderea din procedura, conform prevederilor art. 
72,73, 177, 178 si 180 din Legea 99/2016, impreuna cu angajamentul privind sustinerea 
financiara (Formular F5 a), inclusiv anexele acestuia).

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Candidatul va prezenta lista principalelor servicii similare prestate in 
cursul unei perioade care acopera cel mult ultimii 3 ani, (perioada raportata la data limita de 
depunere a solicitarilor de participare; in cazul în care se decalează termenul de depunere a 
candidaturilor, perioada aferentă experienţei similare se extinde corespunzător cu zilele de 
decalare, în conformitate cu prevederile art. 13 alin. (2) din Instrucţiunea ANAP nr. 2/2017), cu 
indicarea serviciilor prestate, a valorii prestate, perioada de prestare, beneficiari publici sau 
privati, din care sa rezulte ca ofertantul a mai prestat servicii similare cu cele ale prezentei 
proceduri,la nivelul a minim un contract - maxim 2 contracte, in valoare cumulata mínima de: 
Pentru LOT 1: 3.732.000,00 LEI, fara TVA, Pentru LOT 2: 1.738.000,00 LEI, fara TVA, Pentru 
LOT 3: realizat la o companie cu cel puțin 500.000 clienți, Pentru LOT 4: realizat la o 
companie cu cel puțin 500.000 POD-uri. În sensul prezentei proceduri, prin “servicii similare” 
se înțeleg contractele care au avut ca obiect prestarea de servicii specializate de dezvoltare și 
mentenanță SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) similare în 
România sau Uniunea Europeană, finalizate cu succes, de o complexitate comparabila cu cele 
care fac obiectul acordului cadru ce urmeaza a fi atribuit, care includ cel putin urmatoarele 
activitati: activitate de mentenanță și suport SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U 
(Pentru Loturile 3 si 4) , activități de dezvoltare/implementare sistem SAP ERP (Pentru Loturile 
1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) (servicii de analiză, configurare, dezvoltare, 
testare, migrare date etc.). Prin POD se intelege POD (Point of Delivery), un concept utilizat în 
sistemul SAP IS-U și reprezintă identificatorul unic al unui punct de consum din rețeaua de 
utilități. Pentru toate loturile: Lista va fi însotita de certificate/documente emise sau 
contrasemnate de o entitate contractanta sau de catre clientul beneficiar, care să confirme 
prestarea serviciilor în conformitate cu obligațiile contractuale. Entitatea contractanta va lua în 
considerare capacitatea tehnica si profesionala a subcontractantilor propusi pentru partea lor 
de implicare în acordul cadru care urmeaza sa fie îndeplinit, daca sunt prezentate documente 
relevante în acest sens. In situaţia în care este depusă o ofertă de către operatori economici 
care participă în comun la procedura de atribuire, fiecare dintre aceştia va demonstra 
îndeplinirea unui nivel al criteriului referitor la capacitatea tehnică şi profesională proportional 
cu cota de implicare în executarea viitorului contract sectorial/acord-cadru. Experiențele 
referitoare doar la change management și / sau formare nu sunt considerate valabile. Se 
acceptă prezentarea a doua proiecte distincte, unul de mentenanță și suport și altul separat de 
dezvoltare. Modalitate de indeplinire: Pentru fiecare lot, se va completa DUAE de către 
operatorii economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți 
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la procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, conform art. 202, Legea 99/2016, in Partea IV – Criterii de 
selectie lit. C: CAPACITATEA TEHNICĂ ȘI PROFESIONALĂ. La nivelul DUAE trebuie 
precizate de către candidaţi/ofertanţi Lista proiectelor/contractelor similare, continand 
informaţii relevante, cum ar fi: • Denumirea beneficiarului si datele sale de contact;• Sectorul 
de activitate al beneficiarului;• Perioada de derulare;• Rolul ofertantului (lider asociere, 
subcontractant si procentul de participare la realizarea contractului);• Descrierea serviciilor 
livrate (obiect);• Versiunea SAP, modulele/ariile functionale care au facut obiectul contractului
/proiectului;• Numarul de entitati/companii;• Data Go-Live;• Nr și data contractului invocat drept 
experienţă similara; • Valoarea contractului, lei, fara TVA, numar clienti – pentru Lot 3, numar 
POD-uri – pentru Lot 4;• Nr si data documentului emis de beneficiar. Documente justificative: 
Prestarile de servicii similare se confirma prin prezentarea urmatoarelor documente, fără a se 
limita la, enumerarea nefiind cumulativă, emise sau contrasemnate de o autoritate 
contractanta ori de catre clientul beneficiar:• Certificate/recomandari /documente 
constatatoare/ certificări de bună execuţie, emise de beneficiari;• Procese-verbale de receptie 
sau documente echivalente;• Contracte (partial, pentru elementele relevante). Cerinte privind 
certificate/documente, recomandari, proces verbal de receptie, documente constatatoare, etc.: 
• Identificarea emitentului: denumirea, inclusiv date de contact (adresă, telefon, e-mail) • 
Număr și dată de înregistrare la emitent • Identificarea contractului: obiectul , numărul și data 
contractului, perioada de derulare • Valoarea aferenta serviciilor prestate; Descrierea succintă 
a activităților prestate, suficient de detaliată pentru a permite verificarea; • Confirmarea 
îndeplinirii obligațiilor contractuale în mod corespunzător • Semnătura reprezentantului legal al 
emitentului sau a persoanei împuternicite, cu precizarea numelui, funcției și, după caz, a 
temeiului împuternicirii • Ștampila emitentului (dacă este cazul) Certificatele/documentele vor fi 
semnate de reprezentantul legal al emitentului, cu precizarea numelui complet și a funcției 
deținute. Semnătura trebuie aplicată într-una din următoarele modalități: • Semnătură olografă 
(de mână), sau • Semnătură electronică (simplă, avansată sau calificată), Documentul va fi 
transmis în format electronic, într-un mod care permite verificarea autenticității și trasabilitatea 
semnăturii. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Ofertantul va prezenta certificări specifice care atestă respectarea 
standardelor de securitate a informatiei din seria ISO 27001 sau echivalent, pentru activitatea 
principala care face obiectul achizitiei. Modalitate de indeplinire: Se va completa DUAE in 
Partea IV - Criterii de selectie - lit. D: SISTEME DE ASIGURARE A CALITĂȚII ȘI 
STANDARDE DE MANAGEMENT DE MEDIU. In cazul în care candidatul este o asociere de 
operatori economici, fiecare membru al asocierii trebuie să demonstreze individual că deține 
certificări specifice care atestă respectarea de către acesta a standardului de securitate a 
informatiei ISO 27001 sau echivalent, pentru partea din contract pe care o va îndeplini. 
Documente justificative: Certificat valabil la momentul prezentării, emis de un organism de 
certificare acreditat care atestă respectarea standardelor de securitate a informatiei, conform 
ISO 27001 sau certificate echivalente sau alte probe sau dovezi care confirmă asigurarea unui 
nivel corespunzător al managementului securitatii informatiei. În cazul depunerii unei oferte 
comune, fiecare asociat trebuie să deţină un astfel de certificat, sau dovezi care confirmă 
asigurarea unui nivel corespunzător al calitatii, pentru partea din acordul cadru pe care o va 
indeplini. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.
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5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Pretul ofertei
Opis: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul 
maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, 
astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K1 - Nivelul de acces la resurse oficiale ale producătorului și suport tehnic specializat 
pentru tehnologia SAP
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - Evaluarea competenței și stabilității echipei
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - Competențe în gestionare instrumente de project management
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K4 – Sustenabilitate – Incluziune sociala
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?
awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: rumuński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone

https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
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Opis gwarancji finansowej: 1.Cuantum garantie participare (GP): LOT 1=37.000 RON; 
LOT2=17.000RON; LOT 3=114.000RON; LOT 4=22.000RON 2.Curs referinta pentru echiv 
GP depusa in alta moneda: cel publicat de BNR in data publicarii anuntului de participare. 3.
Valabilitate:180 zile raportat la data limita de depunere a ofertelor 4.Mod de constituire a.
virament bancar: REM- moneda RON-RO33 CITI 0000 0007 6002 3019, cont deschis la 
CITIBANK EUROPE plc. DUBLIN SUC ROMANIA, cod SWIFT:CITIROBU b.sau printr-un 
instrum de garantare emis în cond legii 99/2016 actualizata art. 164, alin (4), lit. b 5.GP treb sa 
fie irevocabila si neconditionata 6.Neprezentarea GP duce la respingerea ofertei (HG 394
/2016 art.71, alin.(3). 7.Instrumentul de garantare se transmite impreuna cu oferta, cel mai 
tarziu la data ora-limita de depunere a ofertelor (Etapa a2a) si trebuie să prevadă că plata GP 
se va executa necondiţionat, respectiv la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaraţiei 
acestuia cu privire la culpa persoanei garantate (art.42 alin (4) HG394/2016). 8.Entitatea 
Contractanta retine GP in situatiile prevazute la art.43, alin (1), (2) HG 394/2016. 9.Entitatea 
Contractanta nu retine GP in situatia prevazuta de art.43 alin(3) HG 394/2016. 10.Restituirea 
GP cf. art. 164^1 din L. 99/2016 actualizata. Se depune la Etapa 2, pe fiecare lot in parte. 1.
Cuantum: 5% din valoarea (fara T.V.A.) a contractelor subsecvente; 2.Valabilitate: cel putin 
egala cu durata de valabilitate a contractului subsecvent; 3.GBE trebuie sa fie irevocabila, 
neconditionata si se constituie prin instrumente de garantare emise în cond legii 99/2016 
actualizata art. 164, alin (4), lit. b. 4.Restituirea GBE se face cf. 164^2 alin (2) din L. 99/2016 
actualizata.
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 25/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) 
czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: nu este cazul
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: Asociere 
conform art. 66. din Legea privind achizitiile sectoriale nr 99/2016
Zasady finansowe: Surse proprii Modalitati de plata: Plata se va face in conformitate cu 
acordul cadru/contractul subsecvent

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Informacje o terminach odwołania: Termenele de exercitare pentru caile de atac sunt cele 
prevazute in Legea 101/2016, actualizat
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: RETELE 
ELECTRICE ROMANIA SA - SERVICIUL JURIDIC
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: RETELE ELECTRICE ROMANIA 
S.A.
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Organizacja rozpatrująca oferty: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: LOT 4: Servicii de dezvoltare, mentenanta si suport pentru sistemul SAP ISU Grids
Opis: Cantitatile estimate maxime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 
1) Cantitatile estimate minime ale acordului-cadru sunt prezentate in Formular F16 (sheet 2) 
Estimări ale cantităților maxime si minime ale contractelor subsecvente ce urmează să se 
execute în acelaşi timp sunt prezentate in Formularul F16 (sheet 2 si 3) Estimarea valorii celui 
mai mare contract subsecvent care urmează să fie atribuit pe durata acordului-cadru: LOT 1 = 
3,732,000.00 RON; LOT 2 = 1,738,000.00 RON; LOT 3 = 11,452,350.00 RON; LOT 4 = 
2,248,350.00 RON. Durata fiecarui contract subsecvent se va stabili in functie de nevoile 
Achizitorului, iar primul contract subsecvent va avea o durata de 12 luni. Frecvenţa de atribuire 
a contractelor subsecvente: 12 luni. Acord cadru cu un singur operator economic/lot.
Wewnętrzny identyfikator: 4

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania, 72611000 Usługi 
w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
Informacje dodatkowe: Conform caiet de sarcini

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 6 081 300,00 RON
Maksymalna wartość umowy ramowej: 6 081 300,00 RON

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: fonduri proprii

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Candidatul trebuie sa dovedeasca o forma de înregistrare în conditiile 
legii din tara de rezidenta, din care sa reiasa ca operatorul economic (candidat individual/ 
asociați/subcontractanti/terți susținători) este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre 
situatiile de anulare a constituirii, precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza 
activitatile care fac obiectul acordului cadru. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba 
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corespondent in codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. 
Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE de către operatorii economici, in Partea IV: 
Criterii de selecție - lit A: CAPACITATEA DE A CORESPUNDE CERINȚELOR - pct.1 - 
sectiune pe care operatorii economici participanti la procedura de atribuire trebuie sa o 
completeze cu informatiile aferente situatiei lor. Documente justificative: certificat constatator, 
emis de Oficiul National al Registrului Comertului, sau pentru persoane juridice straine, 
documentul echivalent emis in tara de rezidenta, tradus in limba romana, prin care se 
dovedeste forma de inregistrare ca persoana fizica/juridica juridica si din care rezulta obiectul 
de activitate. In cazul unei asocieri de operatori economici, fiecare membru al asocierii va 
prezenta certificat constatator pentru partea de acord cadru pe care o va indeplini. Din 
certificatul constatator sau documentul echivalent, trebuie sa rezulte obiectul de activitate al 
respectivului operator economic. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba corespondent in 
codul CAEN din certificatul constatator sau documentul echivalent. In situația în care părți din 
contract vor fi prestate de către subcontractanți se vor solicita documente pentru partea din 
contract pe care o vor realiza. Informatiile cuprinse in certificatul constatator sau in documentul 
echivalent trebuie sa fie reale / actuale la data prezentarii. Documentele justificative vor fi 
prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii economici calificati 
la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Średni roczny obrót
Opis kryterium selekcji: In conformitate cu art. 188, alin. 2, lit a) din Legea nr. 99/2016 privind 
achizitiile sectoriale, se solicita: Media cifrei de afaceri generale (anuale), pentru ultimele 3 
exerciții financiare (2023, 2024, 2025) de minim: Lot 1 = 3.732.000 LEI Lot 2= 1.738.000 LEI 
Lot 3= 11.452.000 LEI Lot 4= 2.248.000 LEI Modalitatea de îndeplinire: Se va completa DUAE 
in Partea IV – Criterii de selectie lit. B: Situatia economica si financiara de către operatorii 
economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți la 
procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, aferente situatiei lor, conform art. 202 din Legea 99/2016. 
Documente justificative: Următoarele documente justificative care probează îndeplinirea 
cerinței vor fi prezentate doar de către candidatii selectati, la finalizarea Etapei 1: bilanțuri 
contabile sau extrase de bilanț, rapoarte de audit financiar sau alte documente emise de 
organisme specializate care confirmă nivelul cifrei de afaceri înscris în DUAE. Documentele 
justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, doar de catre operatorii 
economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din Legea nr. 99/2016. 
Notă: Pentru calculul echivalentei se va lua in calcul cursul mediu anual euro/valuta comunicat 
de BNR pentru fiecare an in parte. Pentru Euro, cursul mediu BNR aferent fiecarui an in parte 
este: 2023 1 euro = 4,9465 lei; 2024 1 euro = 4,9746 lei, 2025 1 euro = 5,0415 lei. Daca un 
grup de operatori economici depune o oferta comuna, atunci capacitatea economica si 
financiara se demonstreaza prin cumularea resurselor tuturor membrilor grupului. În cazul în 
care mai mulţi operatori economici participă în comun la procedura de atribuire, aceştia pot 
beneficia de susţinerea unui/unor terţ/terţi în ceea ce priveşte îndeplinirea criteriilor referitoare 
la situaţia economică şi financiară şi/sau capacitatea tehnică şi profesională, în condiţiile Legii 
99/2016 privind achizitiile sectoriale. În cazul în care operatorul economic îşi demonstrează 
situaţia economică şi financiară invocând şi susţinerea acordată, de către unul sau mai mulţi 
terţi, atunci operatorul economic are obligaţia de a dovedi entităţii contractante că a luat toate 
măsurile necesare pentru a avea acces în orice moment la resursele necesare, prezentând un 
angajament ferm în acest sens din partea terţului/terţilor. În cazul în care un operator 
economic demonstrează îndeplinirea criteriilor referitoare la situaţia economică şi financiară 
invocând susţinerea unui/unor terţ/terţi, entitatea contractantă solicită ca operatorul economic 
şi terţul/terţii susţinător/susţinători să răspundă în mod solidar pentru executarea contractului 
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sectorial. Odată cu angajamentul de susţinere, candidatul are obligaţia să prezinte documente 
transmise acestuia de către terţ/terţii susţinători, din care să rezulte modul efectiv prin care 
terţul/terţii susţinător(i) va/vor asigura îndeplinirea propriului angajament de susţinere, 
documente care se vor constitui anexe la respectivul angajament. Tertul/tertii sustinator
/sustinatori va/vor prezenta DUAE, conform art. 202, alin. (2) din Legea 99/2016, completand 
sectiunile aferente cerintelor pentru care tertul/tertii sustinator/sustinatori asigura sustinerea 
capacitatii economice si financiare, si sectiunile relevante, astfel incat sa reiasa ca tertul/tertii 
nu se afla in situatiile care determina excluderea din procedura, conform prevederilor art. 
72,73, 177, 178 si 180 din Legea 99/2016, impreuna cu angajamentul privind sustinerea 
financiara (Formular F5 a), inclusiv anexele acestuia).

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Candidatul va prezenta lista principalelor servicii similare prestate in 
cursul unei perioade care acopera cel mult ultimii 3 ani, (perioada raportata la data limita de 
depunere a solicitarilor de participare; in cazul în care se decalează termenul de depunere a 
candidaturilor, perioada aferentă experienţei similare se extinde corespunzător cu zilele de 
decalare, în conformitate cu prevederile art. 13 alin. (2) din Instrucţiunea ANAP nr. 2/2017), cu 
indicarea serviciilor prestate, a valorii prestate, perioada de prestare, beneficiari publici sau 
privati, din care sa rezulte ca ofertantul a mai prestat servicii similare cu cele ale prezentei 
proceduri,la nivelul a minim un contract - maxim 2 contracte, in valoare cumulata mínima de: 
Pentru LOT 1: 3.732.000,00 LEI, fara TVA, Pentru LOT 2: 1.738.000,00 LEI, fara TVA, Pentru 
LOT 3: realizat la o companie cu cel puțin 500.000 clienți, Pentru LOT 4: realizat la o 
companie cu cel puțin 500.000 POD-uri. În sensul prezentei proceduri, prin “servicii similare” 
se înțeleg contractele care au avut ca obiect prestarea de servicii specializate de dezvoltare și 
mentenanță SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) similare în 
România sau Uniunea Europeană, finalizate cu succes, de o complexitate comparabila cu cele 
care fac obiectul acordului cadru ce urmeaza a fi atribuit, care includ cel putin urmatoarele 
activitati: activitate de mentenanță și suport SAP ERP (Pentru Loturile 1 si 2) sau SAP IS-U 
(Pentru Loturile 3 si 4) , activități de dezvoltare/implementare sistem SAP ERP (Pentru Loturile 
1 si 2) sau SAP IS-U (Pentru Loturile 3 si 4) (servicii de analiză, configurare, dezvoltare, 
testare, migrare date etc.). Prin POD se intelege POD (Point of Delivery), un concept utilizat în 
sistemul SAP IS-U și reprezintă identificatorul unic al unui punct de consum din rețeaua de 
utilități. Pentru toate loturile: Lista va fi însotita de certificate/documente emise sau 
contrasemnate de o entitate contractanta sau de catre clientul beneficiar, care să confirme 
prestarea serviciilor în conformitate cu obligațiile contractuale. Entitatea contractanta va lua în 
considerare capacitatea tehnica si profesionala a subcontractantilor propusi pentru partea lor 
de implicare în acordul cadru care urmeaza sa fie îndeplinit, daca sunt prezentate documente 
relevante în acest sens. In situaţia în care este depusă o ofertă de către operatori economici 
care participă în comun la procedura de atribuire, fiecare dintre aceştia va demonstra 
îndeplinirea unui nivel al criteriului referitor la capacitatea tehnică şi profesională proportional 
cu cota de implicare în executarea viitorului contract sectorial/acord-cadru. Experiențele 
referitoare doar la change management și / sau formare nu sunt considerate valabile. Se 
acceptă prezentarea a doua proiecte distincte, unul de mentenanță și suport și altul separat de 
dezvoltare. Modalitate de indeplinire: Pentru fiecare lot, se va completa DUAE de către 
operatorii economici (candidat individual/ asociați/subcontractanti/terți susținători) participanți 
la procedura de atribuire a acordului cadru de achiziție sectorială cu informațiile solicitate de 
către entitatea contractantă, conform art. 202, Legea 99/2016, in Partea IV – Criterii de 
selectie lit. C: CAPACITATEA TEHNICĂ ȘI PROFESIONALĂ. La nivelul DUAE trebuie 
precizate de către candidaţi/ofertanţi Lista proiectelor/contractelor similare, continand 
informaţii relevante, cum ar fi: • Denumirea beneficiarului si datele sale de contact;• Sectorul 
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de activitate al beneficiarului;• Perioada de derulare;• Rolul ofertantului (lider asociere, 
subcontractant si procentul de participare la realizarea contractului);• Descrierea serviciilor 
livrate (obiect);• Versiunea SAP, modulele/ariile functionale care au facut obiectul contractului
/proiectului;• Numarul de entitati/companii;• Data Go-Live;• Nr și data contractului invocat drept 
experienţă similara; • Valoarea contractului, lei, fara TVA, numar clienti – pentru Lot 3, numar 
POD-uri – pentru Lot 4;• Nr si data documentului emis de beneficiar. Documente justificative: 
Prestarile de servicii similare se confirma prin prezentarea urmatoarelor documente, fără a se 
limita la, enumerarea nefiind cumulativă, emise sau contrasemnate de o autoritate 
contractanta ori de catre clientul beneficiar:• Certificate/recomandari /documente 
constatatoare/ certificări de bună execuţie, emise de beneficiari;• Procese-verbale de receptie 
sau documente echivalente;• Contracte (partial, pentru elementele relevante). Cerinte privind 
certificate/documente, recomandari, proces verbal de receptie, documente constatatoare, etc.: 
• Identificarea emitentului: denumirea, inclusiv date de contact (adresă, telefon, e-mail) • 
Număr și dată de înregistrare la emitent • Identificarea contractului: obiectul , numărul și data 
contractului, perioada de derulare • Valoarea aferenta serviciilor prestate; Descrierea succintă 
a activităților prestate, suficient de detaliată pentru a permite verificarea; • Confirmarea 
îndeplinirii obligațiilor contractuale în mod corespunzător • Semnătura reprezentantului legal al 
emitentului sau a persoanei împuternicite, cu precizarea numelui, funcției și, după caz, a 
temeiului împuternicirii • Ștampila emitentului (dacă este cazul) Certificatele/documentele vor fi 
semnate de reprezentantul legal al emitentului, cu precizarea numelui complet și a funcției 
deținute. Semnătura trebuie aplicată într-una din următoarele modalități: • Semnătură olografă 
(de mână), sau • Semnătură electronică (simplă, avansată sau calificată), Documentul va fi 
transmis în format electronic, într-un mod care permite verificarea autenticității și trasabilitatea 
semnăturii. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Ofertantul va prezenta certificări specifice care atestă respectarea 
standardelor de securitate a informatiei din seria ISO 27001 sau echivalent, pentru activitatea 
principala care face obiectul achizitiei. Modalitate de indeplinire: Se va completa DUAE in 
Partea IV - Criterii de selectie - lit. D: SISTEME DE ASIGURARE A CALITĂȚII ȘI 
STANDARDE DE MANAGEMENT DE MEDIU. In cazul în care candidatul este o asociere de 
operatori economici, fiecare membru al asocierii trebuie să demonstreze individual că deține 
certificări specifice care atestă respectarea de către acesta a standardului de securitate a 
informatiei ISO 27001 sau echivalent, pentru partea din contract pe care o va îndeplini. 
Documente justificative: Certificat valabil la momentul prezentării, emis de un organism de 
certificare acreditat care atestă respectarea standardelor de securitate a informatiei, conform 
ISO 27001 sau certificate echivalente sau alte probe sau dovezi care confirmă asigurarea unui 
nivel corespunzător al managementului securitatii informatiei. În cazul depunerii unei oferte 
comune, fiecare asociat trebuie să deţină un astfel de certificat, sau dovezi care confirmă 
asigurarea unui nivel corespunzător al calitatii, pentru partea din acordul cadru pe care o va 
indeplini. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea entitatii contractante, 
doar de catre operatorii economici calificati la finalizarea etapei I, conform Art. 205, alin. 3 din 
Legea nr. 99/2016.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Pretul ofertei
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Opis: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul 
maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, 
astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K1 - Nivelul de acces la resurse oficiale ale producătorului și suport tehnic specializat 
pentru tehnologia SAP
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K2 - Evaluarea competenței și stabilității echipei
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K3 - Competențe în gestionare instrumente de project management
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: K4 – Sustenabilitate – Incluziune sociala
Opis: Algoritmul de calcul este descris in detaliu in Caietul de sarcini si Formularul - Grila 
evaluare tehnica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?
awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: rumuński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1.Cuantum garantie participare (GP): LOT 1=37.000 RON; 
LOT2=17.000RON; LOT 3=114.000RON; LOT 4=22.000RON 2.Curs referinta pentru echiv 
GP depusa in alta moneda: cel publicat de BNR in data publicarii anuntului de participare. 3.
Valabilitate:180 zile raportat la data limita de depunere a ofertelor 4.Mod de constituire a.

https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100210164
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/109555003/aw?awh=r&awssk=HkOxBGRH&dard=1
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virament bancar: REM- moneda RON-RO33 CITI 0000 0007 6002 3019, cont deschis la 
CITIBANK EUROPE plc. DUBLIN SUC ROMANIA, cod SWIFT:CITIROBU b.sau printr-un 
instrum de garantare emis în cond legii 99/2016 actualizata art. 164, alin (4), lit. b 5.GP treb sa 
fie irevocabila si neconditionata 6.Neprezentarea GP duce la respingerea ofertei (HG 394
/2016 art.71, alin.(3). 7.Instrumentul de garantare se transmite impreuna cu oferta, cel mai 
tarziu la data ora-limita de depunere a ofertelor (Etapa a2a) si trebuie să prevadă că plata GP 
se va executa necondiţionat, respectiv la prima cerere a beneficiarului, pe baza declaraţiei 
acestuia cu privire la culpa persoanei garantate (art.42 alin (4) HG394/2016). 8.Entitatea 
Contractanta retine GP in situatiile prevazute la art.43, alin (1), (2) HG 394/2016. 9.Entitatea 
Contractanta nu retine GP in situatia prevazuta de art.43 alin(3) HG 394/2016. 10.Restituirea 
GP cf. art. 164^1 din L. 99/2016 actualizata. Se depune la Etapa 2, pe fiecare lot in parte. 1.
Cuantum: 5% din valoarea (fara T.V.A.) a contractelor subsecvente; 2.Valabilitate: cel putin 
egala cu durata de valabilitate a contractului subsecvent; 3.GBE trebuie sa fie irevocabila, 
neconditionata si se constituie prin instrumente de garantare emise în cond legii 99/2016 
actualizata art. 164, alin (4), lit. b. 4.Restituirea GBE se face cf. 164^2 alin (2) din L. 99/2016 
actualizata.
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 25/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) 
czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: nu este cazul
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: Asociere 
conform art. 66. din Legea privind achizitiile sectoriale nr 99/2016
Zasady finansowe: Surse proprii Modalitati de plata: Plata se va face in conformitate cu 
acordul cadru/contractul subsecvent

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Informacje o terminach odwołania: Termenele de exercitare pentru caile de atac sunt cele 
prevazute in Legea 101/2016, actualizat
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: RETELE 
ELECTRICE ROMANIA SA - SERVICIUL JURIDIC
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: RETELE ELECTRICE ROMANIA 
S.A.
Organizacja rozpatrująca oferty: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.

8. Organizacje
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8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: RETELE ELECTRICE ROMANIA S.A.
Numer rejestracyjny: RO 14507322
Adres pocztowy: Strada: Mircea Vodă, nr. 30
Miejscowość: Bucuresti
Kod pocztowy: 030667
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
Punkt kontaktowy: Simona Mihalcea
E-mail: Si.Mihalcea@reteleelectrice.ro
Telefon: +40 730080920
Adres strony internetowej: https://www.e-distributie.com
Profil nabywcy: https://www.e-licitatie.ro
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Numer rejestracyjny: 20329980
Adres pocztowy: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Miejscowość: Bucuresti
Kod pocztowy: 030084
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
E-mail: office@cnsc.ro
Telefon: +40 213104641
Faks: +40 213104642
Adres strony internetowej: http://www.cnsc.ro
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: RETELE ELECTRICE ROMANIA SA - SERVICIUL JURIDIC
Numer rejestracyjny: RO14507322
Adres pocztowy: B-dul Mircea Voda, 30, sector 3
Miejscowość: Bucuresti
Kod pocztowy: 030667
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
E-mail: Si.Mihalcea@reteleelectrice.ro
Telefon: +40 730080920
Adres strony internetowej: https://www.reteleelectrice.ro
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Operator SEAP

mailto:Si.Mihalcea@reteleelectrice.ro
https://www.e-distributie.com
https://www.e-licitatie.ro
mailto:office@cnsc.ro
http://www.cnsc.ro
mailto:Si.Mihalcea@reteleelectrice.ro
https://www.reteleelectrice.ro


509838-2026 Page 30/30

Numer rejestracyjny: RO42283735
Adres pocztowy: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod 
postal: -
Miejscowość: Bucuresti
Kod pocztowy: 020976
Podpodział krajowy (NUTS): Bucureşti (RO321)
Kraj: Rumunia
Punkt kontaktowy: Roxana Popescu
E-mail: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telefon: +40 213032997
Adres strony internetowej: https://www.adr.gov.ro/
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a894dc98-a316-448f-a866-c0b5e518b286  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17
Ogłoszenie – data wysłania: 21/07/2026 18:17:45 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 21/07/2026 17:00:40 (UTC+03:00) czas 
wschodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: rumuński
Numer publikacji ogłoszenia: 509838-2026
Numer wydania Dz.U. S: 140/2026
Data publikacji: 23/07/2026

mailto:contact.autoritati@e-licitatie.ro
https://www.adr.gov.ro/
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