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See the notice on TED website 51415-2021 - Wyniki
Zjednoczone Królestwo-Londyn: Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej 
i zarządzania oraz podobne
OJ S 21/2021 01/02/2021
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: HMRC
Adres pocztowy: 100 Parliament Street
Miejscowość: London
Kod NUTS: UK United Kingdom
Kod pocztowy: SW1A 2BQ
Państwo: Zjednoczone Królestwo
E-mail: james.gadsby@hmrc.gov.uk
Tel.: +44 7815439810

:Adresy internetowe
Główny adres: http://www.gov.uk

Rodzaj instytucji zamawiającej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Główny przedmiot działalności
Inna działalność: Direct and Indirect Taxation

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Trader Support Service

Główny kod CPV
79400000 Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Provision of a trader support service for Northern Ireland to enable businesses to meet 
requirements pertaining to the Northern Ireland Protocol.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 241 000 000,00 GBP

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/51415-2021
mailto:james.gadsby@hmrc.gov.uk?subject=TED
http://www.gov.uk
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II.2. Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV
79400000 Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: UK United Kingdom
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: UNITED KINGDOM.

Opis zamówienia
The trader support service will:
• provide a free end-to-end support package to manage customs declarations on behalf of 
traders;
• educate businesses on what the Northern Ireland protocol means for them, and the steps 
they need to take to comply with it. This will include online training sessions and webinars;
• be available to businesses moving goods into Northern Ireland under new processes in the 
Northern Ireland Protocol that start from 1 January 2021.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Proposed operating model / Waga: 25
Kryterium jakości - Nazwa: Core requirements / Waga: 30
Kryterium jakości - Nazwa: Mobilisation of service / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Exit / Waga: 5
Cena - Waga: 20

Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji: 
Option to extend by 1 + 1 years.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2020/S 147-362121

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/362121-2020
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Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
18/12/2020

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 4
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 4
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Fujitsu Services Ltd
Krajowy numer identyfikacyjny: 00096056
Adres pocztowy: 22 Baker Street
Miejscowość: London
Kod NUTS: UK United Kingdom
Kod pocztowy: W1U 3BW
Państwo: Zjednoczone Królestwo
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 200 000 000,00 GBP
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 241 000 000,00 GBP

Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwaWartość lub procentowa 
cześć, jaka ewentualnie zostanie zlecona osobom trzecimProcentowa część: 72 %Krótki opis 
części zamówienia, która może zostać zlecona podwykonawcom: 
Customs software and community system
Declaration management system
Contact centre solution
Trader registration system
Training services.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
To view this notice, please click here: https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?
noticeId=557670143
Go reference: GO-2021127-PRO-17702313

Procedury odwoławcze

https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
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VI.4.1. Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: HMRC
Adres pocztowy: 100 Parliament Street
Miejscowość: London
Kod pocztowy: SW1A 2BQ
Państwo: Zjednoczone Królestwo

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
HMRC follow the Public Contracts Regulations 2015 which contain details of review 
procedures. A standstill period of 10 days was observed after the outcome of the competition 
was communicated to the tenderers.

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
27/01/2021


