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515322-2026 - Procedura konkurencyjna

totwa — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Freshworks Inc. produktu
Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licenéu un papildus add-on pagarinasana
OJ S 141/2026 24/07/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Akciju sabiedriba “Latvenergo”
E-mail: leva.Taurina@latvenergo.lv
Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucje
administracji centralnej
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Dziatalno$¢ dotyczgca sektora energii
elektrycznej

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana
Opis: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licen¢u
un papildus add-on pagarinasana
Identyfikator procedury: 9e7ee153-ec96-478f-a013-bcf2e51f5512
Wewnetrzny identyfikator: AS "Latvenergo" 2026/19
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Saskana ar 28.03.2017. Ministru kabineta noteikumu
Nr.187 "Sabiedrisko pakalpojumu sniedz€ju iepirkuma proceddru un metu konkursu norises
kartiba" 64. punktu, "ja steidzamibas dél nav iesp&jams piemérot So noteikumu 63. punkta
minéto terminu (30 dienas), var noteikt saisinatu pieteikumu iesniegSanas terminu, bet ne
isaku par 15 diendm péc pazinojuma par ligumu nosutiSanas Eiropas Savienibas Publikaciju
birojam publicéSanai Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnest". Pamatojoties uz to, ka
iepriekS&ja sarunu procedura tika partraukta, ka art nemot véra neatliekamu nepiecieSamibu
savlaicigi nodroSinat Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk
Enterprise licen€u un papildus add-on pagarinasanu, lai netiktu traucéta sabiedrisko
pakalpojumu sniegSana, pasutitajs pieméro saisinatu piedavajumu iesniegsanas terminu,
pamatojot steidzamibu ar no pasutitaja neatkarigiem apstakliem. Nav iespé&jams ievérot
standarta terminus, jo tas apdraudétu iepirkuma mérka sasniegSanu un pakalpojumu
nepartrauktibu.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Pulkveza Brieza iela 12
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Miejscowos¢: Riga

Kod pocztowy: LV-1230

Podpodziat krajowy (NUTS): Riga (LVOOA)
Kraj: Lotwa

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zaméwienia

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana
Opis: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Pulkveza Brieza iela 12
Miejscowos¢: Riga
Kod pocztowy: LV-1230
Podpodziat krajowy (NUTS): Riga (LVOOA)
Kraj: Lotwa

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdéine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: f5ce73b4-8044-46b5-a72e-6410f545aade-01

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatow, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
03

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamédwienia: https://www.eis.gov.IV/EKEIS/Supplier/Procurement/177270
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5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.eis.gov.IvV/EKEIS/Supplier/Procurement/177270
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: totewski,
angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdéwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczace realizacji zamowienia: Saskana ar iepirkuma dokumentaciju un liguma
projektu, kas tiks publicéti sarunu procediras otraja posma
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie
Forma prawna, jakg musi przyjg¢ grupa oferentéw, ktorej udzielono zamowienia: true
Zasady finansowe: Saskana ar iepirkuma liguma projektu

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: lepirkumu uzraudzibas birojs
Informacje o terminach odwotania: lesniegums iesniedzams lepirkumu uzraudzibas birojam,
[T1dz 04/08/2026
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Akciju sabiedriba “Latvenergo”

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Akciju sabiedriba “Latvenergo”
Numer rejestracyjny: 40003032949
Adres pocztowy: Pulkveza Brieza iela 12
Miejscowos¢: Riga
Kod pocztowy: LV-1230
Podpodziat krajowy (NUTS): Riga (LVOOA)
Kraj: Lotwa
Punkt kontaktowy: leva Taurina
E-mail: leva.Taurina@latvenergo.lv
Telefon: +37167728036
Adres strony internetowej: https://latvenergo.lv
Role tej organizaciji:
Nabywca
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: lepirkumu uzraudzibas birojs
Numer rejestracyjny: 90001263305
Adres pocztowy: SmilSu iela 1
Miejscowosé: Riga
Kod pocztowy: LV-1919
Podpodziat krajowy (NUTS): Riga (LVOOA)
Kraj: Lotwa
Punkt kontaktowy: Juridiskais departaments
E-mail: pasts@iub.gov.lv
Telefon: +37122416641
Adres strony internetowe;j: https://www.iub.gov.lv
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.eis.gov.IV/EKEIS/Supplier/Organizer
1472
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 597e65f8-f2f4-4b9b-a787-e48aab5cc76e - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 23/07/2026 15:47:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 23/07/2026 15:47:07 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: fotewski

Numer publikacji ogtoszenia: 515322-2026

Numer wydania Dz.U. S: 141/2026

Data publikacji: 24/07/2026
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