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See the notice on TED website 51750-2022 - Wyniki
Polska-Warszawa: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
OJ S 21/2022 31/01/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Dostawy

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: SIEĆ BADAWCZA ŁUKASIEWICZ-INSTYTUT LOTNICTWA
Krajowy numer identyfikacyjny: PL
Adres pocztowy: al. Krakowska 110/114
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-256
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Edyta Sitnik
E-mail: edyta.sitnik@ilot.lukasiewicz.gov.pl
Tel.: +48 511160377

:Adresy internetowe
Główny adres: http://ilot.lukasiewicz.gov.pl
Adres profilu nabywcy: https://ilot.eb2b.com.pl

Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

Główny przedmiot działalności
Inna działalność: prace naukowo-badawcze

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Dostęp do platformy zakupowej w modelu – wyodrębniony SAAS, wsparcie, rozwój
Numer referencyjny: AZLZ.26.1.2021

Główny kod CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Rodzaj zamówienia
Dostawy

Krótki opis
1. Przedmiotem zamówienia jest udostępnienie Zamawiającemu platformy zakupowej w 
modelu - wyodrębniony SAAS, wsparcie oraz rozwój (dalej Platformy).

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/51750-2022
mailto:edyta.sitnik@ilot.lukasiewicz.gov.pl?subject=TED
http://ilot.lukasiewicz.gov.pl
https://ilot.eb2b.com.pl
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2. Przez Platformę Zakupową lub „Platformę” Zamawiający rozumie narzędzie informatyczne 
działające online, do którego użytkownicy uzyskują dostęp za pomocą przeglądarki 
internetowej. Użytkownikami platformy będą pracownicy i współpracownicy Zamawiającego. 
Dostęp do platformy na podstawie loginu i hasła.
3. Platforma ma umożliwiać elektroniczny obieg dokumentów w zakresie modułów
/funkcjonalności o których mowa w załączniku nr 1a do SWZ
4. Platforma ma stanowić gotowe rozwiązanie, w szczególności nie może wymagać prac 
adaptacyjnych w celu dostosowania do ustawy Pzp (nie dotyczy to konfiguracji niezbędnej do 
przeprowadzenia w celu uruchomienia Platformy na rzecz Zamawiającego).
5. Zamawiający wymaga, aby system został zainstalowany na serwerach Wykonawcy jako 
odrębna wydzielona wersja systemu i bazy danych dedykowana dla Zamawiającego.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 2 008 000,00 PLN

Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia, , 72100000 Usługi doradcze w zakresie sprzętu komputerowego 72200000 Usługi 

, doradcze w zakresie programowania oprogramowania 72210000 Usługi programowania 
, , pakietów oprogramowania 72212000 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego

, , 72300000 Usługi w zakresie danych 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego
, 72700000 Usługi w zakresie sieci komputerowej 72800000 Usługi audytu komputerowego 

i testowania komputerów

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Sieć Badawcza Łukasiewicz - Instytut Lotnictwa Al. 
Krakowska 110/114, 02-256 Warszawa

Opis zamówienia
1. Przedmiot zamówienia obejmuje:
1) Udzielenie niewyłącznej Licencji dostępu do Platformy Wykonawca udzieli Zamawiającemu 
pełnego i nieograniczonego dostępu do Platformy, bez limitów w zakresie liczby użytkowników 
aktywnych, bez limitu liczby postępowań o udzielenie zamówienia publicznego możliwych do 
przeprowadzenia na Platformie, bez limitów wniosków, zamówień, umów i innych dokumentów 
zarejestrowanych na Platformie;
2) 2500 roboczogodzin prac modyfikacyjnych przewidzianych na rozwój platformy; 
Zamawiający zobowiązany jest do zrealizowania min. 50 % roboczogodzin prac 
modyfikacyjnych przewidzianych na rozwój platformy;
3) Wdrożenie funkcjonalności określonych w załączniku nr 1a do SWZ (specyfikacja 
funkcjonalna Platformy);
4) Utrzymanie, w tym aktualizację wersji systemu, aktualizację do przepisów prawa, w 
szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych, naprawa błędów, zapewnienie ciągłej i 
bezawaryjnej pracy systemu;
5) Rozwój, w tym wdrażanie nowych funkcjonalności wg potrzeb Zamawiającego, 
modyfikowanie wdrożonych funkcjonalności;
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6) Wsparcie w obsłudze (help desk) w dni robocze w godz. 8.00–16.00 drogą telefoniczną, 
mailową dla użytkowników (pracownicy Zamawiającego, wykonawcy ubiegający się o 
zamówienie);
7) Dedykowanych opiekunów klienta dostępnych w dni robocze w godz. 8.00–16.00 drogą 
telefoniczną, mailową, online – minimum dwie osoby biegle znające oferowany system;
8) Integrację z wewnętrznym systemem zakupowym Workflow zgodnie ze specyfikacją 
stanowiącą załącznik nr 1b do SWZ;
9) Integrację z systemem Softlab zgodnie ze specyfikacją stanowiącą załącznik 1c do SWZ;
10) Szkolenia dla pracowników z obsługi platformy: 60 godzin zegarowych szkoleń. Szkolenia 
wliczone w cenę oferty.
2. Zamawiający korzysta obecnie z platformy zakupowej eb2b spersonalizowanej do 
indywidualnych potrzeb Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza platformę równoważną, 
przez którą Zamawiający rozumie platformę posiadającą funkcjonalności opisane w załączniku 
nr 1a do SWZ w zakresie modułu postępowań i modułu wniosków zakupowych (wymagane 
funkcjonalności). Wykonawcy złożą wraz z ofertą załącznik nr 4b do SWZ, w którym wskażą 
funkcjonalności posiadane przez oferowaną platformę. Kryterium stosowanym w celu oceny 
równoważności (funkcjonalności wskazane w Tabeli 1 załącznika 4b do SWZ) będzie 
prezentacja, o której mowa w rozdziale V SWZ.
3. Zamawiający wymaga, aby zaoferowana platforma, na dzień składania ofert, posiadała 
wszystkie funkcjonalności opisane w załączniku nr 1a do SWZ w zakresie modułu postępowań 
i modułu wniosków zakupowych (wymagane funkcjonalności), w przeciwnym wypadku 
Zamawiający uzna, że oferta Wykonawcy jest niezgodna z warunkami zamówienia i odrzuci 
taką ofertę.
4. Na dzień wszczęcia postępowania, na platformie, z której korzysta Zamawiający jest 2687 
użytkowników, w tym 2518 użytkowników aktywnych.
5. W przypadku udzielenia zamówienia Wykonawcy, który zaoferował platformę równoważną:
1) Wykonawca przeprowadzi szkolenia wstępne dla wskazanych użytkowników (maksymalnie 
do 1 000 użytkowników) w zakresie obsługi systemu/funkcjonalności używanych przez danych 
użytkowników - po wdrożeniu Platformy. Szkolenia wstępne z obsługi systemu mają być 
wliczone w cenę oferty.
2) Wykonawca przeprowadzi migrację danych historycznych znajdujących się na platformie 
eb2b, z której korzysta Zamawiający (dane od 1.1.2020);
3) użytkownik systemu nie może odczuć zmian przejścia na inny system pod względem 
funkcjonalności;
4) implementacja platformy zostanie poprzedzona testami i protokołem odbioru 
potwierdzającym prawidłowe działanie wymaganych funkcjonalności.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Funkcjonalności platformy / Waga: 40
Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji: 
Zamawiający przewiduje skorzystanie z prawa opcji zgodnie z poniższymi zasadami:
1) prawo opcji polega na zwiększeniu przedmiotu zamówienia tj. objęciu zamówieniem 
większej ilości roboczogodzin na rozwój platformy oraz roboczogodzin na szkolenia w liczbie 
przekraczającej zakres zamówienia podstawowego;
2) Zamawiający przewiduje objęcie prawem opcji:
a) 1000 roboczogodzin na prace modyfikacyjne (rozwój platformy),
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b) 180 godzin szkoleniowych zegarowych;
3) warunkiem skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji jest wykorzystanie limitu ilości 
roboczogodzin na prace modyfikacyjne lub roboczogodzin na szkolenia;
4) Wykonawca zrealizuje zamówienie objęte prawem opcji w terminie obowiązywania umowy 
na warunkach określonych w niniejszym SWZ i zawartej umowie;
5) warunkiem uruchomienia prawa opcji jest złożenie przez Zamawiającego oświadczenia woli 
w przedmiocie skorzystania z prawa opcji w zakresie określonym w pkt. 2 powyżej. 
Oświadczenie takie może być złożone w dowolnym okresie w trakcie obowiązywania umowy;
6) skorzystanie z prawa opcji nie stanowi zmiany umowy;
7) zamówienie objęte prawem opcji jest uprawnieniem Zamawiającego i nie stanowi 
zobowiązania Zamawiającego do jego udzielenia, jak również nie stanowi podstawy do 
dochodzenia przez Wykonawcę roszczeń odszkodowawczych z tytułu niezrealizowania tego 
zamówienia w tym roszczenie z tytułu utraconych korzyści

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2021/S 119-312900

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
13/01/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 2
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 2
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/312900-2021
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Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 2
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: eB2B Service Sp. z o.o. Sp.k.
Krajowy numer identyfikacyjny: 9512357750
Adres pocztowy: Al. Komisji Edukacji Narodowej 51 lok. U21
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 02-797
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 1 693 750,00 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 2 008 000,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX 
ustawy Pzp.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
26/01/2022

http://uzp.gov.pl

