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See the notice on TED website

518081-2026 - Procedura konkurencyjna
Niemcy – Pakiety oprogramowania komunikacyjnego i multimedialnego – Patientenmultimedia 
für die RKH Gesundheit
OJ S 142/2026 27/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
E-mail: oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Patientenmultimedia für die RKH Gesundheit
Opis: Bereitstellung einer Patientenmultimedia Lösungsplattform für die RKH Gesundheit
Identyfikator procedury: 5874bcaa-71cb-4f43-88a3-22d9cebf08f3
Wewnętrzny identyfikator: 2026-010-SE-VV
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Abwicklung des Verfahrens in aufeinander folgenden Phasen 
zwecks schrittweiser Verringerung der Zahl der zu erörternden Lösungen bzw. zu 
verhandelnden Angebote Reduktion nach Durchführung des Teilnahmewettbewerbs auf Bieter

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48500000 Pakiety oprogramowania komunikacyjnego i 
multimedialnego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32322000 Urządzenia multimedialne, 32324100 Telewizje 
kolorowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Posilipostr. 4  
Miejscowość: Ludwigsburg
Kod pocztowy: 71640
Podpodział krajowy (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Kraj: Niemcy

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Riedstraße  
Miejscowość: Bietigheim-Bissingen
Kod pocztowy: 74321
Podpodział krajowy (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Kraj: Niemcy

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/518081-2026
mailto:oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
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2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Kurt-Lindemann-Weg 10  
Miejscowość: Markgröningen
Kod pocztowy: 71706
Podpodział krajowy (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Kraj: Niemcy

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hermann-Hesse-Str. 34  
Miejscowość: Mühlacker
Kod pocztowy: 75417
Podpodział krajowy (NUTS): Enzkreis (DE12B)
Kraj: Niemcy

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Gutleutstr. 1-14  
Miejscowość: Bruchsal
Kod pocztowy: 76646
Podpodział krajowy (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Kraj: Niemcy

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Edisonstr. 10  
Miejscowość: Bretten
Kod pocztowy: 75015
Podpodział krajowy (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Kraj: Niemcy

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YCSMUGB#
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga, Dokumenty zamówienia
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: 
Udział w organizacji przestępczej: 
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: 
Nadużycia: 
Korupcja: 
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: 
Naruszenie obowiązku płatności podatków: 
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: 
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa ochrony środowiska: 
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa socjalnego: 
Niewypłacalność: 
Aktywami zarządza likwidator: 
Działalność gospodarcza jest zawieszona: 
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Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: 
Poważne wykroczenie zawodowe: 
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: 
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: 
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: 
Rozwiązanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porównywalne sankcje: 
Wprowadzenie w błąd, zatajenie informacji, niemożność przedstawienia wymaganych 
dokumentów lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postępowania: 

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Patientenmultimedia für die RKH Gesundheit
Opis: Gegenstand der Auftragsvergabe und der damit zu schließenden Verträge zwischen der 
RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH (Auftraggeberin - AG) und dem 
Auftragnehmer (AN) inkludiert die folgenden Aufgaben: - Bereitstellung einer 
Patientenmultimedia Lösungsplattform in Form einer hybriden Variante mit zentralen 
Lösungskomponenten/Diensten aus der Cloud, mit ergänzenden, lokal instal-lierten 
Komponenten in den betreffenden Standorten des AG. - Ausstattung aller Bettenstellplätze der 
PKV-Bereiche an 6 Standorten des AG - Neben einem Standardangebot an 
Unterhaltungsmedien während des Aufenthaltes, muss die Lösungsplattform weitere definierte 
Dienste, mit spezifischen klinischen und organisa-torischen Informations- und 
Kommunikationsdiensten bereitstellen. - Eine offene Lösungsarchitektur und die Verwendung 
standardisierter Schnittstellen muss dazu beitragen, Anwendungen Dritter, (bspw. Serviceruf, 
Menüerfassung etc.) mit in das Gesamtlösungskonzept aufzunehmen und integrieren zu 
können. In 2027 sollen ca. 237 PKV-Bereiche ausgestattet werden.
Wewnętrzny identyfikator: 2026-010-SE-VV

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48500000 Pakiety oprogramowania komunikacyjnego i 
multimedialnego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32322000 Urządzenia multimedialne, 32324100 Telewizje 
kolorowe

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Posilipostr. 4  
Miejscowość: Ludwigsburg
Kod pocztowy: 71640
Podpodział krajowy (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Kraj: Niemcy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Riedstraße  
Miejscowość: Bietigheim-Bissingen
Kod pocztowy: 74321
Podpodział krajowy (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Kraj: Niemcy

5.1.2.  Miejsce realizacji
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Adres pocztowy: Kurt-Lindemann-Weg 10  
Miejscowość: Markgröningen
Kod pocztowy: 71706
Podpodział krajowy (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Kraj: Niemcy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hermann-Hesse-Str. 34  
Miejscowość: Mühlacker
Kod pocztowy: 75417
Podpodział krajowy (NUTS): Enzkreis (DE12B)
Kraj: Niemcy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Gutleutstr. 1-14  
Miejscowość: Bruchsal
Kod pocztowy: 76646
Podpodział krajowy (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Kraj: Niemcy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Edisonstr. 10  
Miejscowość: Bretten
Kod pocztowy: 75015
Podpodział krajowy (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Kraj: Niemcy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 4 Lata

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Zum Nachweis der Befähigung und Erlaubnis zur Berufsausübung 
muss ein Nachweis vorgelegt werden, dass der Bieter im Berufs- oder Handelsregister nach 
Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des 
EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug). Dieser darf nicht älter als ein Jahr 
sein.
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Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Vorlage des Nachweises einer bestehenden Haftpflichtversicherung 
bei einem in der EU zugelassenen Versicherer durch mindestens Vorlage der 
Versicherungspolice oder einer Bestätigung des Bewerbers/des bevollmächtigten Vertreters 
der Bewerbergemeinschaft, dass im Auftragsfall eine solche Versicherung abgeschlossen 
wird. Der eingereichte Nachweis darf nicht älter als 12 Monate sein. - Personen- und 
Sachschäden pauschal 5 Mio. EUR pro Schadensfall - Vermögensschäden 1 Mio. EUR pro 
Schadensfall - wenigstens 50.000 Euro für Vermögensschäden durch Verletzung des 
Datenschutzgesetzes.

Kryterium: Średni roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Umsatz für die Jahre 2023-2025 siehe Bewerbungsbogen zum 
Teilnahmeanftrag

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Qualitätsmanagement möglichst nach DIN EN ISO 9001 siehe 
Eignungskriterienkatalog
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Waga (wartość punktowa, dokładna): 1 000,00

Kryterium: Referencje dotyczące określonych prac
Opis kryterium selekcji: 3 Referenzen mit Angabe des Ausführungszeitraums Bewertung des 
Standes Produktivbetriebs und Realiserung siehe Eignungskritrerienkatalog 2. - 4.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Waga (wartość punktowa, dokładna): 1 800,00

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Anzahl der Mitarbeiter Softwareentwickler oder vergleichbare 
Berufsausbildung mind. 5 Mitarbeiter siehe Eignungskriterienkatalog
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Waga (wartość punktowa, dokładna): 500,00

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: verfügbare Schlüsselrollen und personelle Ressourcen zur 
Auftragsausführung siehe Eignungskriterienkatalog mind. 3 Projektleiter mind. 3 technische 
Leads mind. 3 Rollout-Koordinatoren mind. 1 Ansprechpartner Datenschutz und IT-Sicherheit
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Waga (wartość punktowa, dokładna): 1 000,00

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Sprachniveau C2 für Schlüsselrollen siehe Eignungskriterienkatalog

Kryterium: Bezpieczeństwo w procesie przetwarzania, przechowywania i przesyłania 
informacji poufnych
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Opis kryterium selekcji: Akzeptanz AVV und EVB-IT Vertragsunterlagen Nachweis 
Datenschutzkonformer Verarbeitung personenbezogener Daten im Krankenhausumfeld siehe 
Eignungskriterienkatalog
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 5
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Nazwa: Kosten gemäß Preisblatt
Opis: Wertungssumme gemäß Preisblatt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Erfüllungsgrad Leistungsbeschreibung
Opis: B-Kriterien aus Leisungsbeschreibung
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niemiecki
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 14/08/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: über DTVP-Vergabeplattform
Adres URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki procedury: 
Przewidywana data wysłania zaproszeń do składania ofert: 21/09/2026
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy wszystkie brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
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Informacje dodatkowe: Die Vergabestelle behält sich vor, fehlende, unvollständige oder 
fehlerhafte Unterlagen unter Einhaltung der Vorgaben des § 56 VgV vom Bieter 
nachzufordern. Kommt er dieser Aufforderung nicht nach, wird das Angebot gemäß § 57 (1) 
Nr. 2 VgV von der Wertung ausgeschlossen.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Die Vorgaben der Vergabeunterlagen sind in 
Verbindung mit dem eingereichten Angebot zwingend bei der Ausführung des Auftrages 
einzuhalten. 2. Der AN akzeptiert und unterschreibt den der Ausschreibung beigefügten AVV 
und die EVB-IT Verträge.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Vergabekammer beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Informacje o terminach odwołania: Gemäß § 160 Abs. 3 GWB ist ein Nachprüfungsantrag 
unzulässig, soweit: (1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt; (2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden; (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden; (4) mehr als 15 
Kalender nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des 
Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: RKH Regionale Kliniken Holding 
und Services GmbH

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
Numer rejestracyjny: HRB 207099
Adres pocztowy: Posilipostr. 4
Miejscowość: Ludwigsburg
Kod pocztowy: 71640
Podpodział krajowy (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
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Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: Zentrale Vergabekoordination
E-mail: oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
Telefon: 07141-99-81101
Adres strony internetowej: https://www.rkh-gesundheit.de
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Numer rejestracyjny: 08-A9866-40
Adres pocztowy: Durlacher Allee 100
Miejscowość: Karlsruhe
Kod pocztowy: 76137
Podpodział krajowy (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219268730
Adres strony internetowej: https://rp.baden-wuerttemberg.de
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 1e3b366a-d9b4-4639-a3d5-66ca3bcd625d  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 24/07/2026 14:07:06 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 518081-2026
Numer wydania Dz.U. S: 142/2026
Data publikacji: 27/07/2026

mailto:oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
https://www.rkh-gesundheit.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de
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