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See the notice on TED website

520362-2025 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi badania rynku – Kompleksowa usługa polegająca na przeprowadzeniu 
dwuetapowego badania konsumenckiego dotyczącego rynku suplementów diety realizowanego 
w ramach zadania NPZ: Aktualizacja norm żywienia populacji
OJ S 151/2025 08/08/2025
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: NARODOWY INSTYTUT ZDROWIA PUBLICZNEGO PZH PAŃSTWOWY 
INSTYTUT BADAWCZY
E-mail: zamowieniapubliczne@pzh.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Kompleksowa usługa polegająca na przeprowadzeniu dwuetapowego badania 
konsumenckiego dotyczącego rynku suplementów diety realizowanego w ramach zadania 
NPZ: Aktualizacja norm żywienia populacji
Opis: 1. Przedmiot zamówienia: „Kompleksowa usługa polegająca na przeprowadzeniu 
dwuetapowego badania konsumenckiego dotyczącego rynku suplementów diety 
realizowanego w ramach zadania NPZ: Aktualizacja norm żywienia populacji. 2. Szczegółowe 
określenie zakresu przedmiotu zamówienia oraz warunków wykonania zawarte są w 
Rozdziale III (Opis Przedmiotu Zamówienia) i w Rozdziale IV (Projektowane Postanowienia 
Umowy w sprawie zamówienia publicznego niniejszej SWZ.
Identyfikator procedury: 40ec4309-6607-4750-80f7-8ba555daa4f6
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79310000 Usługi badania rynku

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-791
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 182 266,67 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się 
Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu oraz wykażą brak podstaw do 
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wykluczenia z powodu niespełnienia warunków określonych w art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 
pkt 1, 4 ustawy Pzp. Kwalifikacja podmiotowa Wykonawców – podstawy wykluczenia oraz 
informacje o warunkach udziału w postępowaniu Zamawiający określił w Rozdziale I w pkt. 8 
SWZ i w pkt. 7 SWZ. 2. Zamawiający wymaga złożenia przedmiotowych środków 
dowodowych - Zamawiający określił w Rozdziale I w pkt. 6 SWZ. W celu potwierdzenia, że 
oferowana usługa odpowiada wymaganiom określonym w SWZ oraz w celu potwierdzenia 
zgodności oferowanych usług z kryteriami określonymi w opisie kryteriów oceny ofert 
Zamawiający wymaga opracowania oraz załączenia wraz z ofertą sposobu realizacji badania 
(J). Przedmiotowy środek dowodowy nie podlega uzupełnieniu. Zamawiający może żądać od 
Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści przedmiotowego środka dowodowego w ramach 
kryterium oceny ofert na podstawie art. 223 ust. 1 zdanie pierwsze ustawy Pzp. 3. W celu 
potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu oraz wykazania braku podstaw 
do wykluczenia z postępowania Zamawiający wymaga załączenia do oferty aktualnego na 
dzień składania ofert oświadczenia w postaci Jednolitego Europejskiego Dokumentu 
Zamówienia (dalej jako „JEDZ”), sporządzonego zgodnie ze wzorem zawartym w załączniku 
nr II.2 do SWZ – szczegóły dotyczące złożenia oświadczenia JEDZ opisane zostały w 
Rozdziale I pkt 1 SWZ. pkt. 10. 4. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się 
Wykonawców w stosunku do których zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych: - w 
art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego - w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022r. w 
sprawie zmiany Rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie - w celu wykazania braku 
podstaw do wykluczenia Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą oświadczenia - 
załącznik nr II.3 do SWZ. 5. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia oraz w zakresie 
potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu: Zamawiający wymaga złożenia 
dokumentów i oświadczeń, o których mowa w Rozdziale I pkt 10.4. 6. Zamawiający informuje, 
iż zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, najpierw dokona badania i oceny ofert a następnie 
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 7. 
Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta 
została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w 
Rozdziale I pkt 10.4. 8. Forma składanych oświadczeń i dokumentów została opisana w 
Rozdziale I pkt 12. 9. Informacje dla Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia (konsorcjum) zostały opisane w Rozdziale I pkt. 9 SWZ. 10. Zamawiający nie 
żąda wniesienia wadium - zgodnie z Rozdziałem I pkt. 15 SWZ. 11. Zamawiający nie 
przewiduje zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp. 12. Zamawiający 
informuje, iż opis kryteriów i ich wag oraz sposobu oceny ofert określono w Rozdziale I pkt. 18 
SWZ. 13. Zamawiający nie żąda wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy - 
zgodnie z Rozdziałem I pkt. 21 SWZ. 14. Zamawiający zastrzega możliwość dokonania zmian 
treści umowy na podstawie art. 455 ustawy Pzp. Szczegółowe informacje dotyczące zmian 
treści umowy zostały określone w Rozdziale I pkt. 24 SWZ oraz w Rozdziale IV SWZ – PPU. 
15. Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą prowadzone będą w złotych polskich. 
16. Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami za pośrednictwem platformy zakupowej 
pod adresem:  17. Zamawiający w Rozdziale I pkt. https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
20 SWZ określił formalności jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu 
zawarcia umowy. 18. Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania na 
podstawie art. 257 ustawy Pzp w sytuacji, gdy środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć 
na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostaną mu przyznane. 19. Zamawiający 
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przewiduje możliwość unieważnienia postępowania na podstawie art. 256 ustawy Pzp tj. przed 
upływem terminu składania ofert, jeżeli wystąpiły okoliczności powodujące, że dalsze 
prowadzenie postępowania jest nieuzasadnione. 20. Wykonawca jest związany ofertą przez 
okres 90 dni, tj. do dnia 06.12.2025 r., 21. Przedmiot umowy należy wykonać w terminie od 
dnia zawarcia umowy i nie później niż do 20 listopada 2025 roku. 22. Źródło finansowania: 
Umowa z Ministerstwem Zdrowia na NPZ.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Kompleksowa usługa polegająca na przeprowadzeniu dwuetapowego badania 
konsumenckiego dotyczącego rynku suplementów diety realizowanego w ramach zadania 
NPZ: Aktualizacja norm żywienia populacji
Opis: 1. Przedmiot zamówienia: „Kompleksowa usługa polegająca na przeprowadzeniu 
dwuetapowego badania konsumenckiego dotyczącego rynku suplementów diety 
realizowanego w ramach zadania NPZ: Aktualizacja norm żywienia populacji. 2. Szczegółowe 
określenie zakresu przedmiotu zamówienia oraz warunków wykonania zawarte są w 
Rozdziale III (Opis Przedmiotu Zamówienia) i w Rozdziale IV (Projektowane Postanowienia 
Umowy w sprawie zamówienia publicznego niniejszej SWZ.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79310000 Usługi badania rynku
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje udzielenia prawa opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 24/10/2025
Data zakończenia trwania: 20/11/2025

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy 
spełniają warunki dotyczące: a) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym 
Zamawiający nie ustanawia warunku w ww. zakresie. b) uprawnień do prowadzenia określonej 
działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów; 
Zamawiający nie ustanawia warunku w ww. zakresie. c) sytuacji ekonomicznej i finansowej 
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Zamawiający nie ustanawia warunku w ww. zakresie. d) zdolności technicznej lub zawodowej. 
Zamawiający uzna, że Wykonawca posiada zdolność techniczną lub zawodową jeżeli: 1) 
Wykonawca należycie wykonał a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 
również wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie Usługi* wraz z podaniem 
ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje 
bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a 
w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca 
z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 
Wykonawcy. W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych 
referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być 
wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. * Za Usługi Zamawiający rozumie usługi o 
określonym poniżej zakresie i wartości: 1) co najmniej 1 usługa polegająca na 
przeprowadzeniu co najmniej jednego badania ankietowego typu Omnibus metodą on-line 
(CAWI), telefonicznie (CATI), wywiadów bezpośrednich wspomaganych urządzeniem 
mobilnym (CAPI) (jedna z wymienionych metod lub mixed-mode) na reprezentatywnej próbie 
ludności Polski nie mniejszej niż 2000 respondentów o wartości nie mniejszej niż 25 000 zł 
brutto, i 2) co najmniej 1 usługa polegająca na przygotowaniu i przeprowadzeniu badania 
ankietowego metodą CAPI w wybranej grupie populacyjnej na próbie reprezentatywnej dla tej 
grupy nie mniejszej niż 1000 respondentów o wartości nie mniejszej niż 130 000 zł brutto. 
UWAGA - Wykonawca w celu potwierdzenia spełnienia warunku udziału w postępowaniu w 
zakresie pkt 1) i 2) może wykazać się wykonaniem tej samej (jednej) usługi. - w przypadku 
Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia warunek udziału w 
postępowaniu określonym powyżej (musi spełniać samodzielnie przynajmniej jeden z 
Wykonawców (członków konsorcjum). Powyższe zapisy stosuje się odpowiednio w przypadku 
powoływania się na zasoby podmiotu trzeciego. Wykonawca, powołując się na doświadczenie 
konsorcjum, którego był członkiem, musi wykazać, że jako uczestnik konsorcjum nabył 
doświadczenie wymagane przez Zamawiającego. Wykonawca nie może polegać na 
doświadczeniu grupy Wykonawców, jeżeli faktycznie nie uczestniczył w realizacji 
wymaganego przez Zamawiającego zamówienia. - jeżeli Wykonawca będzie powoływał się na 
usługę wykonywaną (w trakcie realizacji), to wartość już wykonanej części tej usługi na dzień 
składania ofert nie może być mniejsza niż wymagana wartość usługi. - w przypadku wartości 
usługi wyrażonej w innej walucie, Zamawiający, w celu oceny spełnienia ww. warunku, dokona 
przeliczenia tych wartości wg. kursu z dnia opublikowania ogłoszenia o zamówieniu na 
podstawie Tabeli kursów średnich NBP publikowanych na stronie internetowej: http://www.nbp.

 W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w pl/home.aspx?c=/ascx/archa.ascx
postępowaniu Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, 
którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym 
niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) Wykaz usług 
wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane zgodnie z załącznikiem II.5, oraz 
załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 
sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn 
niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 
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Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych 
referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być 
wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy, zgodnie z załącznikiem nr II.5;

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena = 70%
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Jakość - Sposób realizacji badań (J) = 30%
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: .

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 08/09/2025 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 08/09/2025 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
Informacje dodatkowe: otwarcie ofert nie będzie publiczne
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Określone zostały w Dziale IX, Rozdział 2 Ustawy Prawo 
Zamówień Publicznych
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
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Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: NARODOWY INSTYTUT 
ZDROWIA PUBLICZNEGO PZH PAŃSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
Organizacja rozpatrująca oferty: NARODOWY INSTYTUT ZDROWIA PUBLICZNEGO PZH 
PAŃSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: NARODOWY INSTYTUT ZDROWIA PUBLICZNEGO PZH PAŃSTWOWY 
INSTYTUT BADAWCZY
Numer rejestracyjny: 5250008732
Adres pocztowy: ul. Chocimska 24
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-791
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zamowieniapubliczne@pzh.gov.pl
Telefon: 225421400
Adres strony internetowej: https://www.pzh.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
Profil nabywcy: https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/epuap
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu

mailto:zamowieniapubliczne@pzh.gov.pl
https://www.pzh.gov.pl/
https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
https://www.platformazakupowa.pl/pn/pzh
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
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