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524242-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw — TMN: Wartung und Betreuung
derIT

OJ S 144/2026 29/07/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Tourismus Niedersachsen GmbH
E-mail: vergabe.hannover@luther-lawfirm.com
Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: TMN: Wartung und Betreuung der IT
Opis: Ausschreibung zur Vergabe der Wartung und Betreuung der IT sowie IT-Beratung der
Tourismus Niedersachsen GmbH
Identyfikator procedury: 60660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c
Wewnetrzny identyfikator: TMN-IT_2026
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Region Hannover (DE929)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgyV -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Korupcja:
Naduzycia:
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu:
Praca dzieci i inne formy handlu ludZzmi:
Udziat w organizacji przestepcze;j:
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Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska:

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy:

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego:

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdcenie konkurencji:

Powazne wykroczenie zawodowe:

Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania:
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia:

Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje:
Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym:

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne:

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkow:

Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona:

Niewyptacalnosc:

Aktywami zarzgdza likwidator:

Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego:

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: TMN: Wartung und Betreuung der IT
Opis: Die Tourismus Niedersachsen GmbH (TMN) ist eine hundertprozentige
Landesgesellschaft in Form einer eigenstandigen GmbH und die Landestourismusorganisation
des Landes Niedersachsen. Sie ist der zentrale Ansprechpartner fir die Partner im Tourismus
in Niedersachsen (Regionen, Stadte, Verbande, Unternehmen) und bewirbt das Reiseland
Niedersachsen im Inland und Ausland. Die TMN ist keine Vertriebsorganisation, d.h. es
werden keine Buchungsleistungen fir Endkunden angeboten. Im Zentrum der Strategie der
TMN stehen vor allem die Bereiche Digital- und Qualitdtsmanagement sowie die Internationale
Marktbearbeitung. Die TMN Ubernimmt im Bereich Digitalmanagement die Rolle eines
Impulsgebers und Netzwerkers. Ziel dieser Ausschreibung ist die Suche nach einem Partner
fur die Modernisierung der IT-Infrastruktur sowie die laufende Wartung, Betreuung und
Verwaltung der internen IT. Dies geschieht sowohl vor Ort als auch Remote. Zu den
Einzelheiten der des Vergabegegenstands wird auf die Leistungsbeschreibung (Anlage 1)
verwiesen.
Wewnetrzny identyfikator: 0001

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systeméw

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Region Hannover (DE929)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 36 Miesigce
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5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 1
Inne informacje o wznowieniu: Der Vertrag verlangert sich einmalig um 1 Jahr, wenn er nicht
spatestens 1 Jahr vor dem Vertragsende durch den Auftraggeber gekindigt wird.

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamédwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamodwienia strategicznego: Zamdwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: a) Soweit die Rechtsform des Unternehmens dies ermdglicht: aktueller
unbeglaubigter Auszug aus dem Handelsregister, nicht alter als 12 Monate; b) Eigenerklarung
Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaR § 123 und § 124 GWB (Formblatt
Anlage 3); c) Bieterangaben (Formblatt Anlage 4);

Kryterium: Ogélny roczny obrot
Opis kryterium selekgcji: d) Eigenerklarung tber den gesamten Jahresumsatz (in Euro)
innerhalb der letzten drei Geschéftsjahre (2023-2025);

Kryterium: Specyficzny roczny obrot

Opis kryterium selekgcji: €) Eigenerklarung Uber den anteiligen Jahresumsatz (in Euro) fur die
letzten drei Geschéftsjahre (2023-2025), der ausschlielich mit Wartungs- und
Betreuungsleistungen in der IT erzielt worden ist;

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego

Opis kryterium selekgciji: f) Eigenerklarung zum Bestehen einer Haftpflichtversicherung mit
einer Mindestdeckungssumme von 3 Mio. Euro fur Personenschaden und 3 Mio. Euro fur
Sach- und Vermoégensschaden zweifach maximiert pro Versicherungsjahr und Schadensfall
oder Zusage der Versicherung, dass eine entsprechende Anpassung zu Beginn der
Auftragsausfihrung im Falle der Auftragserteilung erfolgt. Mindestanforderung: Bestehen oder
Bereitschaft zum Abschluss einer Haftpflichtversicherung mit den genannten
Deckungssummen.

Kryterium: Srednia roczna liczba pracownikéw

Opis kryterium selekcji: g) Eigenerklarung tber das jahrliche Mittel der Beschaftigten in dem
flr diese Ausschreibung einschlagigen Bereich (Wartungs- und Betreuungsleistungen in der
IT) in den letzten drei Geschéaftsjahren (2023-2025);

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
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Opis kryterium selekgcji: h) Referenzen Uber vergleichbare Leistungen des Unternehmens
(Wartungs- und Betreuungsleistungen in der IT), die in den letzten drei Jahren vor
Veroffentlichung der Bekanntmachung umgesetzt wurden. Der Bewerber muss Uber
mindestens zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen der letzten drei Jahre vor
Veroffentlichung der Bekanntmachung verfugen. Die Referenzen mussen mit Blick auf die
durchgeflhrten Leistungen vergleichbar sein. Es ergeben sich folgende Mindestanforderungen
an die Referenzprojekte: Mindestens ein Referenzauftrag fur einen 6ffentlichen Auftraggeber.
Die Referenzen sind in Form von Eigenerklarungen in der vorgegebenen Liste in den
Vergabeunterlagen in der Reihenfolge ihrer Ubereinstimmung und Vergleichbarkeit mit diesem
Vorhaben aufzufihren.

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektorzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamdwienia na podstawie poczgtkowych ofert
bez dalszych negocjacji

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Uzasadnienie, dlaczego nie okreslono wagi kryteriow udzielenia zamodwienia: Der Preis ist
nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentow zamoéwienia: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/60660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki procedury:
Przewidywana data wystania zaproszen do sktadania ofert: 31/08/2026
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/60660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 27/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogqg zostaé
przedtozone pozniej.
Informacje dodatkowe: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
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Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Verkehr und Bauen
Informacje o terminach odwotania: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss der Bewerber/Bieter
gemall § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme ragen. (2)
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spéatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen. (5) Der Antrag ist unzulassig, soweit ein offensichtlicher
Missbrauch des Antrags- oder Beschwerderechts gemalf § 180 Absatz 2 vorliegt.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Tourismus Niedersachsen GmbH
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Tourismus Niedersachsen GmbH

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Tourismus Niedersachsen GmbH
Numer rejestracyjny: 10377
Adres pocztowy: Essener Stral3e 1
Miejscowos¢: Hannover
Kod pocztowy: 30173
Podpodziat krajowy (NUTS): Region Hannover (DE929)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabe.hannover@luther-lawfirm.com
Telefon: +49 51154580
Adres strony internetowe;j: https://www.deutsche-evergabe.de
Profil nabywcy: https://www.deutsche-evergabe.de
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Verkehr und Bauen
Numer rejestracyjny: a6¢1f623-b82d-4b20-9ad5-256db9d77926
Adres pocztowy: Auf der Hude 2
Miejscowos¢: Luneburg
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Kod pocztowy: 21339

Podpodziat krajowy (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Kraj: Niemcy

E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de

Telefon: +49 4131153306

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 60660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 27/07/2026 18:37:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 524242-2026

Numer wydania Dz.U. S: 144/2026

Data publikacji: 29/07/2026
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