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525360-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Acuerdo Marco de suministro de
licencias de software y soluciones de uso comun de la empresa Microsoft y del servicio de
soporte técnico

OJ S 144/2026 29/07/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la
Generalitat de Catalunya
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso comun de la
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Opis: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacion del proveedor para
la provisién de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en
cualquier modalidad y version disponible, asi como fijar: - Las condiciones y requerimientos
para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de inventario en el
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones Optimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
Identyfikator procedury: 2c9bef9d-fa34-4ce7-a149-22c2226¢c1e1f
Wewnetrzny identyfikator: CTTI-2026-178
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania,
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania, 72250000 Ustugi w
zakresie konserwaciji i wsparcia systemoéw

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Calle Salvador Espriu, 45-51
Miejscowos¢: L'Hospitalet de Llobregat
Kod pocztowy: 08908
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
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Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Barcelona

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 318 184 754,83 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso comun de la
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Opis: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacion del proveedor para
la provision de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en
cualquier modalidad y version disponible, asi como fijar: - Las condiciones y requerimientos
para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de inventario en el
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones Optimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
Wewnetrzny identyfikator: CTTI-2026-178

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48218000 Pakiety oprogramowania zarzgdzajgcego licencjami,
72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania, 72267000 Ustugi w zakresie
konserwacji i napraw oprogramowania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 4 Lata

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 318 184 754,83 EUR

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
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5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zamdwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Descuentos en productos del inventario actual
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Descuentos en productos existentes en el catadlogo de Microsoft en la fecha de
publicacion del Acuerdo Marco y no incluidos en el invetario actual
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: katalonski
Adres dokumentdéw zamodwienia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/111107categoria=0

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/111107categoria=0
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: katalonski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/09/2026 12:00:59 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zaméwienia procedurze konkurencyjne;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informacje o terminach odwotania: Contra esta resolucién se puede interponer
potestativamente recurso especial en materia de contratacion o bien recurso contencioso
administrativo, de conformidad con aquello que se prevé a los articulos 44 y siguientes de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. El recurso especial en
materia de contratacion se tiene que interponer delante del érgano de contratacion o del
organo competente para la resolucion del recurso (Tribunal Catalan de Contratos del Sector
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Publico), en el plazo de quince dias habiles a contar desde el dia siguiente de la remisién de
la notificacion del acto impugnado. El recurso contencioso administrativo se interpondra ante
el Juzgado Contencioso administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente de la notificacion del acto impugnado. Eso sin perjuicio que se pueda interponer
cualquier otro recurso que se considere procedente. Organizacion que proporciona mas
informacion sobre los procedimientos de recurso: CentrE de Telecomunicacions i Tecnologies
de la Informacio de la Generalitat de Catalunya.

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la
Generalitat de Catalunya
Numer rejestracyjny: Q5856338H
Departament: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informaci6 de la Generalitat
de Catalunya
Adres pocztowy: Calle Salvador Espriu, 45-51
Miejscowosé: L'Hospitalet de Llobregat
Kod pocztowy: 08908
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Adres strony internetowej: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107?
categoria=0
Profil nabywcy: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numer rejestracyjny: AOO0O0000
Departament: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Miejscowos¢: Barcelona
Kod pocztowy: 08038
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowosé: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
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Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 36e101a5-df14-43d7-b1df-f50c82391fea - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 28/07/2026 06:29:54 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 525360-2026

Numer wydania Dz.U. S: 144/2026

Data publikacji: 29/07/2026
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