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See the notice on TED website

527288-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi badań społecznych – Servicios de realización de la Encuesta de 
Competencias Financieras 2027
OJ S 145/2026 30/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Banco de España
E-mail: contratacion@bde.es
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicios de realización de la Encuesta de Competencias Financieras 2027
Opis: Realización de la tercera ola de la Encuesta de Competencias Financieras, a partir de 
entrevistas personales a una muestra amplia de individuos representativa del territorio 
nacional y de cada una de sus comunidades autónomas, a fin de obtener información sobre 
sus conocimientos financieros y su inclusión financiera, en el marco de un proyecto 
internacional coordinado por la Red Internacional de Educación Financiera (INFE) de la 
OCDE.
Identyfikator procedury: 3b34671a-c248-404e-a41e-75a35f153dcb
Wewnętrzny identyfikator: LIC-12967
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79315000 Usługi badań społecznych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 999 999,99 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Los motivos de 
exclusión serán los establecidos en los pliegos y en la normativa de aplicación.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/527288-2026
mailto:contratacion@bde.es
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Servicios de realización de la Encuesta de Competencias Financieras 2027
Opis: Realización de la tercera ola de la Encuesta de Competencias Financieras, a partir de 
entrevistas personales a una muestra amplia de individuos representativa del territorio 
nacional y de cada una de sus comunidades autónomas, a fin de obtener información sobre 
sus conocimientos financieros y su inclusión financiera, en el marco de un proyecto 
internacional coordinado por la Red Internacional de Educación Financiera (INFE) de la 
OCDE.
Wewnętrzny identyfikator: LIC-12967

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79315000 Usługi badań społecznych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 27 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Funcionalidades de la plataforma online de revisión de entrevistas que la empresa 
deberá configurar para el presente proyecto de licitación.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
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Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Porcentaje de entrevistas individuales que se revisan de forma individualizada en su 
totalidad para comprobar la coherencia y validez de las respuestas.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Equipo de servicio, su experiencia previa en encuestas cuyo objeto coincida o sea 
similar al del presente proyecto y en plataformas de revisión de entrevistas para dichas 
encuestas.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Metodología relativa a la organización de los trabajos de campo.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Metodología relativa a la programación del cuestionario.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Metodología relativa a la supervisión de los entrevistadores, el número de revisores y la 
entrega de los datos validados.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=32tjYX9bq1SFlFRHfEzEaw%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=32tjYX9bq1SFlFRHfEzEaw%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=32tjYX9bq1SFlFRHfEzEaw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=32tjYX9bq1SFlFRHfEzEaw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=32tjYX9bq1SFlFRHfEzEaw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=32tjYX9bq1SFlFRHfEzEaw%3D%3D
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Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Banco de España - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales
Informacje o terminach odwołania: En caso de que el contrato sea susceptible de interposición 
de recurso en materia especial de contratación, los plazos aplicables serán los recogidos en 
el Capítulo V, “Del recurso especial”, de la Ley de Contratos del Sector Público.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Banco de 
España - Banco de España

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Banco de España
Numer rejestracyjny: 51081180151878
Numer rejestracyjny: Q2802472G
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Banco de España
E-mail: contratacion@bde.es
Telefon: 913385000
Adres strony internetowej: http://www.bde.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=AAOeCRmvUWmXQV0WE7lYPw%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Banco de España
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

mailto:contratacion@bde.es
http://www.bde.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=AAOeCRmvUWmXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=AAOeCRmvUWmXQV0WE7lYPw%3D%3D
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Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 65f4caff-b6a6-4ed8-9764-90ce3d752803  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/07/2026 13:31:52 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 527288-2026
Numer wydania Dz.U. S: 145/2026
Data publikacji: 30/07/2026
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