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See the notice on TED website

527306-2026 - Procedura konkurencyjna
Belgia – Usługi opracowywania oprogramowania dla przetwarzającego transakcje – M174 - Mise 
à disposition d’un système intégré de gestion des infractions routières régionales
OJ S 145/2026 30/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Service public de wallonie
E-mail: wrong.email@email.be
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: M174 - Mise à disposition d’un système intégré de gestion des infractions routières 
régionales
Opis: Prestation de services relatives à l’intégration, à la configuration, à l’adaptation, au 
déploiement, à la mise en production, à l’exploitation, à la maintenance, au support et, le cas 
échéant, à l’évolution d’une solution informatique complète destinée à supporter l’ensemble du 
processus administratif régional de traitement des infractions routières, principalement les 
excès de vitesse et les surcharges constatées des véhicules constatées automatiquement. Le 
marché n’a pas pour objet le développement ex nihilo d’une solution intégralement sur 
mesure, ni l’acquisition d’une solution standard impliquant un paramétrage purement minimal 
ou une dépendance structurelle excessive à l’éditeur ou à l’intégrateur. Le soumissionnaire 
doit proposer une solution existante constituant une base fonctionnelle et technique suffisante, 
et montrer qu’elle est modulaire, extensible, maintenable et apte à couvrir, après adaptation, 
les exigences fonctionnelles, techniques, organisationnelles, opérationnelles et réglementaires 
propres au décret du 4 avril 2019, aux processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues 
avec l’écosystème régional, fédéral et européen. La durée de l’accord-cadre est de quatre 
ans, reconductible 2 fois deux ans. La durée de l’accord-cadre est supérieure à 4 années pour 
les raisons suivantes : Vu la spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de 
prévoir une durée raisonnable de marché supérieure à 4 ans afin d’assurer la bonne exécution 
du marché. En effet, l’objet du marché vise la mise en place conséquente d’une solution 
informatique, qui devra ensuite être configurée et faire l’objet d’évolutions pendant plusieurs 
années. La mise en place de la solution représente un effort de longue haleine dans lequel 
doivent être impliqués tous les niveaux et aspects de l’organisation : hiérarchique, stratégique, 
organisationnel, fonctionnel, technique … La co-construction de ce système de partage à la 
fois très large et très strictement contrôlé des données nécessite d’opérer un choix technique 
pérenne : en effet, passer d’un outil à un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la 
nécessité de migrer le travail déjà effectué d’une solution à une autre, de former à nouveau les 
utilisateurs, de changer potentiellement les profils de l’équipe d’implémentation, … La durée 
proposée respecte l’application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne 
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vise pas à créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée 
moindre ne permettrait pas l’amortissement de la solution et engendrerait des coûts pour le 
pouvoir adjudicateur.
Identyfikator procedury: 7f2c6df7-7350-45a4-8b22-2bfb30e4122b
Wewnętrzny identyfikator: 2026-S2300000-037
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72212217 Usługi opracowywania oprogramowania dla 
przetwarzającego transakcje

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Kraj: Belgia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 45 620 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 70 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Lien d’aide à la soumission destiné aux entreprises : https://bosa.
service-now.com/csp?
id=kb\_article\_view\&sys\_kb\_id=c0ab3e59475dde1c38ca8f33036d43d5
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: 2026-S2300000-037 - 1
Opis: L’objet du marché est la prestation de services relatives à l’intégration, à la 
configuration, à l’adaptation, au déploiement, à la mise en production, à l’exploitation, à la 
maintenance, au support et, le cas échéant, à l’évolution d’une solution informatique complète 
destinée à supporter l’ensemble du processus administratif régional de traitement des 
infractions routières, principalement les excès de vitesse et les surcharges constatées des 
véhicules constatées automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex 
nihilo d’une solution intégralement sur mesure, ni l’acquisition d’une solution standard 
impliquant un paramétrage purement minimal ou une dépendance structurelle excessive à l’
éditeur ou à l’intégrateur. Le soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant 
une base fonctionnelle et technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible, 
maintenable et apte à couvrir, après adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques, 
organisationnelles, opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux 
processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues avec l’écosystème régional, fédéral et 
européen. La solution doit permettre, à l’échelle régionale, un traitement fiable, traçable, 
sécurisé, performant et efficient des dossiers, au moyen d’un référentiel unique, de workflows 
structurés, d’outils de pilotage, de mécanismes d’automatisation, d’intégrations avec les 
systèmes pertinents, de fonctionnalités de suivi financier et de paiement, ainsi que de 
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dispositifs de journalisation, de supervision, d’auditabilité et de reporting. Sont notamment 
comprises dans le périmètre du marché, les prestations d’analyse, de cadrage, de 
paramétrage, d’intégration, de documentation, de formation, de maintenance, de support, de 
supervision, de sécurité, de continuité de service, de réversibilité et de transfert de 
connaissances. La durée de l’accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans. 
La durée de l’accord-cadre est supérieure à 4 années pour les raisons suivantes : Vu la 
spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable 
de marché supérieure à 4 ans afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, l’objet du 
marché vise la mise en place conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite être 
configurée et faire l’objet d’évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la 
solution représente un effort de longue haleine dans lequel doivent être impliqués tous les 
niveaux et aspects de l’organisation : hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel, 
technique … La co-construction de ce système de partage à la fois très large et très 
strictement contrôlé des données nécessite d’opérer un choix technique pérenne : en effet, 
passer d’un outil à un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer 
le travail déjà effectué d’une solution à une autre, de former à nouveau les utilisateurs, de 
changer potentiellement les profils de l’équipe d’implémentation, … La durée proposée 
respecte l’application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne vise pas à 
créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée moindre ne 
permettrait pas l’amortissement de la solution et engendrerait des coûts pour le pouvoir 
adjudicateur.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72212217 Usługi opracowywania oprogramowania dla 
przetwarzającego transakcje
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
48219400 Pakiety oprogramowania do serwera transakcji, 48311000 Pakiety oprogramowania 
do zarządzania dokumentami, 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy 
oprogramowania, 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania, 72314000 Usługi 
gromadzenia oraz scalania danych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Kraj: Belgia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 4 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: L’accord-cadre peut être reconduit selon les modalités 
suivantes : - Nombre de reconductions : 2 - Durée de la reconduction : 24 mois

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 45 620 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
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Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Voyez le cahier des 
charges.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Adres URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-
ac47-67c3953dddde/forum

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde
/general
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Organ odwoławczy: Conseil d'État
Informacje o terminach odwołania: Voyez le document en annexe relatif aux voies de recours.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Service public de wallonie
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: SPF Stratégie et Appui
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: SPF Stratégie et Appui
Organizacja rozpatrująca oferty: Service public de wallonie

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Service public de wallonie
Numer rejestracyjny: 0316381138_6068
Departament: S2.22.03 - Direction des Solutions logicielles et des Projets
Adres pocztowy: Boulevard du Nord 8
Miejscowość: Namur
Kod pocztowy: 5000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Kraj: Belgia
E-mail: wrong.email@email.be
Telefon: +32 81772096
Faks: +32 81773932
Adres strony internetowej: http://www.wallonie.be
Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=6068&includeOrganisationChildren=true
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: SPF Stratégie et Appui
Numer rejestracyjny: BE001
Adres pocztowy: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Miejscowość: Bruxelles
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adres strony internetowej: https://bosa.belgium.be
Role tej organizacji: 
TED eSender
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Conseil d'État
Numer rejestracyjny: 0931.814.266
Adres pocztowy: Rue de la Science 33
Miejscowość: Bruxelles
Kod pocztowy: 1040
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

mailto:wrong.email@email.be
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Kraj: Belgia
E-mail: info@conseildetat.be
Telefon: +03 (0)2 234 96 11
Adres strony internetowej: http://raadvst-consetat.fgov.be/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Numer rejestracyjny: 085003237831
Adres pocztowy: Rue Lucien Namêche 54
Miejscowość: Namur
Kod pocztowy: 5000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Kraj: Belgia
E-mail: reclamation@le-mediateur.be
Telefon: 080019199
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: bbe41c34-3e77-49aa-bbe8-3e075c372f05  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas 
wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 527306-2026
Numer wydania Dz.U. S: 145/2026
Data publikacji: 30/07/2026
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