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528324-2024 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia systemu — Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i
Konserwacji (ATiK) systemu Punkt Informacyjny ds. Telekomunikacji

OJ S 171/2024 03/09/2024

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Urzad Komunikacji Elektronicznej
E-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i Konserwacji (ATiK) systemu Punkt
Informacyjny ds. Telekomunikacji
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest: Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i Konserwagii
(ATIK) systemu Punkt Informacyjny ds. Telekomunikacji (System). Zamdwienie podstawowe.
Zamowienie podstawowe obejmuje: 1) Ustuge monitorowania Systemu swiadczong w okresie
od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2024 r., lecz nie wczesniej niz od dnia 01.09.2024 r.,
2) Migracja kodow zrodtowych, 3) Optymalizacja modutéw do wprowadzania danych i
raportowania, 4) Optymalizacja klastra bazy danych, 5) Swiadczenie ustug modyfikacji
wybranych funkcjonalnosci Systemu oraz wsparcia Zamawiajgcego w ramach puli
maksymalnie 300 roboczogodzin. Zamowienie z prawa opcji. Zamawiajgcy dopuszcza na
podstawie art. 441 ustawy Pzp skorzystanie z prawa opcji. Zamowienie z prawa opcji
obejmuije: 1) Swiadczenie ustug modyfikacji wybranych funkcjonalno$ci Systemu oraz
wsparcia Zamawiajgcego w ramach puli maksymalnie 4 700 roboczogodzin, 2) Swiadczenie
ustugi monitoringu Systemu od dnia 01.01.2025 r. do dnia 30 listopada 2025 r. Skorzystanie
przez Zamawiajgcego z Prawa Opcji uzaleznione jest od potrzeb Zamawiajgcego
stwierdzonych na etapie eksploatacji Systemu oraz od posiadania przez Zamawiajgcego
Srodkow finansowych przeznaczonych na realizacje Umowy. Zamdwienie opcjonalne nie
stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do jego udzielenia, jak rowniez nie stanowi podstawy
do dochodzenia przez Wykonawce roszczen odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania
tego zamowienia. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia minimum 12 miesiecy gwarancji na
przedmiot zamowienia podstawowego. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zawiera
zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) oraz zatgcznik nr 5 do SWZ -
Projekt umowy.
Identyfikator procedury: 0493ce69-7265-479c-9fe3-019cae6391da
Poprzednie ogtoszenie: 370947-2024
Wewnetrzny identyfikator: BA.WZP.26.19.2024
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania,
72266000 Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9
Miejscowos$¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-211
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i Konserwacji (ATiK) systemu Punkt
Informacyjny ds. Telekomunikacji
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest: Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i Konserwagji
(ATIK) systemu Punkt Informacyjny ds. Telekomunikacji (System). Zaméwienie podstawowe.
Zamowienie podstawowe obejmuje: 1) Ustuge monitorowania Systemu swiadczong w okresie
od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2024 r., lecz nie wcze$niej niz od dnia 01.09.2024 r.,
2) Migracja kodow zrodtowych, 3) Optymalizacja modutoéw do wprowadzania danych i
raportowania, 4) Optymalizacja klastra bazy danych, 5) Swiadczenie ustug modyfikacji
wybranych funkcjonalno$ci Systemu oraz wsparcia Zamawiajgcego w ramach puli
maksymalnie 300 roboczogodzin. Zamdwienie z prawa opcji. Zamawiajgcy dopuszcza na
podstawie art. 441 ustawy Pzp skorzystanie z prawa opcji. Zaméwienie z prawa opcji
obejmuje: 1) Swiadczenie ustug modyfikacji wybranych funkcjonalnoéci Systemu oraz
wsparcia Zamawiajgcego w ramach puli maksymalnie 4 700 roboczogodzin, 2) Swiadczenie
ustugi monitoringu Systemu od dnia 01.01.2025 r. do dnia 30 listopada 2025 r. Skorzystanie
przez Zamawiajgcego z Prawa Opcji uzaleznione jest od potrzeb Zamawiajgcego
stwierdzonych na etapie eksploatacji Systemu oraz od posiadania przez Zamawiajgcego
Srodkow finansowych przeznaczonych na realizacje Umowy. Zamodwienie opcjonalne nie
stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do jego udzielenia, jak réwniez nie stanowi podstawy
do dochodzenia przez Wykonawce roszczen odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania
tego zamowienia. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia minimum 12 miesiecy gwarancji na
przedmiot zamdwienia podstawowego. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zostat
zawarty w zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) oraz zatgczniku nr 5
do SWZ - Projekt umowy
Wewnetrzny identyfikator: BA.WZP.26.19.2024

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania,
72266000 Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania
Opcije:
Opis opcji: Zamawiajgcy dopuszcza na podstawie art. 441 ustawy Pzp skorzystanie z prawa
opcji. Zaméwienie z prawa opcji obejmuje: 1) Swiadczenie ustug modyfikacji wybranych
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funkcjonalnosci Systemu oraz wsparcia Zamawiajgcego w ramach puli maksymainie 4 700
roboczogodzin, 2) Swiadczenie ustugi monitoringu Systemu od dnia 01.01.2025 r. do dnia 30
listopada 2025 r. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z Prawa Opcji uzaleznione jest od
potrzeb Zamawiajgcego stwierdzonych na etapie eksploatacji Systemu oraz od posiadania
przez Zamawiajgcego srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje Umowy.
Zamobwienie opcjonalne nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do jego udzielenia, jak
réwniez nie stanowi podstawy do dochodzenia przez Wykonawce roszczen
odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania tego zaméwienia. Szczegotowy opis prawa opcji
zawiera zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) oraz zatgcznik nr 5 do
SWZ - Projekt umowy.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data zakonczenia trwania: 01/12/2025

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Kryterium ,Cena” = 60%. W przypadku kryterium ,Cena”, oferta otrzyma zaokrgglong do
dwdch miejsc po przecinku liczbe punktéw wynikajgcg z dziatania: Pi (C)=Cmin/Ci - max(C)
gdzie: Cmin — najnizsza cena brutto za zamodwienie podstawowe; Ci — cena brutto badanej
oferty za zamowienie podstawowe; max(C) — maksymalna liczba punktow jakie moze
otrzymaé badana oferta za niniejsze kryterium; W ramach kryterium ,Cena” oferta moze
otrzymac¢ maksymalnie 60 punktow.
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Kryterium ,,Czas restartu serwerow i ustug” = 15%. W przypadku kryterium ,Czas
restartu serwerow i ustug”, Zamawiajgcy przyzna punkty za zaoferowanie przez Wykonawce w
Formularzu ofertowym (zatgcznik nr 2 do SWZ) liczbe godzin, w ramach ktérej wykonawca
zobowigzuje sie przeprowadzic restart serwerow i ustug, o ktorym mowa w pkt 111.1.3
zatgcznika nr 1 do SWZ (OPZ). Czas restartu serwerdw i ustug rozumiany jest jako czas na
restart serwerow i ustug liczony od momentu przestania zgtoszenia przez Zamawiajgcego lub
w momencie otrzymania powiadomienia z funkcjonujgcego w infrastrukturze Zamawiajgcego
systemu monitorowania. Punkty w tym kryterium zostang przyznane za zaoferowanie czasu
restartu serwerow i ustug w nastepujgcy sposéb: « 24 godziny — 0 punktow, * 12 godzin — 4
punkty, « 8 godzin — 6 punkow, ¢ 4 godziny — 10 punktéw, * 2 godziny — 15 punktow. W ramach
kryterium ,Czas restartu serwerdw i ustug” oferta moze otrzymac¢ maksymainie 15 punktow.
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Kryterium ,,Czas naprawy btedu” = 20%. W przypadku kryterium ,,Czas naprawy btedu”,
Zamawiajgcy przyzna punkty za zaoferowanie przez Wykonawce w Formularzu ofertowym
(zatgcznik nr 2 do SWZ) liczbe godzin, w ramach ktérej wykonawca zobowigzuje sie usungc
btedy, o ktéorych mowa w § 2 i § 12 Projektu Umowy. Czas naprawy btedu rozumiany jest jako
czas przewidziany na usuniecie btedéw, liczony od momentu zgtoszenia takiego btedu przez
Zamawiajgcego. Punkty w tym kryterium zostang przyznane za zaoferowanie czasu naprawy
btedu w nastepujgcy sposob: ¢ 48 godzin — 0 punktow, « 32 godziny — 5 punkty, « 24 godziny —
10 punkow, ¢ 16 godzin — 15 punktow, * 8 godzin — 20 punktow. W ramach kryterium ,Czas
naprawy btedu” oferta moze otrzymaé maksymalnie 20 punktéw.
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Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Kryterium ,Wydtuzenie okresu gwarancji” = 5%. W przypadku kryterium ,Wydtuzenie
okresu gwarancji’, Zamawiajgcy przyzna punkty za zaoferowanie przez Wykonawce w
Formularzu ofertowym (zatgcznik nr 2 do SWZ) liczby miesiecy, o ktérg Wykonawca wydtuzy
wymagany, minimalny okres gwarancji. Punkty w tym kryterium zostang przyznane w
nastepujgcy sposob: « Za niewydtuzenie wymaganego, minimalnego okresu gwarancji — 0
punktéw, « Za zaoferowanie wydtuzenia wymaganego, minimalnego okresu gwarancji, o okres
nie krétszy niz 12 miesiecy — 5 punkty, W ramach kryterium ,Wydtuzenie okresu gwaranc;ji”
oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 5 punktow.

Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: .

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Informacje o terminach odwotania: Wykonawcom przystugujg srodki ochrony prawnej zgodnie
z Dziatem IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Prezes
Krajowej Izby Odwotawczej

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 895 000,00 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: INPROJECTS SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOLKA KOMANDYTOWA
Oferta:
Identyfikator oferty: INPROJECTS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOrKA KOMANDYTOWA, ul. Harcerzy 3, 71-465 Szczecin
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 1 895 000,00 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczace zaméwienia:
Identyfikator umowy: Umowa BA.WZP.26.19.2024
Data wyboru zwyciezcy: 02/08/2024
Data zawarcia umowy: 30/08/2024

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 3
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Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub srednich
oferentéw
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 3

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Urzad Komunikacji Elektronicznej
Numer rejestracyjny: 5272367496
Departament: Biuro Administracji
Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9
Miejscowo$¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-211
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Administraciji
E-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
Telefon: +48 223304000
Faks: +48 225349162
Adres strony internetowej: https://uke.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Odwotan
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: INPROJECTS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOLKA KOMANDYTOWA
Wielkos$¢ podmiotu gospodarczego: Mikro-
Numer rejestracyjny: 8542402087
Adres pocztowy: ul. Harcerzy 3
Miejscowos¢: Szczecin
Kod pocztowy: 71-465
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
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Kraj: Polska

E-mail: wojciech.kozicki@inprojects.pl

Telefon: +48 508 362 669

Role tej organizaciji:

Oferent

Faktyczny wiasciciel:

Przynaleznos$¢ panstwowa wiasciciela: Polska
Zwyciezca tych czesci zamowienia: LOT-0001

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: a4452f38-1d9a-4664-8c2a-2bc99efb65ca - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 02/09/2024 07:59:54 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 528324-2024

Numer wydania Dz.U. S: 171/2024

Data publikacji: 03/09/2024
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