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528514-2026 - Procedura konkurencyjna

Chorwacja — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — ProSirenje backup sustava
OJ S 145/2026 30/07/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: HRVATSKA NARODNA BANKA
E-mail: mislav.skara@hnb.hr
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: ProSirenje backup sustava
Opis: Prosirenje backup sustava, sve prema Tehnickoj specifikaciji za ProSirenje backup
sustava (dalje u tekstu: TehniCka specifikacija).
Identyfikator procedury: c97e946f-6111-4574-a72a-cfc8f71a761a
Wewnetrzny identyfikator: V-15/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtoéwne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Lokacije Hrvatske narodne banke u Zagrebu i Ivani¢ Gradu.

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zamowienia, Uwaga
Udziat w organizacji przestepczej: Sudjelovanje u zlo€inatkoj organizaciji
Korupcja: Korupcija
Naduzycia: Prijevara
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
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Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Neisplata place

Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: Plaéanje poreza

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania:
Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogucnost podno$enja trazenih dokumenata i
prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: ProSirenje backup sustava
Opis: ProSirenje backup sustava, sve prema Tehnickoj specifikaciji za ProSirenje backup
sustava (dalje u tekstu: TehniCka specifikacija). Kako bi narucitelj svojim krajnjim korisnicima
omogucio mobilnost, neovisnost o vrsti korisnickih platformi i bolje korisni¢ko iskustvo u radu
sa poslovno kriti€nim servisima te povecao performanse, sigurnost, raspolozivost, skalabilnost
i upravljivost samih poslovno kriti€nih servisa, radi se prosirenje postojece podatkovne
infrastrukture te proSirenje i obnova postoje¢eg backup softvera. ProSirenjem podatkovne
infrastrukture obuhvacéeno je povecanje performansi, kapaciteta, sigurnosti, skalabilnosti i
mogucnost buduc¢eg dodatnog povecanja performansi postoje¢e podatkovne infrastrukture za
zastitu podataka u primarnom i sekundarnom podatkovnom centru prema buducim poslovnim
potrebama i regulativama. Implementacijom novog diskovnog sustava za pohranu podataka
obuhvaéeno je povecanje performansi, kapaciteta, sigurnosti, skalabilnosti i moguc¢nost
buduceg dodatnog povecanja performansi postojece podatkovne infrastrukture za zastitu
podataka u primarnom i sekundarnom podatkovnom centru prema buduéim poslovnim
potrebama i regulativama. Sva ponudena oprema mora biti nova, nekoriStena i od jednog
proizvodaca te ne predstavljaju prototip ili pokusnu seriju. Postojeci backup softver realiziran je
sa softverom proizvodac¢a Commvault.
Wewnetrzny identyfikator: V-15/2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Lokacije Hrvatske narodne banke u Zagrebu i Ivani¢ Gradu.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/10/2026
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartosc¢
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Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zamowienia nie jest przeznaczony dla osoéb fizycznych

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakosci
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekgciji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Certyfikaty od niezaleznych organizacji dotyczgce standardow zapewnienia jakoSci
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Probki, opisy lub zdjecia z certyfikatem autentycznosci dla uméw dostaw
Opis kryterium selekgciji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 90
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Moguénost Quantum Safe data-at-rest enkripcije
Opis: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze dobiti prema ovom kriteriju je 10 bodova, a
bodovi ¢e se dodijeliti na slijedeci nacin: Nema moguc¢nost Quantum Safe data-at-rest
enkripcije = 0 bodova Ima moguc¢nost Quantum Safe data-at-rest enkripcije. = 10 bodova
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentdéw zamdwienia: https://eojn.hr/tender-eo/92405
Kanat komunikacji ad hoc:

Nazwa: https://eojn.hr/
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5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/92405
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: chorwacki,
angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: U ponudi je ponuditelj obvezan priloZiti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku garancije banke koja mora biti neopoziva, bezuvjetna i na prvi pisani poziv ili
uplatiti nov€ani polog na poslovni racun narucitelja broj HR6210010051011111116 u iznosu
od 34.800,00 eura. Ako se uplacéuje polog, pod svrhom pla¢anja potrebno je navesti da se radi
o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti naziv nadmetanja za koje se uplacuje i evidencijski
broj nabave V-15/2026. U ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu
na temelju kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za pla¢anje, uklju€ujuci i onih izdanih u
elektroniCkom obliku. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka
valjanosti ponude. Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja u obliku garancije
banke, nije ga moguce slati i primati kao elektronic¢ki dokument, zainteresirani gospodarski
subjekt u roku za dostavu ponuda, dostavlja ga naruditelju na adresu za dostavu ponuda u
zatvorenoj postanskoj omotnici. Na omotnici mora biti naznaceno: 1) HRVATSKA NARODNA
BANKA Direkcija nabave Trg hrvatskih velikana 3 10000 Zagreb 2) naziv i adresa ponuditelja
/zajednice ponuditelja 3) evidencijski broj nabave: V-15/2026. 4) naziv predmeta nabave 5)
naznaka "dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno "NE OTVARAJ". Jamstvo za
ozbiljnost ponude ne smije biti ni na koji nacin osteceno (buSenjem, klamanjem i sl). Na
ovakav nacin je omoguc¢eno naknadno vra¢anje garancije ponuditeljima. Jamstvom za
ozbiljnost ponude banka se obvezuje da ¢e u korist narucitelja na "prvi poziv" i "bez prigovora"
isplatiti iznos jamstva: 1) za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti 2) za slu€aj nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
ZJN 2016 3) za slucaj neprihvacanja ispravka racunske greske 4) za slucaj dostavljanja
neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje jepotrebno
ispuniti sukladno propisima ili stru¢nim pravilima 5) za sluc¢aj odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi 6) za slu€aj nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj
nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti izdano u korist narucitelja, mora sadrzavati
naziv nadmetanja za koje se izdaje i evidencijski broj nabave V-15/2026 U slu€aju zajednice
ponuditelja jamstvo moze dostaviti jedan od ¢lanova. Narucitelj se obvezuje vratiti
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana od dana izvrSnosti
odluke o ponistenju ili od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, a odabranom ponuditelju od
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi. Narucitelj ¢e na osnovi rezultata
pregleda i ocjene ponuda odbiti ponudu ponuditelja koji nije dostavio jamstvo za ozbiljnost
ponude.
Termin skfadania ofert: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: HNB, Franje Rackoga 5, Zagreb
Informacje dodatkowe: Vesna Jurasovi¢
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Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1) U slu€aju zakas$njenja odabranog ponuditelja s
izvrSenjem obveze koja je predmet ovog nadmetanja od strane odabranog ponuditelja, isti je
obvezan narucitelju platiti ugovornu kaznu u iznosu od 1% (jedanposto) od cijene ponude bez
PDV-a za svaki dan zaka$njenja do maksimalno 10% (desetposto) od cijene ponude bez PDV-
a i uredno ispuniti obvezu koja je predmet ovog nhadmetanja u naknadnom roku kojeg mu
pisanim pozivom ostavi narucitelj. Ako odabrani ponuditelj neuredno izvrSi obvezu koja je
predmet ovog nadmetanja, narucitelj ¢e pisanim putem pozvati odabranog ponuditelja da u
naknadnom roku uredno izvrSi svoju obvezu.&nbsp; Ukoliko odabrani ponuditelj u naknadnom
roku ne izvrSi uredno svoju obvezu isti je obvezan narucitelju platiti ugovornu kaznu u iznosu
do 10% (desetposto) od cijene ponude bez PDV-a i uredno ispuniti obvezu koja je predmet
ovog nadmetanja.&nbsp; Narucitelj je duzan odmah nakon urednog ispunjenja u slucaju iz
prvog i drugog stavka o...

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: Narucitelj ¢e plaéanje opreme izvrSiti nakon zaprimanja iste, a na temelju
primopredajnog zapisnika,dostavnice i elektroniCkog racuna. Placanje usluge instalacije i
odrzavanja opreme izvrSit ¢e se na temelju zapisnika o izvr§enoj usluzi,ovjerenog od strane
narucitelja i izvrSitelja usluge te elektroni¢kog racuna. Placanje ¢e se vrsiti u roku od 15
(petnaest) dana kako za opremu tako i za uslugu, raCunajuci oddana urednog zaprimanja
ponuditeljevog elektroni¢kog racuna, a na poslovni racun odabranog ponuditelja kod poslovne
banke, Sto ¢e se utvrditi ugovorom. Narucitelj je obvezan zaprimiti i obradivati te izvrSiti
pla¢anje elektronickih raCuna te pratecihisprava izdanih sukladno europskoj normi.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: HRVATSKA NARODNA BANKA
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
HRVATSKA NARODNA BANKA

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: HRVATSKA NARODNA BANKA
Numer rejestracyjny: 95970281739
Adres pocztowy: TRG HRVATSKIH VELIKANA 3
Miejscowos¢: GRAD ZAGREB
Kod pocztowy: 10000
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Mislav Skara
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E-mail: mislav.skara@hnb.hr

Telefon: +385 14690178

Adres strony internetowe;j: https://www.hnb.hr/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241
Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowos¢: Zagreb
Kod pocztowy: 10000
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adres strony internetowe;j: https://www.dkom.hr/
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94
Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj XIII. 6
Miejscowos¢: Zagreb
Kod pocztowy: 10020
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adres strony internetowe;j: https://www.nn.hr/
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 7d8aea64-d1cd-4a85-bfad-1e43843c562d - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 29/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: chorwacki

Numer publikacji ogtoszenia: 528514-2026
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Numer wydania Dz.U. S: 145/2026
Data publikacji: 30/07/2026
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