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See the notice on TED website

528792-2026 - Procedura konkurencyjna
Słowenia – Ogólne usługi doradcze w zakresie zarządzania – Izvedba storitev popisa, analize in 
predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
OJ S 145/2026 30/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
E-mail: ijn@zzzs.si
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za 
zdravstveno zavarovanje Slovenije
Opis: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo 
poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je predmet 
javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije« in - V-
7 »Vzorec pogodbe«.
Identyfikator procedury: 226c4f56-1ba3-4172-b8ea-ea2464ea53e6
Wewnętrzny identyfikator: DIR-SV-11-035/26-S
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79411000 Ogólne usługi doradcze w zakresie zarządzania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79411100 Usługi doradcze w zakresie rozwoju działalności 
gospodarczej, 72221000 Usługi doradcze w zakresie analizy biznesowej

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Kraj: Słowenia

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Del razpisne dokumentacije, natančneje obrazec V-5b »Popis 
procesov ZZZS 2010 in Seznam procesov 2026«, je zaupne narave. Naročnik bo posredoval 
predhodno naveden dokument zaupne narave vsem ponudnikom, ki bodo za to izkazali 
interes, s posredovanjem zahteve za dostop do dokumentov zaupne narave, skupaj z 
izpolnjenim in podpisanim obrazcem V-12 »Izjava – zaupna RD«, in sicer na elektronski 
naslov:  najkasneje do 18.8. 2026 do 10:00 ure.ijn@zzzs.si
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
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2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za 
zdravstveno zavarovanje Slovenije
Opis: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo 
poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je predmet 
javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije« in - V-
7 »Vzorec pogodbe«.
Wewnętrzny identyfikator: 523041

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79411000 Ogólne usługi doradcze w zakresie zarządzania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72221000 Usługi doradcze w zakresie analizy biznesowej, 
79411100 Usługi doradcze w zakresie rozwoju działalności gospodarczej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Kraj: Słowenia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione, ponieważ 
przedmiot zamówienia nie jest przeznaczony dla osób fizycznych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Merilo 1 (M1): Cena (0 - 80 točk)
Opis: Pri predmetnem merilu se ocenjuje skupna ponudbena vrednost v EUR z DDV , ki jo 
ponudnik navede v obrazcu V-3 »Predračun«. Število točk, ki jih prejme ponudba 
ocenjevanega ponudnika za M1 se izračuna po naslednji formuli: M 1=(C (MIN p s)/C (PON)) 
X 80 Pri čemer je: - C (MIN p s) = najnižja skupna ponudbena vrednost (izmed vseh prejetih 
ponudb) v EUR z DDV - C (PON) =skupna ponudbena vrednost ponudnika v EUR z DDV
Kryterium: 
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Rodzaj: Jakość
Nazwa: Merilo 2 (M2): Dodatne reference ponujenih strokovnjakov (0 - 20 točk)
Opis: Pri predmetnem merilu, pridobi ponudnik dodatne točke, če ponudi za izvajanje storitev 
predmetnega javnega naročila strokovnjak (ki ima poleg zahtevanih minimalnih pogojev – 
pogoj za sodelovanje št. 3), pridobljene dodatne reference (da je uspešno sodeloval pri 
zaključenem poslu/projektu popisovanje poslovnih procesov s pripravo predlogov izboljšav). 
Ponudnik prejme dodatno točko za vsako izkazano dodatno referenco, za vsakega izmed 
ponujenih strokovnjakov, a maksimalno do 20 točk. Zahtevano dokazilo: - ustrezno izpolnjen/a
/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci »ESPD« (Del IV. Pogoji za sodelovanje, Oddelek C) za vsak 
gospodarski subjekt posebej; - ustrezno izpolnjen in podpisan obrazec V-4b »Podatki o 
ponujenih strokovnjakih« za vsakega ponujenega strokovnjaka posebej; - ustrezno izpolnjen/a
/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci V-4c »Referenčno potrdilo – za strokovnjaka« za vsakega 
ponujenega strokovnjaka posebej ali drugo ustrezno dokazilo, ki bo vsebovalo vse zahteve 
naročnika iz predmetnega pogoja
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Izbran bo ponudnik, ki bo 
dosegel najvišje skupno število točk, pridobljenih pri posameznem merilu tega poglavja in se 
izračuna po formuli: P = M 1 + M 2

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://www.enarocanje.
si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno
/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: słoweński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 5 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je določena 
za odpiranje ponudb, le-te odpre in pripravi zapisnik o odpiranju ponudb
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
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Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV 
ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Informacje o terminach odwołania: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega naročanja 
(Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Numer rejestracyjny: 5554195000
Adres pocztowy: Miklošičeva cesta 24
Miejscowość: Ljubljana
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Kraj: Słowenia
E-mail: ijn@zzzs.si
Telefon: +386 13077279
Adres strony internetowej: http://zzzs.si
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE 
JAVNIH NAROČIL
Numer rejestracyjny: 1332716000
Adres pocztowy: Slovenska cesta 54
Miejscowość: Ljubljana
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Kraj: Słowenia
E-mail: dkom@dkom.si
Telefon: +38612342800
Adres strony internetowej: https://www.dkom.si/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 7ea49cbc-4f82-49e2-9758-7af4a8a9cac3  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/07/2026 13:28:19 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: słoweński
Numer publikacji ogłoszenia: 528792-2026
Numer wydania Dz.U. S: 145/2026
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