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Polska-Krakéw: Rozszerzanie umoéw serwisowych
OJ S 20/2023 27/01/2023

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1. Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawia Il
Krajowy numer identyfikacyjny: 6771694570
Adres pocztowy: ul. Prgdnicka 80
Miejscowos¢: Krakéw
Kod NUTS: PL213 Miasto Krakow
Kod pocztowy: 31-202
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Anna Gorgon
E-mail: przetargi@szpitaljp2.krakow.pl
Tel.: +48 126142534
Faks: +48 126142551
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: www.szpitaljp2.krakow.pl

l.4. Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: Zamawiajgcy publiczny-jednostka sektora finanséw publicznych-samodzielny
zaktad opieki zdrowotnej

1.5. Glowny przedmiot dziatalnosci
Zdrowie

Sekcja ll: Przedmiot

I1.1. Wielkos¢ lub zakres zamoéwienia

I.1.1. Nazwa
Objecie nadzorem autorskim i opiekg serwisowg oprogramowania AMMS/Infomedica
Numer referencyjny: DZ.271.108.2022

1.1.2. Giéwny kod CPV
72591000 Rozszerzanie uméw serwisowych

I.1.3. Rodzaj zamoéwienia
Ustugi

1.1.4. Krétki opis
Przedmiotem zamdwienia jest objecie nadzorem autorskim i opiekg serwisowa
zintegrowanego Szpitalnego Systemu Informacyjnego HIS InfoMedica/AMMS, czyli wszystkich
Modutéw Oprogramowania Aplikacyjnego
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I.1.6. Informacje o czesciach
To zamdwienie podzielone jest na czesci: nie

11.1.7. Catkowita wartos¢ zamowienia
Wartos¢ bez VAT: 2 941 900,00 PLN

I.2. Opis

I1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL213 Miasto Krakow
Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji: Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawia Il

I.2.4. Opis zamowienia
Przedmiotem zamowienia jest objecie nadzorem autorskim i opiekg serwisowg
zintegrowanego oprogramowania Szpitalnego Systemu Informacyjnego HIS InfoMedica
/AMMS produkciji firmy Asseco w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania tego
oprogramowania w przypadku zmian przepisdw prawnych,zmian struktury organizacyjnej,
infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego oraz rozwigzywania sytuacji awaryjnych, w tym:
- udostepnianie poprawek, usuwanie btedéw oprogramowania
- przedstawianie rozwigzan zastepczych na czas naprawy
- obstuga serwisowa btedow krytycznych w trybie 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, 365
dni w roku
- biezgce dostosowywanie oprogramowania do przepisow obowigzujgcych Zamawiajgcego
- zapewnienie prawidtowej komunikacji i biezgcego raportowania do organéw nadrzednych w
zakresie obowigzujgcego prawa
- rozwdéj oprogramowania na zamowienie Zamawiajgcego
- optymalizowanie konfiguracji oprogramowania, uwzgledniajgce potrzeby Zamawiajgcego,
- mozliwos$¢ zlecenia dodatkowych ustug zwigzanych z oprogramowaniem, takich jak ustugi
programistyczne, techniczne, konsultacyjne, szkoleniowe, doradcze.Zakres nadzoru
autorskiego i opieki serwisowej okreslajg posiadane przez Zamawiajgcego licencje:
AMMS Administrator
AMMS Apteczka Oddziatowa
AMMS Apteka
AMMS Rozliczenia
mHOSP na urzgdzenia mobilne
AMMS Zakazenia Szpitalne
AMMS Blok Operacyjny
AMMS Rejestracja, Gabinety, Statystyka Medyczna, Zlecenia
AMMS Ruch Chorych (Izba Przyjeé¢, Oddziaty, Statystyka Medyczna, Zlecenia)
AMMS Stacja Dializ
AMMS Gabinet Zabiegowy
AMMS Karta Opieki Fizjoterapeutycznej
AMMS Punkt Pobran
Laboratorium
AMMS Pracownia
Symulator JGP
MPI e-Rejestracja
Formularzowa Dokumentacja Medyczna
Zdarzenia Medyczne
Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej/AMDX
eZwolnienia eZLA
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BioHazard z Rejestrem COVID-19

Integracja z EWP

Bank krwi

AMMS integracja z systemem PACS NetRAAD firmy CGM
EDM integracja z systemem NetRAAD CGM

AMMS integracja z systemem Sentinel firmy Reynolds Medical
AMMS integracja z systemem Sentry firmy CareFusion
EDM integracja z systemem PatARCH firmy MedLAN
AMMS integracja z systemem PatARCH firmy MedLAN
integracja z Krajowym Rejestrem Nowotworow
Finanse-Ksiegowosc¢

Koszty

Rejestr Sprzedazy

Wycena Kosztéw Normatywnych Swiadczen

Kasa

Biata Lista Podatnikow

Gospodarka Magazynowo-Materiatowa

Srodki Trwate

Wyposazenie

Elektroniczna Inwentaryzacja

Kadry

Ptace

Ewidencja Czasu Pracy (Grafik)

1.2.5. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Cena

1.2.11. Informacje o opcjach
Opcije: nie
1.2.13. Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamoéwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

11.2.14. Informacje dodatkowe
Sekcja IV: Procedura

IV.1. Opis

IV.1.1. Rodzaj procedury
Udzielenie zamdwienia bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania sie 0 zamdwienie
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w przypadkach wymienionych ponizej

e Roboty budowlane/dostawy/ustugi mogg by¢ zrealizowane tylko przez okreslonego wykonawce z
nastepujacego powodu:
® brak konkurencji ze wzgledow technicznych

Wyjasnienie:

Szpital jest wiascicielem i Uzytkownikiem Zintegrowanego Systemu Informatycznego
InfoMedica / AMMS (HIS), o wartosci poczatkowej ponad 2 min zt, a obecnie po zsumowaniu
kosztow umow serwisowych i rozwojowych, naktady poniesione wprost na ten system
osiggnety ponad 10 min zi, nie liczac kosztow integracji ponoszonych kazdorazowo przy
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zakupie aparatury medycznej i laboratoryjnej, z ktérg system musi by¢ zsynchronizowany.
Aktualna wartosc systemu jest jednak trudna do jednoznacznego okreslenia, gdyz rosnie w
trybie ciggtym.Na system sktadajg sie zintegrowane moduty aplikacji wspierajgcej medyczne
procesy biznesowe szpitala w lecznictwie zamknietym (22 oddziaty) oraz czesci
ambulatoryjnej (6 poradni), moduty prowadzgce procesy biznesowe catej administracyjnej
sfery dziatalno$ci Szpitala oraz interfejsy systemu HIS z systemami zewnetrznymi,
wdrazanymi przez Szpital i integrowanymi zgodnie ze strategig Szpitala na etapie wdrozenia z
HIS.Firma Asseco Poland S.A; ul. Olchowa 14; 35-322 Rzeszow jest wylgcznym wtascicielem
autorskich praw majgtkowych do Zintegrowanego Systemu Informatycznego HIS Infomedica /
AMMS, co oznacza, ze firma ta jako jedyny witasciciel praw wytgcznych moze swiadczyc¢
ustugi objecia nadzorem autorskim w szczegolnosci rozwojem Zintegrowanego Systemu
Informatycznego HIS Infomedica / AMMS oraz udziela¢ licencji do korzystania z
poszczegdlnych modutéw tego systemu i interfejsdw wraz z objeciem ich opiekg serwisowa.
Biorgc pod uwage powyzsze i uwzgledniajgc fakt, iz Asseco, jest jedynym witascicielem praw
majgtkowych i kodow zrodtowych do systemu HIS Infomedica / AMMS, a jednoczesnie
gwarantem ciggtosci dziatania systemu HIS w szpitalnym zintegrowanym srodowisku w trybie
24/7/365, zasadne jest udzielenie zamowienia w trybie przetargu z wolnej reki na podstawie
art. 214 ust. 1 pkt 1 .Zaden inny wykonawca nie moze mie¢ doktadnej wiedzy na temat
sposobow i mechanizméw funkcjonowania wyzej wymienionego systemu, ktory jak wyzej
wskazano wdrazany byt przez okoto 20 lat, ani tym bardziej nie moze zna¢ koddéw zrodtowych
do wyzej wymienionego systemu, ktore sg wiasnoscig firmy Asseco Poland S.A. Dodatkowo
jakakolwiek préba ingerenciji innego wykonawcy w tres¢ kodéw spowodowataby utrate
jakichkolwiek roszczen zamawiajgcego w stosunku do firmy Asseco Poland S.A. zwigzanych z
ewentualnym btednym funkcjonowaniem systemu. Bez dostepu do kodéw zrédtowych nie jest
réwniez mozliwa jakakolwiek rozbudowa lub aktualizacja systemu. Kazdy inny potencjalny
wykonawca, ktéry chciatby podjaé z zamawiajgcym wspotprace w zakresie odpowiadajgcym
pracy systemu wyprodukowanego przez Asseco S. A. nie mégtby wiec wykonywac w
istniejgcym juz systemie jakichkolwiek dziatan, a jedyng mozliwoscig bytoby dla niego
zdekonstruowanie obecnie pracujgcego systemu oraz zastgpienie go w cato$ci
wyprodukowanym przez siebie ,,od zera” produktem. Operacja takowa bytaby jednakze
catkowicie nie do zaakceptowania przez Szpital

IV.1.3. Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

IV.1.8. Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzgdowych: nie

IV.2. Informacje administracyjne
IV.2.8. Informacje o zakonczeniu dynamicznego systemu zakupow

IV.2.9. Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania si¢ 0 zamoéwienie w postaci
wstepnego ogtoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zaméwienia

Nazwa:
Objecie nadzorem autorskim i opiekg serwisowg oprogramowania AMMS/Infomedica

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: tak

V.2. Udzielenie zamowienia
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Vv.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Data zawarcia umowy
03/01/2023

Informacje o ofertach

Liczba otrzymanych ofert: 1

Liczba ofert otrzymanych od MSP: 0

Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw cztonkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedgcych cztonkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 0

Zamowienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

Nazwa i adres wykonawcy

Oficjalna nazwa: Asecco Poland Spotka Akcyjna
Krajowy numer identyfikacyjny: 5220003782
Miejscowos¢: Rzeszow

Kod NUTS: PL823 Rzeszowski

Kod pocztowy: 35-355

Panstwo: Polska

Wykonawcg jest MSP: nie

Informacje na temat wartosci zamowienial/czesci
Poczatkowa szacunkowa catkowita wartos¢ zamowienia/czesci: 3 073 171,00 PLN
Catkowita korncowa wartos¢ umowy/czesci: 2 941 900,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3.
Vi.4.

Vi.4.1.

VI1.4.3.

53155-2023

Informacje dodatkowe
Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza przy Urzedzie Zamoéwien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

Skitadanie odwotan

Dokfadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

Srodki ochrony prawnej opisane w dziale IX ustawy PZP. Srodki ochrony prawnej przystuguja
wykonawcy, oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisow
ustawy. Odwotanie przystuguje na:- niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ zamawiajgcego,
podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy;- zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej
zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy;- zaniechanie przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamdwienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy,
mimo ze zamawiajgcy byt do tego obowigzany. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby.
Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
whniesienia odwofania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
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tego terminu. Odwotujgcy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwofania w taki sposob,
aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sig, ze
zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego
whniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. Odwotanie wnosi
sie w terminie: a)10 dni od dnia przekazania informacji o0 czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkow komunikaciji elektronicznej; b)15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. a. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w DzUUE lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone powyze;j
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia. Odwotanie zawiera: -imie i nazwisko albo nazwe, miejsce zamieszkania albo
siedzibe, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej odwotujgcego oraz imie i nazwisko
przedstawiciela (przedstawicieli);- nazwe i siedzibe zamawiajgcego, numer telefonu oraz
adres poczty elektronicznej zamawiajgcego;- numer PESEL lub NIP odwotujgcego bedgcego
osobg fizyczna, jezeli jest on obowigzany do jego posiadania albo posiada go nie majgc
takiego obowigzku;- numer w KRS, a w przypadku jego braku — numer w innym wiasciwym
rejestrze, ewidenciji lub NIP odwotujgcego niebedgcego osobg fizyczng, ktéry nie ma
obowigzku wpisu we wtadciwym rejestrze lub ewidencji, jezeli jest on obowigzany do jego
posiadania;- okreslenie przedmiotu zamowienia;- wskazanie numeru ogtoszenia w przypadku
publikacji w DzUUE;- wskazanie czynnosci lub zaniechania czynnosci zamawiajgcego, ktérej
zarzuca sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy, lub wskazanie zaniechania przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamdwienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy; -
zwiezte przedstawienie zarzutow; -zgdanie co do sposobu rozstrzygniecia odwotania;-
wskazanie okoliczno$ci faktycznych i prawnych uzasadniajgcych wniesienie odwotania oraz
dowoddw na poparcie przytoczonych okolicznosci;- podpis odwotujgcego albo jego
przedstawiciela lub przedstawicieli;-wykaz zatgcznikéw. Do odwotania dotgcza sie:- dowdd
uiszczenia wpisu od odwotania w wymaganej wysokosci;-dowod przekazania odpowiednio
odwotfania albo jego kopii zamawiajgcemu;- dokument potwierdzajgcy umocowanie do
reprezentowania odwotujgcego.

VI.4.4. Zrédlo, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzgd Zaméwien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VL.5. Data wystania niniejszego ogtoszenia
24/01/2023
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