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See the notice on TED website

533319-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi detektywistyczne – 26M0148AOO- Réalisation d'enquêtes relatives aux 
déplacements sur le territoire de Toulouse Métropole - Années 2026 à 2030
OJ S 146/2026 31/07/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Toulouse Métropole
E-mail: correspondre@aws-france.com
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: 26M0148AOO- Réalisation d'enquêtes relatives aux déplacements sur le territoire de 
Toulouse Métropole - Années 2026 à 2030
Opis: L'accord-cadre sera exécuté par l'émission de bons de commande. Chaque lot fera 
l'objet d'une attribution séparée. Les prestations sont réglées par des prix unitaires. Les 
montants estimatifs sont indicatifs et comprennent la totalité des périodes de reconduction. 
Cette consultation a pour objectif de pouvoir recourir à des prestataires pour réaliser 
rapidement des enquêtes de déplacements et de stationnement préalablement à la 
constitution d'analyses et de diagnostic sur le fonctionnement des zones enquêtées. Cet 
accord-cadre, piloté par la direction Mobilités de Toulouse Métropole, fixe toutes les conditions 
d'exécution des prestations, il est exécuté au fur et à mesure de l'émission de bons de 
commande émis par le pouvoir adjudicateur. L'accord-cadre est décomposé en deux lots : - 
Lot N° 1 : Réalisation d'enquêtes de déplacement - Lot N° 2 : Réalisation d'enquêtes de 
stationnement Chaque lot est transversal à l'ensemble des directions de Toulouse Métropole : 
les bons de commande pourront donc émaner des différentes directions de Toulouse 
Métropole
Identyfikator procedury: 6811af45-e18d-46ca-9c64-aa7b00c3ff16
Wewnętrzny identyfikator: 26M0148AOO
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79720000 Usługi detektywistyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79720000 Usługi detektywistyczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Kraj: Francja

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 000 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/533319-2026
mailto:correspondre@aws-france.com
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2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Insertion Professionnelle Seulement pour le lot 2 (cf Règlement de 
consultation) Transmission Electronique La transmission des documents par voie électronique 
est effectuée sur le profil d'acheteur de l'entité adjudicatrice à l'adresse Url suivante : 

 (Référence acheteur : 26m0148aoo). Chaque transmission https://www.marches-publics.info.
fera l'objet d'une date certaine de réception et d'un accusé de réception électronique. A ce 
titre, le fuseau horaire de référence est celui de (Gmt+01:00) Paris, Bruxelles, Copenhague, 
Madrid. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se termine après la date et 
l'heure limites de réception des offres. Si plusieurs plis sont transmis successivement par le 
même candidat, seul le dernier pli transmis dans le délai imparti est pris en compte par 
l'acheteur. Il doit par conséquent contenir l'ensemble des pièces exigées au titre de la 
présente consultation. Signature Electronique Conformément à l'arrêté du 22 mars 2019 relatif 
à la signature électronique des contrats de la commande publique, la signature doit être une 
signature avancée reposant sur un certificat qualifié, tel que défini par le règlement européen 
n° 910/2014 du 23 juillet 2014 sur l'identification électronique et les services de confiance pour 
les transactions électroniques (eidas). Toutefois, les certificats de signature de type Rgs 
demeurent valables jusqu'à Ieur expiration. Renseignements Dematerialisation Toulouse 
Métropole Direction de la Commande Publique 6 rue René Leduc - Bp 35821 @: soam.
dreep@toulouse-metropoie.fr
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Enquêtes déplacements
Opis: Ce lot comprend 5 types de prestations : Comptages directionnels-Enquêtes origine
/destination-Analyses vidéo et études comportementales -Enquêtes temps de parcours-
Enquêtes interview. &amp;lt;br/&amp;gt;
Wewnętrzny identyfikator: 01

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79720000 Usługi detektywistyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79720000 Usługi detektywistyczne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 30/09/2026

https://www.marches-publics.info
mailto:soam.dreep@toulouse-metropoie.fr
mailto:soam.dreep@toulouse-metropoie.fr
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Data zakończenia trwania: 31/07/2027

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions 
du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu pour une période initiale allant de sa date de 
notification au 31/07/2027. Il peut être reconduit tacitement par périodes successives de 1 an 
pour une durée maximale de reconduction de 3 ans, sans que ce délai ne puisse excéder le 31
/07/2030

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 400 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Montant annuel estimé : 350 000,00 euro(s) Ht

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Inne
Promowany cel społeczny: Inne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Narzędzia, zakłady lub sprzęt techniczny
Opis kryterium selekcji: Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et l'équipement technique 
dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Kryterium: Średnia roczna liczba pracowników
Opis kryterium selekcji: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 
l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans 
aucun des cas d'interdiction de soumissionnerrenseignements sur le respect de l'obligation 
d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du Code du travailune copie du ou 
des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire

Kryterium: Specyficzny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires 
concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers exercices 
disponibles

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Liste des principales prestations effectuées au cours des trois 
dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par des 
attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat
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5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Valeur technique
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Prix des prestations
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: AW Solutions

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 11/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: L'exécution des prestations débute à compter de la 
date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le contrat prévoit 
le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie financière pour en 
bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du 
délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Toulouse
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
administratif de Toulouse

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Enquêtes stationnement
Opis: Ce lot concerne l'occupation et la rotation de tous les types de stationnement sur des 
espaces clairement délimités par la collectivité et décrits dans le CCTP correspondant. &amp;
lt;br/&amp;gt;
Wewnętrzny identyfikator: 02

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79720000 Usługi detektywistyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79720000 Usługi detektywistyczne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 30/09/2026
Data zakończenia trwania: 31/07/2027

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions 
du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu pour une période initiale allant de sa date de 
notification au 31/07/2027. Il peut être reconduit tacitement par périodes successives de 1 an 
pour une durée maximale de reconduction de 3 ans, sans que ce délai ne puisse excéder le 31
/07/2030

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Montant annuel estimé : 150 000,00 euro(s) Ht

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Inne
Promowany cel społeczny: Inne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Narzędzia, zakłady lub sprzęt techniczny
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Opis kryterium selekcji: Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et l'équipement technique 
dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Kryterium: Średnia roczna liczba pracowników
Opis kryterium selekcji: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 
l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans 
aucun des cas d'interdiction de soumissionnerrenseignements sur le respect de l'obligation 
d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du Code du travailune copie du ou 
des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire

Kryterium: Specyficzny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires 
concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers exercices 
disponibles

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Liste des principales prestations effectuées au cours des trois 
dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par des 
attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Valeur technique
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Prix des prestations
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: AW Solutions

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
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Termin składania ofert: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 11/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: L'exécution des prestations débute à compter de la 
date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le contrat prévoit 
le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie financière pour en 
bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du 
délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Toulouse
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
administratif de Toulouse

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Avenue-Web Systèmes
Numer rejestracyjny: F4BC3C5A-A92A-D3E5-9337C22E600BFDC4
Miejscowość: Seyssinet-Pariset
Kod pocztowy: 38170
Podpodział krajowy (NUTS): Isère (FRK24)
Kraj: Francja
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Role tej organizacji: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Toulouse Métropole
Numer rejestracyjny: 57038
Adres pocztowy: Direction de la commande publique 1 rue Jacques Matthieu Delpech
Miejscowość: Toulouse
Kod pocztowy: 31100
Podpodział krajowy (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)

mailto:publications-joue@aws-france.com
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Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: MOUDENC Jean-Luc
E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefon: 0581917200
Adres strony internetowej: https://www.toulouse-metropole.fr/
Profil nabywcy: https://www.agysoft.marches-publics.info
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Toulouse
Numer rejestracyjny: F4BC3C91-A6DD-D798-5397BBFA026D6CFE
Adres pocztowy: 68, rue Raymond Iv
Miejscowość: Toulouse
Kod pocztowy: 31068
Podpodział krajowy (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefon: 0562735757
Faks: 0562735740
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Toulouse
Numer rejestracyjny: F4BC3CC1-ED49-8AEF-1FD19E71B4595F9D
Adres pocztowy: 68, rue Raymond Iv
Miejscowość: Toulouse
Kod pocztowy: 31068
Podpodział krajowy (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefon: 0562735757
Faks: 0562735740
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: aff4a6cd-955c-4732-8ffb-2ae313dd2809  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 30/07/2026 10:10:05 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 533319-2026
Numer wydania Dz.U. S: 146/2026
Data publikacji: 31/07/2026

mailto:correspondre@aws-france.com
https://www.toulouse-metropole.fr/
https://www.agysoft.marches-publics.info
mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
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