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See the notice on TED website

533597-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi komputerowego maszynopisania – Servicio de diseño de formularios y apoyo 
técnico al Sistema de Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante 
procedimiento abierto.
OJ S 147/2026 03/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
E-mail: sdgcontratacion@gva.es
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de 
Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Opis: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Identyfikator procedury: d30be44b-95a6-4941-9fb6-8386eb9843ff
Wewnętrzny identyfikator: CMAYOR/2026/25Y17/0013
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79551000 Usługi komputerowego maszynopisania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79550000 Usługi w zakresie komputerowego maszynopisania, 
przetwarzania tekstu i powiązanych z nimi komputerowych usług wydawniczych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Valencia / València (ES523)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/533597-2026
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Szacunkowa wartość bez VAT: 647 754,04 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: Estar incurso el licitador en alguna prohibición de contratar, inscrita en el Registro 
Oficial de Licitadores y Empresas clasificadas del Sector Público o el equivalente en el ámbito 
de las Comunidades Autónomas en función del ámbito de la prohibición para contratar y el 
órgano que la haya declarado.
Naruszenie obowiązku płatności podatków: No hallarse el licitador al corriente en el 
cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, en los 
términos señalados en el artículo 13 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el que 
se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: No hallarse el licitador 
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social impuestas por las 
disposiciones vigentes, en los términos señalados en el artículo 14 del Real Decreto 1098
/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos 
de las Administraciones Públicas.
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: Conflicto 
de intereses debido a su participación en este procedimiento de contratación

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de 
Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Opis: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Wewnętrzny identyfikator: CMAYOR/2026/25Y17/0013

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79551000 Usługi komputerowego maszynopisania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79550000 Usługi w zakresie komputerowego maszynopisania, 
przetwarzania tekstu i powiązanych z nimi komputerowych usług wydawniczych

5.1.2.  Miejsce realizacji
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Podpodział krajowy (NUTS): Valencia / València (ES523)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Inne
Promowany cel społeczny: Inne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Narzędzia, zakłady lub sprzęt techniczny
Opis kryterium selekcji: Títulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o 
responsables de la ejecución

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Formación .
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Memoria mejoras técnicas.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Data otwarcia: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacje o terminach odwołania: Recurso especial en el plazo de 15 días desde la 
notificación de la resolución de adjudicación
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública - Tribunal Administrativo Central 
de Recursos Contractuales

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Numer rejestracyjny: 21756060219366
Numer rejestracyjny: S4611001A
Miejscowość: Valencia
Kod pocztowy: 46003
Podpodział krajowy (NUTS): Valencia / València (ES523)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
E-mail: sdgcontratacion@gva.es
Telefon: 961613022
Adres strony internetowej: https://hisenda.gva.es/es/
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 

mailto:sdgcontratacion@gva.es
https://hisenda.gva.es/es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
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Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Adres strony internetowej: http://tribunalcontratos.gob.es
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Adres strony internetowej: http://tribunalcontratos.gob.es
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: b93dad14-7706-4fa5-8fe8-7db32a8e11c0  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 31/07/2026 11:01:20 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 533597-2026
Numer wydania Dz.U. S: 147/2026
Data publikacji: 03/08/2026

http://tribunalcontratos.gob.es
http://tribunalcontratos.gob.es
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