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See the notice on TED website

533717-2026 - Modyfikacja umowy
Polska – Usługi telefoniczne i przesyłu danych – Usługi telefoniczne i przesyłu danych – Usługa 
zdalnego udostępniania systemu obsługi automatycznego przesyłania SMSów z systemów 
centralnych Krajowej Administracji Skarbowej
OJ S 147/2026 03/08/2026
Ogłoszenie o modyfikacji umowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu
E-mail: ias.wroclaw@mf.gov.pl

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługi telefoniczne i przesyłu danych – Usługa zdalnego udostępniania systemu obsługi 
automatycznego przesyłania SMSów z systemów centralnych Krajowej Administracji 
Skarbowej
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa zdalnego udostępniania systemu obsługi 
automatyczne przesyłania wiadomości SMS oraz usługa wspierająca zarządzanie przesyłania 
wiadomości SMS z systemów e-Urząd Skarbowy, Rezerwacja wizyty w urzędzie skarbowym i 
innych systemów centralnych. 2. Zamawiający, wymaga, aby w ramach realizacji przedmiotu 
zamówienia Wykonawca m. in.: udostępnił Zamawiającemu usługę umożliwiającą masowe 
wysyłanie - maksymalnie do 18 500 000 SMS-ów (słownie: osiemnaście milionów pięćset 
tysięcy), wysyłanie komunikatów będących wiadomościami tekstowymi SMS z systemów 
informatycznych Zamawiającego, do odbiorców w ramach wszystkich sieci komórkowych na 
terenie Polski, zgodnie z poniższą definicją: a) SMS standardowy wiadomość tekstowa SMS z 
własnym polem nadawcy wysłana do operatorów sieci komórkowych w ciągu maks. 30 sek. b) 
SMS priorytetowy (autoryzacyjny) – wiadomość SMS z własnym polem nadawcy wysłana do 
operatorów sieci komórkowych w ciągu maks. 5 sek. Liczba SMS-ów priorytetowych stanowić 
będzie maksymalnie 75% wszystkich wysyłanych SMS-ów. 3. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia zawierają Projektowane postanowienia umowy.
Identyfikator procedury: 21922174-cd05-4964-8c3b-83882da56025
Wewnętrzny identyfikator: 0201-ILZ.260.30.2024

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64210000 Usługi telefoniczne i przesyłu danych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 64212000 Usługi telefonii komórkowej

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Wrocławski (PL518)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Realizacja zgodnie z SWZ.

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/533717-2026
mailto:ias.wroclaw@mf.gov.pl
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Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 
r., poz. 1320 ze zm.),  art. 455 ust. 1 pkt 4) ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 
zamówień publicznych

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługa zdalnego udostępniania systemu obsługi automatycznego przesyłania SMSów z 
systemów centralnych Krajowej Administracji Skarbowej
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa zdalnego udostępniania systemu obsługi 
automatycznego przesyłania wiadomości SMS oraz usługa wspierająca zarządzanie 
przesyłania wiadomości SMS z systemów e-Urząd Skarbowy, Rezerwacja wizyty w urzędzie 
skarbowym i innych systemów centralnych. 2. Zamawiający, wymaga, aby w ramach realizacji 
przedmiotu zamówienia Wykonawca m. in.: udostępnił Zamawiającemu usługę umożliwiającą 
masowe wysyłanie - maksymalnie do 18 500 000 SMS-ów (słownie: osiemnaście milionów 
pięćset tysięcy), wysyłanie komunikatów będących wiadomościami tekstowymi SMS z 
systemów informatycznych Zamawiającego, do odbiorców w ramach wszystkich sieci 
komórkowych na terenie Polski, zgodnie z poniższą definicją: a) SMS standardowy – 
wiadomość tekstowa SMS z własnym polem nadawcy wysłana do operatorów sieci 
komórkowych w ciągu maks. 30 sek. b) SMS priorytetowy (autoryzacyjny) – wiadomość SMS 
z własnym polem nadawcy wysłana do operatorów sieci komórkowych w ciągu maks. 5 sek. 
Liczba SMS-ów priorytetowych stanowić będzie maksymalnie 75% wszystkich wysyłanych 
SMS-ów. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawierają Projektowane postanowienia 
umowy.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64210000 Usługi telefoniczne i przesyłu danych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 64212000 Usługi telefonii komórkowej
Opcje: 
Opis opcji: Opcja będzie polegać na zwiększeniu zamówienia podstawowego o maksymalnie 
3 700 000 SMS-ów (słownie: trzy miliony siedemset tysięcy), po cenie netto za 1 SMS-a 
wskazanej w ofercie Wykonawcy jak dla zamówienia podstawowego. 2) Skorzystanie z opcji 
może nastąpić jednorazowo lub wielokrotnie, z tym że każdorazowo Zamawiający pisemnie 
zawiadomi Wykonawcę o realizacji opcji, wskazując jaką ilość SMS-ów przewiduje wysłać. 3) 
Uruchomienie opcji nastąpi w terminie do 2 dni roboczych od dnia przekazania Wykonawcy 
pisemnego zawiadomienia, o którym mowa w pkt 2). 4) Opcja będzie realizowana na tych 
samych warunkach jak zamówienie podstawowe. 5) Wykonawcy nie przysługuje żadne 
roszczenie w stosunku do Zamawiającego w przypadku, gdy Zamawiający nie skorzysta z 
opcji, bądź nie wykorzysta opcji w całości. Realizacja zamówienia objętego opcją jest 
wyłącznie uprawnieniem Zamawiającego.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Wrocławski (PL518)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 23 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
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Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

6. Wyniki

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Vercom S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Vercom S.A.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 1 098 900,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 0201-ILZ.023.131.2024
Data zawarcia umowy: 14/01/2025

7. Modyfikacja

7.1.  Modyfikacja
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia o udzieleniu zamówienia: 32351-2025
Identyfikator zmodyfikowanego kontraktu: 0201-ILZ.023.131.2024
Powód modyfikacji: Potrzeba wprowadzenia modyfikacji ze względu na okoliczności, których 
nabywca działający z należytą starannością nie mógł przewidzieć.
Opis: Konieczność zwiększenia wartości umowy (opcji) wynika z powiększonego wolumenu 
wysyłanych SMS-ów, który był spowodowany kampanią informacyjną w związku z 
wprowadzeniem Krajowego Systemu e-Faktur.

7.1.1.  Zmiana
Opis modyfikacji: § 1 ust. 5 pkt 1) Umowy otrzymuje brzmienie: "opcja będzie polegać na tym, 
że Abonent może zwiększyć zakres zobowiązania umownego, o maksymalnie 7 114 650 SMS-
ów (słownie: siedem milionów sto czternaście tysięcy sześćset pięćdziesiąt), po cenie za 1 
SMS-a dla zamówienia podstawowego określonej w ofercie Operatora". § 3 ust. 2 Umowy 
otrzymuje brzmienie: "Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy w ramach opcji 
wynosi maksymalnie 433 175,47 zł brutto (słownie: czterysta trzydzieści trzy tysiące sto 
siedemdziesiąt pięć złotych 47/100), w tym podatek od towarów i usług VAT 81 000,29 zł 
(słownie: osiemdziesiąt jeden tysięcy złotych 29/100), 352 175,18 zł netto (słownie: trzysta 
pięćdziesiąt dwa tysiące sto siedemdziesiąt pięć złotych 18/100).

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu
Numer rejestracyjny: NIP: 8960006804 Regon: 001020861
Adres pocztowy: ul. Powstańców Śląskich 24,26
Miejscowość: Wrocław
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Kod pocztowy: 53-333
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska
E-mail: ias.wroclaw@mf.gov.pl
Telefon: +48 713652635
Faks: +48 713652782
Adres strony internetowej: www.dolnoslaskie.kas.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ias-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325 Regon 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Faks: +48224587800
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ias-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Vercom S.A.
Numer rejestracyjny: REGON 021511827, NIP 8961517642
Adres pocztowy: ul. Wierzbięcice 1B
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 61-569
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 

mailto:ias.wroclaw@mf.gov.pl
http://www.dolnoslaskie.kas.gov.pl
https://ias-wroclaw.ezamawiajacy.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
https://ias-wroclaw.ezamawiajacy.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2a1d4da3-7d82-4dc6-886e-c29c5650e0d7  -  01
Typ formularza: Modyfikacja umowy
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o modyfikacji umowy
Podrodzaj ogłoszenia: 38
Ogłoszenie – data wysłania: 31/07/2026 12:23:25 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 533717-2026
Numer wydania Dz.U. S: 147/2026
Data publikacji: 03/08/2026
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