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See the notice on TED website

534073-2026 - Procedura konkurencyjna
Belgia – Usługi telekomunikacyjne – Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
OJ S 147/2026 03/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
E-mail: kitty.bertels@uza.be
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
Opis: Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
Identyfikator procedury: dcce3f7c-8f37-4747-a608-939c995d3098
Wewnętrzny identyfikator: PPP0EO-4886/6365/UZA/AD/25.115
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64200000 Usługi telekomunikacyjne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia

2.1.3.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 950 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Maximaal bestelbedrag € 950.000 over de volledige looptijd van 4 jaar 
om verbeteringsvoorstellen mogelijk te maken. Deze opportuniteiten kunnen betrekking 
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hebben op technische innovaties, software als communicatietechnologie maar bieden steeds 
een voordeel (meer of betere functionaliteiten, verbeterde service, lagere kosten) voor de 
aanbestedende overheid. Dit aangezien de voortdurende evolutie van de mobiele voice- en 
datatechnologieën.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 3
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 3

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Perceel 1 : Vaste telefonie
Opis: Perceel 1 : Vaste telefonie
Wewnętrzny identyfikator: UZA/AD/25.115_1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64200000 Usługi telekomunikacyjne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Drie Eikenstraat 655  
Miejscowość: Edegem
Kod pocztowy: 2650
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
Informacje dodatkowe: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Het perceel 1 bevat drie verlengingen.

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 545 867,80 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
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Informacje dodatkowe: Maximaal bestelbedrag over de volledige looptijd van 4 jaar om 
verbeteringsvoorstellen mogelijk te maken. Deze opportuniteiten kunnen betrekking hebben 
op technische innovaties, software als communicatietechnologie maar bieden steeds een 
voordeel (meer of betere functionaliteiten, verbeterde service, lagere kosten) voor de 
aanbestedende overheid. Dit aangezien de voortdurende evolutie van de mobiele voice- en 
datatechnologieën.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Specyficzny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de 
bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare 
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met 
zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn. 
Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de voorliggende opdracht 
een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 1.500.000.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende de laatste drie 
jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of 
privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn 
akkoord om de referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, 
de referenties dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de 
opdracht. Er dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de 
coördinaten van een contactpersoon. (bijlage C)
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Wskaźnik finansowy
Opis kryterium selekcji: Om de financiële draagkracht van de inschrijver te controleren zal de 
aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International Score. De Creditsafe 
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe 
score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende 
landen. Meer info op  Volgende scores zijn mogelijk: Score A: Zeer https://www.creditsafe.be.
laag risico – Score B: Laag risico – Score C: Gemiddeld risico – Score D: Hoog risico – Score 
E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe 
rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een gezonde financiële 
toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" (geen score), dient de 
leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Bezpieczeństwo informacji
Opis kryterium selekcji: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of gelijkwaardig. 
Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

https://www.creditsafe.be
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Kryterium: Wymagane jest zezwolenie lub członkostwo w konkretnej organizacji dla umów o 
świadczenie usług
Opis kryterium selekcji: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en een contract 
met een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te bewijzen dat hij is 
erkend door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) van het (de) 
gebruikte netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet over zijn 
eigen netwerk (in België) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of meerdere) 
operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat indien de 
eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 maanden in acht 
moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid hiervan per 
aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het bewijsstuk : 
formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en eventueel 
deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk in België 
beschikt).
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: Alle personeelsleden die door de dienstverlener tewerkgesteld worden 
op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen minimaal over het taalniveau 
B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit volgens de Europese 
standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in taalvaardigheid m.n. het 
Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. Minimumeisen: Verklaring op 
erewoord
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: deze dienst dient 7
/7 en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk technische support te 
bieden specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te ondersteunen (voor alle 
technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal of verlies,…) 
Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe deze diensten 
specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
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Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Opis: Prijs
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Plan van aanpak
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Service
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het perceel (excl. 
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organ odwoławczy: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025
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Informacje o terminach odwołania: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling 
Antwerpen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: De 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Universitair Ziekenhuis 
Antwerpen

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Perceel 2 : Mobiele telefonie en datacommunicatiediensten
Opis: Perceel 2 : Mobiele telefonie en datacommunicatiediensten
Wewnętrzny identyfikator: UZA/AD/25.115_2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64200000 Usługi telekomunikacyjne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Drie Eikenstraat 655  
Miejscowość: Edegem
Kod pocztowy: 2650
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
Informacje dodatkowe: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Het perceel 2 bevat drie verlengingen.

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 214 132,20 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Specyficzny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de 
bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare 
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met 
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zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn. 
Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de voorliggende opdracht 
een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 1.500.000.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende de laatste drie 
jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of 
privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn 
akkoord om de referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, 
de referenties dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de 
opdracht. Er dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de 
coördinaten van een contactpersoon. (bijlage C)
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Wskaźnik finansowy
Opis kryterium selekcji: Om de financiële draagkracht van de inschrijver te controleren zal de 
aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International Score. De Creditsafe 
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe 
score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende 
landen. Meer info op  Volgende scores zijn mogelijk: Score A: Zeer https://www.creditsafe.be.
laag risico – Score B: Laag risico – Score C: Gemiddeld risico – Score D: Hoog risico – Score 
E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe 
rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een gezonde financiële 
toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" (geen score), dient de 
leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Bezpieczeństwo informacji
Opis kryterium selekcji: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of gelijkwaardig. 
Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Wymagane jest zezwolenie lub członkostwo w konkretnej organizacji dla umów o 
świadczenie usług
Opis kryterium selekcji: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en een contract 
met een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te bewijzen dat hij is 
erkend door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) van het (de) 
gebruikte netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet over zijn 
eigen netwerk (in België) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of meerdere) 
operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat indien de 
eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 maanden in acht 
moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid hiervan per 
aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het bewijsstuk : 

https://www.creditsafe.be
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formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en eventueel 
deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk in België 
beschikt).
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: Alle personeelsleden die door de dienstverlener tewerkgesteld worden 
op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen minimaal over het taalniveau 
B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit volgens de Europese 
standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in taalvaardigheid m.n. het 
Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. Minimumeisen: Verklaring op 
erewoord
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: deze dienst dient 7
/7 en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk technische support te 
bieden specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te ondersteunen (voor alle 
technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal of verlies,…) 
Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe deze diensten 
specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Opis: Prijs
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
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Rodzaj: Jakość
Opis: Plan van aanpak
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Service
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het perceel (excl. 
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organ odwoławczy: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Informacje o terminach odwołania: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling 
Antwerpen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: De 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Universitair Ziekenhuis 
Antwerpen

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Perceel 3 : Internet voor medewerkers (thuisgebruik)

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025
https://www.publicprocurement.be
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Opis: Perceel 3 : Internet voor medewerkers (thuisgebruik)
Wewnętrzny identyfikator: UZA/AD/25.115_3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64200000 Usługi telekomunikacyjne
Opcje: 
Opis opcji: Vereiste opties (Niet gespecifieerd)

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Drie Eikenstraat 655  
Miejscowość: Edegem
Kod pocztowy: 2650
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
Informacje dodatkowe: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Het perceel 3 bevat drie verlengingen.

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 190 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Specyficzny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de 
bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare 
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met 
zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn. 
Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de voorliggende opdracht 
een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 1.500.000.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende de laatste drie 
jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of 
privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn 
akkoord om de referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, 
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de referenties dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de 
opdracht. Er dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de 
coördinaten van een contactpersoon. (bijlage C)
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Wskaźnik finansowy
Opis kryterium selekcji: Om de financiële draagkracht van de inschrijver te controleren zal de 
aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International Score. De Creditsafe 
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe 
score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende 
landen. Meer info op  Volgende scores zijn mogelijk: Score A: Zeer https://www.creditsafe.be.
laag risico – Score B: Laag risico – Score C: Gemiddeld risico – Score D: Hoog risico – Score 
E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe 
rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een gezonde financiële 
toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" (geen score), dient de 
leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Bezpieczeństwo informacji
Opis kryterium selekcji: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of gelijkwaardig. 
Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Wymagane jest zezwolenie lub członkostwo w konkretnej organizacji dla umów o 
świadczenie usług
Opis kryterium selekcji: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en een contract 
met een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te bewijzen dat hij is 
erkend door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) van het (de) 
gebruikte netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet over zijn 
eigen netwerk (in België) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of meerdere) 
operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat indien de 
eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 maanden in acht 
moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid hiervan per 
aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het bewijsstuk : 
formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en eventueel 
deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk in België 
beschikt).
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: Alle personeelsleden die door de dienstverlener tewerkgesteld worden 
op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen minimaal over het taalniveau 
B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit volgens de Europese 
standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in taalvaardigheid m.n. het 
Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. Minimumeisen: Verklaring op 
erewoord

https://www.creditsafe.be
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Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: deze dienst dient 7
/7 en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk technische support te 
bieden specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te ondersteunen (voor alle 
technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal of verlies,…) 
Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe deze diensten 
specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Opis: Prijs
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Plan van aanpak
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Service
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025
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Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het perceel (excl. 
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organ odwoławczy: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Informacje o terminach odwołania: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling 
Antwerpen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: De 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Universitair Ziekenhuis 
Antwerpen

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Numer rejestracyjny: BE0874 619 603 UZA
Adres pocztowy: Drie Eikenstraat 655
Miejscowość: Edegem
Kod pocztowy: 2650
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
Punkt kontaktowy: Kitty Bertels
E-mail: kitty.bertels@uza.be
Telefon: +32 38213286
Adres strony internetowej: http://www.uza.be/

https://www.publicprocurement.be
mailto:kitty.bertels@uza.be
http://www.uza.be/
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Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Numer rejestracyjny: /
Adres pocztowy: Bolivarplaats 20 bus 7
Miejscowość: Antwerpen
Kod pocztowy: 2000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
E-mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 32578544
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numer rejestracyjny: BE 0475.480.736
Miejscowość: Antwerpen / Anvers
Kod pocztowy: 2000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Kraj: Belgia
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: FPS Policy and Support
Numer rejestracyjny: BE 0671.516.647
Miejscowość: Brussels
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 175bbe9a-c6c3-4e91-81a1-e7d7065a3305  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

mailto:orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Ogłoszenie – data wysłania: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas 
wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 534073-2026
Numer wydania Dz.U. S: 147/2026
Data publikacji: 03/08/2026
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