
5347-2024 Page 1/6

See the notice on TED website

5347-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Zapewnianie usług personelu – Świadczenie kompleksowych usług z zakresu 
zapewnienia zasobów ludzkich z branży IT
OJ S 3/2024 04/01/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Aplikacje Krytyczne sp. z o.o.
E-mail: zakupy@akmf.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie kompleksowych usług z zakresu zapewnienia zasobów ludzkich z branży IT
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umowy ramowej w rozumieniu art. 311 
ustawy i jej realizacja następować będzie przez udzielanie Wykonawcom przez 
Zamawiającego zamówień wykonawczych na świadczenie kompleksowych usług z zakresu 
zapewnienia zasobów ludzkich z branży IT do wykonywania zadań w ramach projektów i prac 
realizowanych przez Zamawiającego w ramach umowy ramowej przez okres 36 miesięcy od 
dnia zawarcia umowy ramowej poprzez wynajem konsultantów spełniających określone 
wymagania oraz posiadających określone kompetencje i doświadczenie. 2. W ramach 
niniejszej usługi Wykonawca zapewni świadczenie usług z zakresu IT przez konsultantów na 
rzecz i pod nadzorem Zamawiającego, zapewni obsługę kadrowo-płacową konsultantów oraz 
zapewni nadzór nad realizacją umowy w zakresie niezbędnym do zapewnienia ciągłości 
świadczenia usług przez konsultantów. 3. Zarządzanie przebiegiem prac, zlecanie pracy oraz 
rozliczanie czasowe prac realizowane będą przez Zamawiającego. 4. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia określający wymagania dotyczące personelu informatycznego stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ.
Identyfikator procedury: 41ed7812-7062-45fe-8795-6b1c5937ac3a
Wewnętrzny identyfikator: PZP/2023/39/WNP-001243
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie usług personelu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79600000 Usługi rekrutacyjne, 72000000 Usługi informatyczne: 
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Chmielna 132/134  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-805
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/5347-2024
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2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Działalność gospodarcza jest zawieszona: 
Aktywami zarządza likwidator: 
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: 
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: 
Korupcja: 
Nadużycia: 
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa ochrony środowiska: 
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: 
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa socjalnego: 
Niewypłacalność: 
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: 
Płatność podatków: 
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: 
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: 
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: 
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: 
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Udział w organizacji przestępczej: 
Układ z wierzycielami: 
Upadłość: 
Winni wprowadzenia w błąd, zatajenia informacji, niemożności dostarczenia wymaganych 
dokumentów i uzyskania informacji poufnych w ramach tej procedury: 

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie kompleksowych usług z zakresu zapewnienia zasobów ludzkich z branży IT
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umowy ramowej w rozumieniu art. 311 
ustawy i jej realizacja następować będzie przez udzielanie Wykonawcom przez 
Zamawiającego zamówień wykonawczych na świadczenie kompleksowych usług z zakresu 
zapewnienia zasobów ludzkich z branży IT do wykonywania zadań w ramach projektów i prac 
realizowanych przez Zamawiającego w ramach umowy ramowej przez okres 36 miesięcy od 
dnia zawarcia umowy ramowej poprzez wynajem konsultantów spełniających określone 
wymagania oraz posiadających określone kompetencje i doświadczenie. 2. W ramach 
niniejszej usługi Wykonawca zapewni świadczenie usług z zakresu IT przez konsultantów na 
rzecz i pod nadzorem Zamawiającego, zapewni obsługę kadrowo-płacową konsultantów oraz 
zapewni nadzór nad realizacją umowy w zakresie niezbędnym do zapewnienia ciągłości 
świadczenia usług przez konsultantów. 3. Zarządzanie przebiegiem prac, zlecanie pracy oraz 
rozliczanie czasowe prac realizowane będą przez Zamawiającego. 4. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia określający wymagania dotyczące personelu informatycznego stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: PZP/2023/39/WNP-001243

5.1.1.  Przeznaczenie
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie usług personelu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79600000 Usługi rekrutacyjne, 72000000 Usługi informatyczne: 
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: 1. Zamawiający przewiduje zamówienia, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7) 
ustawy. Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień o których mowa w art. 214 
ust. 1 pkt 7) maksymalnie do 30% wartości Umowy ramowej. Zamawiający każdorazowo 
określi zakres zamówień podobnych w Zaproszeniu do złożenia oferty w zamówieniu 
wykonawczym jeśli będą przewidywane. 2. Zamawiający w ramach realizacji zamówień 
wykonawczych przewiduje możliwość zastosowania prawa opcji, o którym mowa w art. 441 
ust. 1 ustawy.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: sytuacja ekonomiczna lub finansowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiający uzna, że wykonawca spełnia warunek w zakresie 
sytuacji finansowej, jeżeli Wykonawca wykaże się posiadaniem środków finansowych lub 
zdolnością kredytową w wysokości co najmniej 900 000,00 zł. W przypadku wykazania się 
posiadaniem środków finansowych lub zdolnością kredytową w innej walucie niż PLN, 
przeliczenie tych wartości nastąpi po średnim kursie ogłoszonym przez NBP w dniu 
opublikowania ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. W przypadku gdy w tym 
dniu NBP nie opublikuje tabeli kursów średnich, Zamawiający przyjmie jako podstawę kurs z 
tabeli kursów średnich opublikowanych w dniu najbliższym po dniu publikacji ogłoszenia o 
zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolność techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: Zamawiający uzna ww. warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca 
wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat, liczonych wstecz od dnia, w którym upływa termin 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał 
(lub wykonuje w przypadku usług okresowych lub ciągłych) co najmniej 3 (słownie: trzy) 
umowy polegające na zapewnieniu zasobów ludzkich w branży IT do wykonywania zadań 
określanych przez podmiot trzeci, na rzecz którego umowa została wykonana/jest 
wykonywana, a wartość każdej z tych umów wynosiła co najmniej 1 000 000,00 (słownie: 
jeden milion złotych) zł netto. Zamawiający wyjaśnia, że w przypadku umów, które są nadal 
wykonywane, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż do upływu terminu składania ofert 
wykonał usługi, realizowane na podstawie umowy, o wartości co najmniej 1 000 000,00 zł 
(słownie: jeden milion złotych) netto. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
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udzielenie zamówienia, spełnianie ww. warunku, Wykonawcy wykazują łącznie, przy czym 
wartość każdej z wykazywanych umów, o których mowa powyżej, nie może być niższa niż 
wymagana, to jest nie niższa niż 1 000 000,00 (słownie: jeden milion złotych) netto. 
Zamawiający nie dopuszcza sumowania wartości umów dla potwierdzenia spełniania w/w 
warunku udziału w postępowaniu, z zastrzeżeniem umów wykonawczych realizowanych na 
podstawie umowy ramowej pod następującymi warunkami, które należy spełnić łącznie: • 
wartość usług wykonanych na podstawie zamówień lub umów wykonawczych udzielonych na 
podstawie umowy ramowej należy traktować jako jedną umowę w rozumieniu umowy 
określonej w treści warunku z pkt 4) powyżej. • na dzień, w którym upływa termin składania 
ofert w niniejszym postępowaniu wartość usług lub umów wykonawczych zrealizowanych na 
podstawie umowy ramowej winna osiągnąć co najmniej wartość wymaganą przez 
Zamawiającego w treści warunku z pkt 4) powyżej. W przypadku, gdy w ramach realizacji 
wskazanej przez Wykonawcę umowy, poza zakresem wymaganym przez Zamawiającego 
celem wykazania spełnienia warunku, były wykonywane również inne świadczenia, wykazana 
musi zostać wartość dotycząca tej części umowy, która obejmowała usługi z zakresu 
zapewnienia zasobów ludzkich z branży IT oraz łączna kwota zrealizowanego / realizowanego 
przez Wykonawcę zamówienia. W przypadku wykazania się usługami rozliczanymi w walucie 
innej niż PLN, przeliczenie tych wartości nastąpi po średnim kursie ogłoszonym przez NBP w 
dniu opublikowania ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. W przypadku gdy w 
tym dniu, NBP nie opublikuje tabeli kursów średnich, Zamawiający przyjmie jako podstawę 
kurs z tabeli kursów średnich opublikowanych w dniu najbliższym po dniu publikacji ogłoszenia 
o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto oferty
Opis: Cena brutto oferty - zgodnie z Rozdziałem XIX podrozdział I SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Termin zmiany konsultantów
Opis: Termin zmiany konsultantów - zgodnie z Rozdziałem XIX podrozdział I SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://przetargi.akmf.pl/open-preview-auction.html/341189

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://przetargi.akmf.pl/open-preview-auction.html/341189
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca zobowiązany jest wnieść przed upływem terminu 
składania ofert wadium w wysokości: 1 000 000, 00 zł (jeden milion złotych). 2. Wadium może 
być wniesione w: 1) pieniądzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 

https://przetargi.akmf.pl/open-preview-auction.html/341189
https://przetargi.akmf.pl/open-preview-auction.html/341189
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ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2020 r. poz. 299). 3. Wadium w formie pieniądza należy wnieść 
przelewem na nr rachunku bankowego Zamawiającego 73 1130 1017 0020 1494 9720 0001 z 
dopiskiem na przelewie: „Wadium w postępowaniu nr PZP/2023/39/WNP-001243”. 4. 
Skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych 
na rachunku bankowym Zamawiającego, o którym mowa w ust. 3 powyżej, przed upływem 
terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin 
składania ofert). 5. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poręczenia, o 
których mowa w ust. 2 pkt 2)-4), Wykonawca przekazuje wraz z ofertą zamawiającemu 
oryginał gwarancji lub poręczenia, w postaci elektronicznej. 6. Zamawiający zaleca, aby w 
przypadku wniesienia wadium w formie pieniężnej – dokument potwierdzający dokonanie 
przelewu wadium został załączony do oferty. 7. Z treści gwarancji/poręczenia winno wynikać 
bezwarunkowe, na każde pisemne żądanie zgłoszone przez Zamawiającego w terminie 
związania ofertą, zobowiązanie Gwaranta do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty wadium w 
okolicznościach określonych w art. 98 ust. 6 ustawy. 8. Oferta Wykonawcy, który nie wniósł 
wadium, lub wniósł w sposób nieprawidłowy lub nie utrzymywał wadium nieprzerwanie do 
upływu terminu związania ofertą lub złożył wniosek o zwrot wadium w przypadku, o którym 
mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy, zostanie odrzucona. 9. Okoliczności i zasady zwrotu 
wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy określa ustawa.
Termin składania ofert: 30/01/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 30/01/2024 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 10
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcom oraz innemu podmiotowi, określonemu w 
art. 505 ustawy, przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX ustawy, jeżeli 
ma lub miał interes uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 2. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia o zamówieniu oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców.
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Aplikacje Krytyczne sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: NIP: 5272773492
Adres pocztowy: ul. Chmielna 132/134
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-805
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zakupy@akmf.pl
Telefon: +48 221022171
Adres strony internetowej: https://www.akmf.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://przetargi.akmf.pl/
Profil nabywcy: https://przetargi.akmf.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: c2ea5be9-875b-4889-9508-4f9052e68c77  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/12/2023 16:23:47 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 5347-2024
Numer wydania Dz.U. S: 3/2024
Data publikacji: 04/01/2024
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